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Los nifios y jovenes de hoy son los ciudadanos tketelogia. Para ellos es algo cotidiano a lo que
se enfrentan de forma natural y sin temor.

Sin embargo, los estudiantes con discapacidadh\8suancuentran en clara desventaja, ya que con
independencia de lo accesibles que sean o nodasagaveb o las aplicaciones educativas, los
contenidos incluidos en las mismas no lo son einetd90% de los casos.

El problema se convierte en muy grave cuando s dealumnos de los niveles educativos mas
bajos integrados en aulas donde sélo se trabajaaftwaare, practicamente sin libros ni cuadernos
en papel, algo que en nuestro pais empieza a aeealdad.

El acceso real a la tecnologia ayuda a la inte@magientras que la falta de acceso a la misma es un
claro elemento de exclusion. Con este convencimi¢ailONCE, Organizacion Nacional de Ciegos
de Espafia, ha formado el grupo ACCEDO (ACcesdaunlid Contenidos EDucativos ONCE), al

cual pertenezco. Nuestro objetivo es ayudar arkmdores de contenidos tecnolégicos educativos a
hacer dichos contenidos accesibles para los nifidgepes con cualquier tipo de discapacidad
visual.

En esta ponencia vamos a analizar los problemagmeontramos, a exponer posibles soluciones,
a mostrar ejemplos de lo que se puede hacer ynteplaretos futuros.

LA ACCESIBILIDAD A CONTENIDOS EDUCATIVOS

Cuando hablamos de “Accesibilidad a contenidos &illgs” vamos mas alla de la propia
accesibilidad a la herramienta y al manejo de kEmmai Nos referimos a que un alumno con
cualquier tipo de discapacidad visual pueda utiktanismo programa que su companero vidente,
de forma simultanea con el mismo, compartiendorder@ador y consiguiendo los objetivos para
los cuales estéa disefiada la actividad.
Esto puede conseguirse desde el disefio de ladaxtiMa programacion de la misma, la adaptacion
de contenidos y la utilizacién en algunos casdseieamientas de apoyo.
En todos los paises tenemos experiencia de adap@eiactividades, de contenidos y de textos.
También conocemos las diferentes herramientasa@@apie se utilizan en la actualidad. Ahora
gueda investigar nuevas formas de acceso a lanafoén y hacer una labor de sensibilizaccion. Es
necesario convencer a los que disefian y programguella accesibilidad es factible si se
programa desde el principio, mientras que camimaraplicacion ya finalizada es casi imposible.
Para ayudar a los disefiadores y programadores lagragollado un documento ‘tRautas para
el disefio de entornos educativos accesibles paragmas con discapacidad visual’en las que
hablamos de los diferentes tipos de aplicacioneseq funcidén de la edad y la experiencia pueden
utilizar los alumnos, y de la forma de llegar adraxccesibles unas y otrage(siones en Lenguas
EspanolasEnqllsh versioh
Las aplicaciones no dirigidas son aplicacionesnésiia que siguiendo una serie de pautas de
disefio basicas, pueden ser manejadas con la agudardvisor de pantalla. Estas
aplicaciones son adecuadas para alumnos con unawsarieiente del teclado y del revisor
de pantalla, por tanto, no son aconsejables panarimeros cursos escolares.




- Las aplicaciones dirigidas son aplicaciones actesjtor si mismas, sin la ayuda de
revisores de pantalla. En ellas una locucion oaragnaje va dirigiendo al alumno en la
realizacion de las actividades propuestas y dandfemacion sobre los resultados.

VENTAJAS DEL USO DEL ORDENADOR PARA EL ESTUDIANTE CON DISCAPACIDAD
VISUAL

Las personas sin vision pueden encontrar grandeajae en el uso de la tecnologia. Hacer la
compra, consultar al ayuntamiento, leer la factierdeléfono, son meros ejemplos de lo que supone
la informética para una persona sin vision en da eotidiana. Mas alla, incluso la informatica es
una gran salida profesional.

Pero, ¢ cual es la situacion actual en la escuela?

En los dltimos afios el desarrollo tecnolégico fditado la vida escolar a través de herramientas
como el braille hablado, la linea braille, el eszan

Los revisores de pantalla han permitido a los éstiels sin vision acceder a gran cantidad de
informacion a través de internet, a la comunicaeidravés del correo electrénico...

Tan importantes como el acceso y manejo de larmdoidn son los beneficios que a nivel personal
y social aporta la tecnologia al alumno con discialaa visual. El hecho de compartir herramientas
y actividades de forma real con los compafieroswedeaumenta la autoestima y la sensacion de
competencia, mejorando las posibilidades de inté@maPor otro lado, las posibilidades de
comunicacion que se abren con las tecnologiastéercd las personas con discapacidad visual la
relacion social y la participacion ciudadana.

Los beneficios son pues palpables.

Pero ahora la informatica deja de ser un mateg@pbyo para convertirse en una herramienta
ordinaria para el uso en todas las asignaturasmdosporacion del ordenador al aula es una realidad
en muchos centros y la edad de iniciacion descibadt las primeras edades. El uso del ordenador
se generaliza para el estudio, la ampliacion deaqos, la realizacion de ejercicios, consultas,
examenes...

El problema es que la utilizacion eficiente dedostenidos insertos en los programas educativos es
en estos momentos practicamente imposible pamifios sin vision.

PROBLEMAS FUNDAMENTALESEN EL MANEJO DEL ORDENADOR EN
ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD VISUAL

La experiencia demuestra que los nifios y jovenegiszapacidad visual pueden manejar el
ordenador. S6lo hay que darles las herramientasiadas y tener un poco de paciencia en el inicio
de los aprendizajes.

Sin embargo, una cosa es manejar una herramiertta ynuy diferente es utilizarla de forma
eficiente.

El conocer las posibilidades actuales que la tegialofrece a las personas sin visién no nos puede
hacer perder de vista las dificultades que tiera@a pu manejo. Antes bien, teniéndolas presentes
sera mas facil llegar a resolverlas. Veamos laddmentales:

- Lavision globaliza, el oido y el tacto no. A estafiade que no todo lo visual es
comprensible ni al tacto ni al oido. El disefio Badie tener esto en cuenta, aportando la
informacion necesaria pero no de forma invasiva.

- En aplicaciones educativas no es suficiente el joated teclado, ni las locuciones, ya que
el desarrollo de la percepcion tactil es un obgetjue no se puede obviar. Habra que
investigar la forma de permitir al nifio ciego explatactiimente lo que los demés pueden
observar visualmente.

- El uso del raton habitual es imposible para lossigin vision, por lo que hay que investigar
nuevas herramientas que permitan actividades dédacion y arrastre.

- El lenguaje utilizado es confuso para los ninosmueen (pinchar, coger, soltar, etc.),
ademas de la obvia imposibilidad o dificultad emiéacion visual. Esto requerira que las
explicaciones previas a la utilizacion de la agliéa sean claras y que los maestros ayuden
a los alumnos en sus comienzos.



POSIBLES SOLUCIONES

Las soluciones son tan diversas como los problgntespodemos analizar desde diferentes
angulos:

Sensibilizacion

Para que los programas educativos sean realmeaggsilales se requiere en primer lugar que la
sociedad entienda que los nifios sin vision tieagnisma necesidad y el mismo derecho a utilizar
y aprovechar los recursos tecnolédgicos de la mismmaa que las personas que ven.

Formacion y Asesoramiento

Los disefiadores y programadores han de saber pamailico estdn programando. En este caso,
han de conocer la edad para la que cada progranestinado, pero también las caracteristicas de
los alumnos y sus necesidades. Es necesario qgentenas nociones sobre la forma de percibir de
los nifios y jovenes con discapacidad visual. Pupstoesa formacién es larga y muy especifica, es
necesario que los especialistas en el tema letepres nuestro asesoramiento. La forma de hacerlo
dependera de cada pais e institucion, pero es famgertener claro que los programas solo pueden
ser accesibles si se programan asi desde el pancip

Programacion

En el desarrollo de estas aplicaciones se debené&n ¢n cuenta una serie de requisitos que deben
reunir los programas para que sean accesibles ggjae relacionados con el lenguaje utilizado, los
ejercicios a realizar, el contraste cromaticoipa tle letra, las formas de manejo de las
aplicaciones, las herramientas de acceso a utiérar

Para ello en el grupo ACCEDO hemos elaborado almeato antes mencionado de “Pautas para
el disefio de entornos educativos accesibles pasarnses con discapacidad visual”. Con este
documento no se pretende promover el disefio denasteducativos especiales, sino que los que
se desarrollen puedan ser manejados por alumnadismapacidad visual.

La forma de trabajo que habitualmente se utilizia egyuiente:

1. El desarrollador de contenidos, generalmente urstmgeslabora un guion. En él aportamos
orientaciones pedagogicas relacionadas con lagismad visual, ayudando en la seleccion
de actividades y en la adaptacion de las mismas.

2. Una vez elaborado el guion, los disefiadores realgmadibujos tal cual se los han descrito:
en este paso se dan orientaciones relacionaddsscoalores, tamafos, contrastes... para
que el aspecto visual de la aplicacion sea mareefaislalumnos con cualquier tipo de
patologia visual.

3. Por dltimo, el guion y el disefio pasan a la fasprdgramacion. En este momento, se dan
orientaciones técnicas a los programadores partodos los elementos estén
adecuadamente etiquetados, para que el programeda manejar simultaneamente con
ratén y con teclado, para que cada pantalla tengdagucion que explique su contenido,
etc.

Investigacion de nuevas herramientas

La accesibilidad en los programas se puede consagdiiante el manejo del teclado en algunas
actividades. Sin embargo, hay otras para las quegsgere necesariamente otro tipo de
herramientas de apoyo, bien porque sean de mamejel catdbn o porque de alguna manera
requieran del uso del tacto en los nifios ciegos.

Muchas de ellas las encontramos en el mercadoaleabarata costes y ayuda a la normalizacion y
la integracion.

Tableta digitalizadora

La tableta digitalizadora es una plancha magnétcaaterial plastico sobre la que se refleja &l are
de la pantalla del ordenador que se desee, yarelge puede dibujar, escribir, navegar... mediante
un lapiz magnético que hace las veces de ratone€tarherramienta, muchos de los ejercicios
presentes en la pantalla pueden adaptarse pandolsaae relieve de forma que lo que el nifio ciego



trabaje sea exactamente lo mismo que trabaja elaaii vision. Esa adaptacion puede imprimirse y
se hace en relieve mediante diferentes mediostesturas de distintos tipos, con horno fuser, con
maquina de escritura en braille, con pauta... lo paahite adecuar el gasto a las posibilidades de
cada uno.
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Imagen: Ejemplo de adaptacion de ficha: pantalteaampanas que suenan al hacer clic en ellas catbel Adaptacion en
diferentes texturas para tableta digitalizadorelgaion entre la ficha adaptada y lo que aparegmstalla.

Tablet pc

El Tablet PC es un ordenador portatil cuya pantd#al2,2” es interactiva mediante un lapicero
magnético. Tiene las mismas funciones que cualguiEmador portatil, permitiendo ademas
interactuar con la pantalla.

Su manejabilidad, luminosidad y resolucién fadailitas trabajos, siendo una herramienta muy
motivadora para los alumnos con discapacidad viggeah y moderada. Estos pueden colocar el
Tablet PC en la posicién mas adecuada en cuantimaicion, luminosidad, brillos, etc.

El hecho de poder trabajar directamente con ucédapisobre la pantalla a modo de ratén, facilita
mucho el trabajo de los alumnos ya que necesitdonmnenos esfuerzo viso-motor y es mas directo
gue el uso del ratén.

También existen en el mercado Pantallas y Pizartasctivas que pueden tener interés
especialmente para los nifios y jovenes con diszheisual.

btetgograma de dibujo, Windows journal y ejempéodistancia de trabajo
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Responsabilidad compartida

La accesibilidad real a los contenidos educatiasagor que todos comprendamos la necesidad y
el derecho de los estudiantes con discapacidadhasimabajar en igualdad de oportunidades con el
resto de sus compaferos. Esto ha de hacerse trdbaga equipo y cada uno debe asumir su
parcela de responsabilidad:

- Corresponde a los gobiernos legislar y aplicartipal de igualdad de oportunidades donde
se contemple la accesibilidad, asi como la dotag#herramientas y materiales que hagan
posible dicha igualdad

- Alas instituciones que luchan a favor de las pasa@on discapacidad, y a sus
profesionales, a impulsar dichas politicas y asesoformar a cuantos lo requieran

- Alos Disefiadores y Programadores les correspaviduicrarse en la tarea de hacer sus
programas accesibles a cualquier individuo



- Alos maestros y otros profesionales de la edunaeiduscar los recursos que sean mas
accesibles para todos los alumnos, asi como elaboia medida que su formacioén lo
permita recursos de apoyo accesibles

VENTAJAS DE LA ACCESIBILIDAD DE CONTENIDOS

La accesibilidad de contenidos, tal cual la enteraey la exponemos en esta comunicacion, tiene
grandes ventajas para universalizar la educacidosde@umnos con discapacidad visual:
- Integracion: Los nifios con discapacidad visual podran utiliagarmismos programas que
el resto de la poblacion
- Normalizacién: Las herramientas de apoyo se encuentren en el deeocdinario
- Solidaridad y generalizacion El trabajo en red permitira compartir los matesale
accesibles entre profesionales de diferentes paises
- Abaratamiento de costesLa utilizacién de recursos en la web y de herratagede uso
habitual permitira abaratar los costes de proda¢giadiendo llegar a un nimero mayor de
alumnos.

Imagen: Ejemplos de nifios utilizando la tabletatdligadora para ejercicios de arrastre de raton

NUESTROS RETOS ACTUALES

Hasta aqui hemos contado los avances que hemasgaiiohs a lo largo de este afio. Somos
conscientes sin embargo de que quedan aun mudbegpe resolver.

Retos técnicos

- Contar con un validador de contrastes no solo texta sino para diferentes tamarfos de
figuras, de forma que cualquier disefiador puedarh@cebas con los colores que elija 'y
comprobar su grado de accesibilidad

- Investigar sobre impresoras en relieve que permitainazado de grafico mas real de lo que
lo permiten las actuales

- Desarrollar programas de conversion de caracteréisatd a braille de 6 y 8 puntos para
iniciar la lectoescritura con la linea braille

- Conseguir que los programas de autor incluyan iméergas de accesibilidad faciles de
manejar para los maestros y otros profesionales|g@ean programar.

Retos pedagdgicos:

- Analizar y adaptarnos a los cambios metodolégicessg van a producir en el aula con la
introduccién de las tecnologias de la informacidme herramienta cotidiana en el proceso
de ensefanza-aprendizaje

- Estudiar y tomar decisiones sobre algunos aprejegieapecificos, como el braille de 6 u 8
puntos, el célculo, etc.

- Investigar sobre la edad mas adecuada para laimtcedn de las diferentes herramientas de
apoyo que estan surgiendo.



Plantearnos los cambios que se deben producisessteucturas de apoyo a raiz de la
introduccién de las tecnologias como herramientasdehabitual.

LA ACCESIBILIDAD EN CONTENIDOS ESINCLUSIVA, ESNECESARIAY
ESPOSIBLE



