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1. Introduccioén

En la sociedad actual desarrollar herramientas digitales es parte importante
de la comunicacion, asi como la capacidad critica, de analisis y creatividad
en su uso. Sin embargo, la desigualdad se manifiesta en el acceso a este
aprendizaje, de manera que existe la denominada brecha digital por razo-
nes como género, edad, funcionalidad (como en el caso de las personas
en situaciéon de discapacidad), estrato econdmico, ubicacion geografica,
puestos laborales y nivel formativo. Integrar las tecnologias de la informa-
cion y la comunicacion a la vida de las personas les favorece a tener un
mejor acceso a la comunicacion y la cultura, con mejores posibilidades de
inclusion social y digital en la sociedad (Bonilla-del-Rio et al., 2018).

Las habilidades digitales son entendidas como el conjunto de saberes para
el uso de herramientas de comunicacién, acceso, procesamiento y pro-
duccion de la informacion (DGTIC UNAM, 2014). Estan compuestas por
diferentes conjuntos de habilidades, como el manejo de medios. Estos in-
cluyen imagen, audio y video.

Segun Bonilla-del-Rio et al. (2018), las personas pueden ser productoras
de contenido o solamente consumidores del contenido de otros. Ser capaz
de crear su propio contenido por diferentes medios empodera a las perso-
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nas para no ser solo receptores pasivos de lo que otros proponen y tener la oportunidad de comunicarse por
mas vias. Esta oportunidad deberia ser accesible para todas las personas, incluidas aquellas en situacion
de discapacidad.

De acuerdo con la Encuesta Nacional sobre Discapacidad del afio 2018, el 18,2% de personas de 18 afos
y mas en Costa Rica viven en situacion de discapacidad, esto representa aproximadamente 670.640 per-
sonas (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2019). En este pais hay una serie de leyes, convenios y
convenciones nacionales e internacionales que tiene como objetivo asegurar la inclusion de las personas
en situacion de discapacidad. Como proteccion a esta poblacion, en el afio 2008 la Asamblea Legislativa
de Costa Rica aprobé la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y su Protocolo
(ONU, 2006).

Dentro los compromisos adquiridos por el Estado costarricense a través de esta convencion, se incluye lo
establecido en el articulo 9, en cuanto al derecho de acceso a los sistemas y las tecnologias de informacién
y comunicacion a las personas en situacion de discapacidad. Esto con el objetivo de que vivan de manera
independiente y puedan participar en los diferentes aspectos de la vida cotidiana. Para lograr esto es ne-
cesario promover el uso de nuevos medios e Internet en la poblacién en situacién de discapacidad, lo que
implica el fortalecimiento de habilidades digitales o tecnoldgicas que permiten la inclusividad de la persona
en situacioén de discapacidad en la sociedad del conocimiento.

El presente articulo pretende mostrar una experiencia para el acercamiento a las habilidades digitales de
manejo de medios a las personas que forman parte de un colectivo de arte inclusivo, por medio de un taller
de fotografia y grabacion de audio. El colectivo se formd en el afio 2016 y hasta los primeros meses del afio
2020, con una poblaciéon con edades de adolescente y adulto joven, el trabajo que se realizaba daba énfasis
a las artes escénicas para mejorar las habilidades de comunicacién, expresion de sentimientos y trabajo en
equipo.

Durante ese periodo de trabajo, los y las integrantes del grupo mostraban interés en utilizar la tecnologia
como medio de comunicacion y expresion a través del uso de la aplicacion de WhatsApp. Reafirmando lo
que dice Castro Lozano (2012, p. 2) “la comunicacion es de vital importancia para el proceso de inclusion
social”. Durante el dia a dia, siempre existe la posibilidad de comunicar a otros algun pensamiento o nece-
sidad a través de nuestros gestos, acciones o de manera verbal. La tecnologia permitié ampliar esta gama
de posibilidades de comunicacion a través de diferentes aplicaciones.

Posteriormente, con el confinamiento por motivo de la pandemia causada por la COVID-19 se continud
con el trabajo de manera virtual. En esta etapa los integrantes del grupo aprendieron a utilizar la platafor-
ma Zoom desde diferentes dispositivos digitales. En un primer momento el propdsito de los encuentros
virtuales fue brindar acompanamiento durante el periodo de cuarentena. La virtualidad se convirtié en una
oportunidad para “la eliminacion de barreras y obstaculos que pueden generar situaciones discriminatorias”
(del Rio et al., 2018, p. 74) al ofrecer un medio de expresion y convivencia entre el grupo.

En este contexto se planted trabajar con habilidades digitales con los miembros del colectivo de arte inclu-
sivo. El trabajo elaborado partié de la hipotesis de que es posible realizar un acercamiento a las habilidades
digitales en jovenes en situacién de discapacidad a través de talleres virtuales. Segun Colés et al. (2019), al
hacer las primeras aproximaciones en escenarios tecnoldgicos es importante hacerlo de forma natural y que
despierte interés en el estudiantado, por lo que los talleres desarrollados dan posibilidad a cada participante
de producir el contenido con temas de su afinidad. El objetivo de los talleres fue acercarse a la habilidad
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digital de manejo de medios a través de la produccién de imagenes y audio por parte de las personas parti-
cipantes, especificamente a través de generar una historia con fotografias y una narracién colectiva.

¢ Inclusién y habilidades digitales

Desde el paradigma de la inclusion de la persona en situacion de discapacidad se busca eliminar las
barreras fisicas, educativas y socioculturales en busca de que cada persona pueda integrarse de ma-
nera productiva a la sociedad. Es asi como Leyva (2016) nos dice que para hablar de inclusién plena es
necesario que el individuo contribuya a una transformacion a nivel familiar, laboral y comunitaria.

Un gran salto en todo este proceso de inclusién se dio con la incorporacion de la tecnologia en la
cotidianidad del dia a dia de los individuos. Integrar las tecnologias de la informacién y comunicacion
(TIC) al proceso inclusivo es necesario “puesto que constituyen el andamiaje que va a permitir la parti-
cipacion y la realizacion de tareas ajustadas a las posibilidades e intereses de las personas” (Cabero et
al., 2016, como se cité en Fernandez et al., 2018, p. 3). Ademas, en Costa Rica la Sala Constitucional
reconocio el acceso a Internet como un derecho fundamental (Miranda, 2016), lo que implica un com-
promiso del sector educativo para asegurar que las personas puedan acceder a Internet y hacer un uso
activo de este. Segun lo expresado anteriormente, es fundamental ofrecer a las personas en situacion
de discapacidad recursos tecnoldgicos segun sus posibilidades de uso, para facilitar espacios de co-
municacién y esparcimiento.

Una de las dificultades que enfrentan las personas del colectivo es en la comunicacion, tanto del habla
como del lenguaje, y las habilidades tecnoldgicas pueden contribuir a mejorar la comunicacién con su
entorno utilizando diferentes aplicaciones y dispositivos electrénicos.

En este momento la tecnologia estd inmersa en la vida diaria de todas las personas y las diferentes
actividades educativas, sociales, laborales y econdmicas. Para poder acceder a toda esta informacion
y conocimiento es importante que las personas en situacion de discapacidad aprendan su uso y aplica-
cion para favorecer la inclusion a la sociedad.

Hoy por hoy existe una generacion tecnoldgica que corresponde a las personas menores de 30 afios,
que nacieron en un entorno con mucha tecnologia y han incorporado competencias tecnoldgicas desde
temprana edad (Castafo et al., 2009), grupo etario en el que se encuentran las personas participantes
del proyecto, quienes no necesariamente han tenido las mismas oportunidades. Desarrollar habilidades
digitales permite a la persona no solo ser usuario o receptor de informacion, sino que da la oportunidad
de aprender a crear utilizando diversos dispositivos tecnolégicos.

e Habilidades digitales

La Universidad Auténoma de México (UNAM) generé una matriz para clasificar y evaluar las diferentes
habilidades digitales en personas universitarias, la cual se dividid en 8 temas: acceso a la informacion;
comunicacion y colaboracion en linea; seguridad de la informacioén; procesamiento y administracion de
la informacion; manejo de medios; equipos de cdmputo y dispositivos méviles; ambientes virtuales de
aprendizaje y recursos y herramientas tecnoldgicas de apoyo a la ensefianza. Cada uno de estos temas se
divide en varios rubros. Para cada rubro, establecieron tres niveles de habilidad posibles: conocimientos
generales del uso de las TIC, conocimientos que se adquieren y desarrollan durante la formacién universi-
taria y conocimientos especializados de TIC para una labor en especifico (DGTIC UNAM, 2014).
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Esta clasificacion presenta una clara agrupacién y operacionalizacién de las habilidades digitales, las
cuales pueden utilizarse en otras poblaciones para comprender las habilidades que poseen y las que
necesitan desarrollar.

Para esta experiencia se trabajo la habilidad digital de manejo de medios, la cual se divide en imagen,
audio y video. Las habilidades mas basicas de manejo de medios son abrir y guardar, transferir de un
dispositivo a otro, descargar de un sitio web, dispositivo mévil o unidad de almacenamiento y emplear
dispositivos moviles para generar. Se consideran de nivel 2 las que implican edicién y de nivel 3 las que
implican distinguir y trabajar con diferentes formatos y softwares.

Tabla 1. Habilidades nivel 1 para manejo de medios

Rubro Habilidades nivel 1

Imagen a) Abrir y guardar una imagen.
b) Transferir imagenes de un dispositivo a otro.
c) Descargar imagenes.
d) Emplear dispositivos moéviles para generar imagenes.
)

Audio a) Abrir y guardar un audio.
b) Transferir audio de un dispositivo a otro.
c) Descargar audios.
d) Emplear dispositivos méviles para generar audios.

Fuente: elaboracién propia, basado en DGTIC UNAM, 2014.

El objetivo de los talleres realizados fue acercar a la poblacion a la habilidad digital de manejo de medios a
través de la produccién de imagenes y audio, especificamente a través de generar una historia con fotogra-
fias y una narracion colectiva. Para alcanzar este objetivo se definié trabajar desde el nivel uno con fotografia
y audio como el minimo de habilidades esperables para adultos jévenes, como las personas participantes.

A continuacion, se presenta la metodologia utilizada para este fin, asi como los principales resultados, a
partir de los cuales se realiza una discusién, conclusiones y recomendaciones.

|
2. Desarrollo de la experiencia

La experiencia se llevd a cabo en los meses de octubre y noviembre de 2020. Consistié en 10 sesiones, la
mitad dedicadas al tema de fotografia y la otra mitad a audio. Se realizaron sesiones semanales de hora y
media de duracion por medio de la plataforma Zoom. Para cada habilidad se realizé una sesion diagnoéstica
y, posteriormente, se desarrollaron actividades durante cuatro sesiones con el objetivo de realizar una crea-
cion artistica. En el primer taller se buscaba que cada participante hiciera una historia con fotografias y en
el segundo taller la creacién de un audio colectivo.

En los talleres participaron los integrantes del Colectivo Arte Inclusivo Rompecabezas, con edades entre
los 13 y los 28 afios, con un total de 10 participantes, 6 hombres y 4 mujeres. El equipo facilitador estuvo
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compuesto por un comunicador, una psicéloga y una terapeuta de lenguaje. Se envié un formulario previo
a las familias para explorar las habilidades que ya tenian las personas participantes y al finalizar todas las
sesiones se envid un nuevo formulario de evaluacion del proceso.

Con el formulario de diagndstico enviado a las familias se establecié que la mayoria de las personas del
grupo utilizaba su teléfono como medio principal para generar fotografia y audios, todos sabian tomar y
mandar fotos y la mayoria enviar audios a través de servicios de mensajeria.

e Estrategia del taller de fotografia

El objetivo del taller de fotografia fue que cada participante, tomando sus propias fotografias, formara
una secuencia que contara una historia. Se desarrollaron cinco sesiones: un taller diagnéstico, dos de
acercamiento a las habilidades de fotografia, uno de supervision del trabajo y uno de presentacion final.
En cada sesion se dejo una asignacion de repaso para la semana.

El desarrollo planteado se encuentra en la tabla 2. Las sesiones se realizaron entre el 25 de septiembre
y el 23 de octubre, con una duracién de alrededor de 1 hora y media, excepto la sesién 9 que corres-
pondio a cuatro subgrupos divididos en espacios de atencion de media hora.

Tabla 2. Estructura de las sesiones de taller de fotografia

Sesion | Tema

Objetivo

Actividades desarrolladas

Asignacion

Evaluar las habilidades
basicas en fotografia

e Revisar la foto de un animal enviada a cada
participante e imitar el animal que les correspondia.

con fotografias.
e Planear el tema de sus propias secuencias.

1 Introduccion de cada participante: e Buscar una foto de un lugar al que le gustaria ir y
buscar, descargar y compartirla en el chat grupal.
hacer fotos. e Tomar una fotografia de su objeto favorito en la casa.
Planos Aprender los diferentes | ® Definir el concepto de fotografia. Tomar una fotografia
2 fotograficos tipos de planos e Tomar fotografias con cada uno de los planos en el plano que se le
fotograficos. explicados. asigna.
e Realizar una secuencia de movimientos.
. e Construir la secuencia de una historia con dibujos
Cdémo crear Comprender el Contar una
. . desordenados. : ) .
S una historia concepto de L . .| historia con cinco
. : e Escuchar la explicacion de como crear una secuencia .
con fotografias | secuencia. fotografias.

Supervision en

Apoyar el desarrollo de

e Trabajo en cuatro subgrupos:
e Exponer sus fotografias y explicar la historia que

Realizar las nuevas

participante.

e Exponer en Facebook su secuencia sin explicaciones.

4 SubQrUDOS la secuencia de cada pretenden contar. fotografias de
grup participante. e Opinar sobre las secuencias de las demas personas. | correccion.
e Recibir recomendaciones para mejorar su secuencia.
Exponer la secuencia Compartir y
i . e Exponer ante el grupo la secuencia realizada. comentar en
® Presentacion terminada de cada

Facebook las
secuencias.

Fuente: elaboracién propia.
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El objetivo del taller de audio se establecié como hacer una grabacion de una narracién grupal, por lo
que en lugar de un producto individual se contaria con un fragmento del libro E/ Principito narrado por
todas las personas participantes del taller. Se desarrollaron cinco sesiones: un taller diagnostico, uno
de habilidades vocales, otro de grabacion de audios, otro de revision del audio y la presentacion final.

El desarrollo planteado se encuentra en la tabla 3. Las sesiones se realizaron entre el 30 de octubre y el
27 de noviembre con una duracion de entre 1 hora y hora y media, excepto la sesiéon 9 que correspondid
a cuatro subgrupos divididos en espacios de atencion de media hora.

Tabla 3. Estructura de las sesiones de taller de audio

Sesion Tema Objetivo Actividades desarrolladas Asignacion
6 Evaluacién de Evaluar las habilidades e (Calentamiento con ejercicios vocales.
habilidades en en audio de cada e Escuchar en el audio de Historias Paralelas
audios. participante: escuchar y una leyenda narrada.
grabar audios, identificar | ¢ Decir una frase “Se acabé la mantequilla”
y producir emociones con diferentes emociones y entonaciones.
con la voz.
7 Desarrollo de Aprender ejercicios para | ® Calentar la voz y hacer series de escalas.
habilidades la mejor modulacién de | ¢ Escuchar una misma cancion en varias
vocales. la voz. lenguas diferentes.
e Escuchar escenas en diferentes idiomas e
Reconocer emociones a identificar qué creen que esta sucediendo y
través de la escucha. qué estan sintiendo las personas. Luego se
ve la escena.
e Grabacion de un mensaje grupal para la
semana de los derechos de las personas
con discapacidad.
8 Grabacién de Desarrollar la habilidad e Ejercicios de vocalizacion de calentamiento. | Enviar
audios de grabar audios. e Aprender a usar la aplicacion RecForge. su frase
e Grabacioén de un fragmento de la rima XXII| grabada.
de Gustavo Adolfo Bécquer.
e Reparticion de frases de “El Principito y la
Rosa”.
9 Revisiéon de audios | Escuchar el audio e En sesiones individuales se escuché la
grabado. grabacion del audio.
10 Presentacion del e En la actividad de cierre del afio se presentd
audio el audio completo.

Fuente: elaboracién propia.

.|
3. Resultados

En las sesiones dedicadas a la fotografia se evaluaron las cuatro habilidades de nivel uno: abrir fotografias,
tomar fotografias, enviar fotografias y descargarlas. En cuanto la primera, todos se mostraron capaces de
abrir fotografias que les llegaran por via de un servicio de mensajeria, lo que también reportaron sus fami-
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liares. No solo el equipo investigador les envié fotografias, sino que recibian las de sus compaferos y com-
pafieras en un chat grupal, y podian comentar las de los demas. De esta misma forma, todas las personas
participantes mostraron la capacidad de enviar fotografias por medio del servicio de mensajeria, ya fuera
fotografias tomadas por ellos y ellas o guardadas previamente en la memoria de su teléfono. En cuanto a
tomar fotografias, todas las personas lo hicieron durante el taller, pero dos participantes dieron siempre prio-
ridad a hacer autofotos (conocidas como selfies) con respecto a tomar otro tipo de capturas. Se les enseiid
a tomar fotografias en diferentes planos y la mayoria fueron capaces de tomar las fotografias en el plano que
se les pedia. Finalmente, fueron capaces de descargar una fotografia de algun sitio web, aunque algunas
personas lo hicieron realizando una captura de pantalla y no bajando el archivo.

Para profundizar en estas habilidades, se establecio como la meta del taller de habilidades fotograficas
crear una historia con una secuencia de fotografias. Para esto se evalu6 que todas las personas participan-
tes fueran capaces de reconocer secuencias de imagenes previamente armadas y explicar lo que sucedia
en estas. Asi mismo, todas las personas lograron ordenar secuencias de imagenes simples de tres o cuatro
acontecimientos que se les presentaban en desorden.

En total se generaron diez secuencias, cada una compuesta por cinco fotografias, excepto la de una parti-
cipante que quiso hacer la suya de cuatro. Aunque en la sesion sobre planos fotograficos la mayoria realizé
fotografias en los diferentes tipos de planos cuando se le solicitaban, a la hora de realizar su propia secuen-
cia solo la mitad de las personas participantes utilizaron mas de un tipo de plano que no fuera general. La
otra mitad de las secuencias son todas en planos generales o de un solo tipo.

De acuerdo con lo reportado por las familias, 30% (n=10) fueron hechas en solitario por la persona parti-
cipante (una con sentido de secuencia) y 70% (n=10) las realizaron como creacién conjunta con alguien
mas. Sin embargo, el apoyo que recibieron fue dirigido a planear y organizar la secuencia, no a tomar las
fotografias, las que si fueron tomadas por las personas participantes excepto en dos casos. Las secuencias
que carecen del sentido para contar una historia por si solas fueron hechas por participantes que no tuvie-
ron el apoyo de alguien mas. Las personas participantes enviaron personalmente las fotografias tomadas
al equipo.

Como se ve, en el desarrollo de las secuencias las personas participantes pudieron poner en juego su ha-
bilidad de tomar fotografias y enviarlas, asi como pusieron en practica las habilidades de abrir y descargar
fotografias durante las actividades del taller.

En cuanto a la apreciacién de las personas participantes sobre las actividades realizadas, en una escala
de 1 a 5 sobre el gusto de participar, el promedio de respuesta brindado fue de 4.3 (n=10). En cuanto a las
actividades, tomar fotos de diferentes planos tuvo un promedio de 4.3 (n=10), hacer sus propias secuencias
3.6 (n=10) y publicar las fotografias 4.33 (n=10). Al preguntarles qué fue lo que mas les gustoé del taller de fo-
tografia listaron: compartir con las otras personas del grupo, compartir lo que hacian y ver lo que hacian las
otras personas también, hacer secuencias, jugar con la luz, tomar fotos en diferentes planos y secuencias,
aprender, experimentar y usar la creatividad.

En cuanto a las habilidades digitales relacionadas con la produccion de audios (abrir y guardar, transferir,
descargar y emplear dispositivos méviles para generar audios), se evidencidé que todas las personas par-
ticipantes sabian enviar y escuchar audios a través del teléfono, pero solo con la aplicacién de mensajeria
donde se graban en la aplicacion y automaticamente se descargan los audios que reciben. También pueden
reenviar un audio que hayan recibido de otra persona.
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La meta del taller era la generacion de un audio conjunto, basado en un extracto del libro E/ Principito. Para
este fin se evaluaron tres areas: la habilidad de grabar audios, la transmisidon de emociones en la voz y as-
pectos fonicos. Se evidencidé que las personas participantes lograban diferenciar emociones basicas en la
voz, aunque les costaba darles nombre, y en cuanto a la parte vocal se encontraron dificultades como una
coordinacién fénica no adecuada, problemas de diccion en 40% (n=10) de las personas participantes. No
habia ni tipo ni modo respiratorio adecuado.

Durante la ejecucion del taller se intenté ampliar la habilidad de generar audios y enviarlos desde otras
aplicaciones, pero hubo dificultad por parte de las personas participantes para utilizar una aplicacion para
grabar que les era desconocida. La mayoria prefirié utilizar los audios del servicio de mensajeria aun des-
pués de haber aprendido a grabar en la aplicacion y enviar audios desde ella. 50% (n=10) de las personas
participantes hicieron su grabacion del audio grupal sin ayuda, 20% (n=10) tuvieron ayuda de una persona
de la familia y 30% (n=10) la hicieron por iniciativa de alguien mas que les insistio.

Sin embargo, el grupo participante comprendié el concepto de narracion colectiva y grabaron la frase que
se les asigno. El resultado fue una grabacion de 1:04 minutos, de un extracto del libro E/ Principito. Se contd
con la grabacién de 12 participantes, 2 voluntarias y 1 profesor para completar el texto.

En cuanto a la apreciacion de las actividades, en una escala de 1 a 5, el taller obtuvo un promedio de califi-
cacion de 3.67 (n=10) por parte de las personas participantes. En cuanto a los ejercicios que conformaron el
taller, hacer ejercicios vocales tuvo un promedio de 3.5 (n=10), las dinamicas para identificar emociones en
la voz 3.3 (n=10) y grabar el audio grupal un 4 (n=10). Estos resultados, mas bajos que los del taller de foto-
grafia, parecen relacionarse con que las actividades de audios les resultaron de mayor dificultad, dado que,
a pesar de la puntacién mas baja, si valoraron cualitativamente de forma positiva las actividades, resaltando
la posibilidad de compartir con los comparfieros y las compaferas, las actividades usar diferentes voces y
entonaciones, escuchar diferentes idiomas, escuchar las historias, tener la experiencia de grabar un audio
y aprender el manejo de emociones por medio de la voz.

.|
4. Reflexiones

El desarrollo de la experiencia aqui presentada permite realizar varias reflexiones sobre el trabajo en habili-
dades digitales con personas en situacion de discapacidad. En primer lugar, se analizara la metodologia uti-
lizada, en segundo los resultados encontrados y, finalmente, recomendaciones para otros trabajos similares.

En cuanto a la metodologia, el formato virtual del taller resulté adecuado para el trabajo con el grupo durante la
situacion de pandemia y podria reproducirse en otras condiciones donde sea necesario, por ejemplo, para dar
alcance a personas que vivan en zonas alejadas o tengan dificultades para trasladarse para clases presenciales.

Se deben considerar algunas limitaciones en esta modalidad. Dos personas tuvieron problemas de conecti-
vidad y por ello, una no pudo terminar el taller. No encontrarse en el mismo espacio dificulté las correcciones
que se podia realizar al tomar fotografias o utilizar la aplicacion de grabacion. No podia guiarse la mano de
la persona o mostrarle la diferencia de enfocar de una forma u otra con su propio dispositivo, ni todos con-
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taban con el mismo modelo de teléfono o sistema operativo, lo que dificultaba el modelamiento utilizando
otro dispositivo o guiar a la persona con instrucciones verbales.

Sin embargo, la mayoria de las personas participantes logré completar sus tareas y las sesiones de super-
vision en subgrupos de trabajo funcionaron para abordar dudas y correcciones particulares. También fue de
utilidad mostrar ejemplos concretos de cada actividad: cada plano fotografico, secuencias, actuaciones de
diferentes emociones con la voz, grabaciones conjuntas. El modelamiento y encadenamiento de pasos para
utilizar las herramientas digitales por medio virtual mostraron utilidad para ayudar a las personas participan-
tes a poner en uso y desarrollar las habilidades digitales abordadas, como puede verse en los productos
finales alcanzados en ambos talleres.

En cuanto a los resultados, se lograron diez producciones individuales de secuencias fotograficas y un pro-
ducto sonoro conjunto. Esta variedad permitié trabajar en habilidades de forma individual pero también en
el trabajo de equipo, un tema de interés para las situaciones de discapacidad con las que viven las personas
participantes. En varios de los casos, el apoyo de las familias fue fundamental para poder terminar el pro-
ducto buscado, tanto la secuencia de fotografias como el audio. En otros casos, las personas participantes
realizaron las asignaciones sin apoyo, algunos con resultados limitados y otros sin mayores complicaciones.
Sin embargo, el producto final fue una expresion artistica de cada participante, lo que respondié al objetivo
de que el desarrollo de habilidades digitales no limite a la persona a ser usuaria y receptora de lo que otras
elaboran, sino tener la posibilidad de generar contenido propio a través del cual expresarse. Cada persona
escogio libremente el tema de su secuencia y lo que queria mostrar en esta: desde escenas familiares y per-
sonales hasta personajes ficticios o naturaleza. En la mayor parte de los casos que necesitaron apoyo fue
para formar el sentido de secuencia, pero no para tomar las fotografias o elegir sobre qué querian hacerlas,
o para leer sus frases cuando habia dificultades de lectura para la grabacion.

Es importante considerar que, al tratarse de un colectivo de arte, los productos de los talleres buscaban ser
una produccion artistica, la cual siempre es subjetiva. Por tanto, cada una de las secuencias tiene un signifi-
cado para la persona que la cred mas alla de lo que los demas logren interpretar de ella. Cada actuacion en
el corto sonoro tiene la interpretaciéon de emocién que cada persona quiso darle a su segmento. Desarrollar
habilidades digitales permite a las personas poder utilizar medios digitales como una forma de expresion,
no solo en lo laboral o social, sino también en lo artistico.

Ante este panorama, se plantea para trabajos futuros en habilidades digitales brindar libertad a las personas
participantes sobre qué contenidos y tematicas quieren crear. Esto a su vez puede permitir trabajar con per-
sonas en situacion de discapacidad sus emociones desde lo artistico en lo digital, visual o sonoro, aunque
tengan dificultad para ponerles un nombre o explicarlas.

Hay que tomar en cuenta elementos especificos de metodologia que pueden ser de utilidad para trabajos
similares a futuro, por ejemplo, enfocar varias sesiones completas de los talleres en aprender el uso de
aplicaciones que puedan ser de utilidad para el desarrollo de habilidades. Un mayor tiempo dedicado a esta
instruccion dara un mayor manejo de las aplicaciones a cada participante para que desde sus habilidades
e intereses puedan utilizarlas para sus creaciones. Se debe considerar que para la presente experiencia se
contd nada mas con una sesion para ensefiar a tomar fotografias con el teléfono y otra para aprender a usar
la aplicacion de grabacion de voz.

También se considera importante mantener las sesiones de trabajo en subgrupos para supervisiones di-
rectas y seguir utilizando ejemplos concretos de lo que se pretende con cada actividad. Otra sugerencia
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metodoldgica es indagar con el propio grupo otros recursos digitales que puedan ser de su interés. En el
caso especifico del trabajo con audios se sugiere incluir mas ejercicios de voz, diccién y articulacion, mas
tiempo para ensayar la intencionalidad en la voz y usar otros medios sonoros como la misica como medio
de expresion de emociones, mas alla del verbal.

Estas recomendaciones se recopilan en este documento con la intenciéon de motivar a otros grupos de
profesionales a explorar las posibilidades de trabajar habilidades digitales como el manejo de medios con
personas en situaciéon de discapacidad, permitiéndose ver estas, mas que como herramientas laborales o
académicas, como un medio de expresion y creacion de contenido. Este tipo de talleres pueden constituir
también un espacio ludico que brinde nuevas oportunidades a esta poblacion, las cuales pueden disfrutar y
aprovechar si se les ofrece la oportunidad.

Al considerar el acceso a Internet como un derecho fundamental existe un compromiso como sector edu-
cativo para asegurar que las personas puedan acceder y hacer un uso activo de este en todos sus campos,
especialmente para poblaciones que histéricamente son excluidas en espacios como el arte. Por esa razén,
el trabajo aqui recopilado se enmarca en la Agenda 2030 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ONU,
2015) en la busqueda de una garantia de educacion inclusiva, equitativa y de calidad, al promover oportu-
nidades de aprendizaje durante toda la vida para todas las personas.
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