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1. Introduccién

Acerca de los servicios de atencién temprana en Espafia se puede se-
falar que, desde hace mas de una década, se comenzé un proyecto de
transformacion hacia practicas basadas en la evidencia cientifica (Tamarit
Cuadrado, 2015). Es necesario recalcar que Plena Inclusién', junto a inves-
tigadores y centros de intervencion, lleva anos defendiendo intervenciones
profesionales que incluyan a la familia y al entorno (Cafnadas Pérez, 2012).

A pesar de los esfuerzos realizados, se interfiere que no se consigue una
implementacion eficaz de practicas basadas en la evidencia en los servi-
cios de atencion temprana (Shalock y Verdugo, 2013). Durante estos afios
se ha incidido Unicamente en las practicas a transformar desde la forma-
cién de los profesionales, sin tener en cuenta la importancia de un plan de
implementacion que lo sustente (Bertram et al., 2011). En los ultimos afios,
la ciencia de la implementacion ha permitido acompafar estos procesos de
cambio dado que ha aportado evidencia sobre las fases que se necesitan
para una adecuada implementacion? (Dunst y Trivette, 2009).

1. Es un movimiento asociativo que lucha en Espafa por los derechos de las personas con discapa-
cidad intelectual o del desarrollo y sus familias.

2. Hablamos de implementacién, en el campo que nos ocupa, al referirnos al procedimiento de poner
en practica un programa basado en la evidencia cientifica con el fin de obtener los mejores resultados
(Fixsen et al., 2005).
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Asimismo, la implementacion no se puede realizar sin un sistema eficaz que garantice, no sélo el desarro-
llo profesional sino unas caracteristicas basicas que necesitan las organizaciones de atencién temprana
para una adecuada prestacién de servicios. De ahi que este articulo trate, por una parte, de evidenciar la
importancia de todos los elementos del sistema (Aarons et al., 2011) y, por otra, de la elaboracién de una
herramienta para poder evaluarlos.

.|
2. Métodos

La evidencia cientifica aportada por la ciencia de la implementacién genera sistemas eficaces, formados
por un conjunto de elementos interdependientes que trabajan de manera coordinada para garantizar los re-
sultados esperados, tal como podemos ver en la figura 1. Ademas, todos estos elementos deben funcionar
juntos de manera eficaz con el fin de obtener los mejores resultados en los nifios con discapacidad y su
familia, figura 2.

Figura 1. Elementos de un sistema
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Fuente: adaptado de Early Childhood Technical Assistance Center, 2015.
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Figura 2. Construyendo sistemas eficaces
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Fuente: adaptado de Early Childhood Technical Assistance Center, 2015.

En Espafa, fruto de las investigaciones que avalan la importancia de la ciencia de la implementacion y de los
escasos resultados obtenidos en el proceso de transformacion se empez6 a tener en cuenta la importancia
de la construccién de sistemas. Desde el Card Capacitas®, grupo de investigacién de la Universidad Catéli-
ca de Valencia, se empez6 un programa de concienciacién sobre la importancia del sistema con numerosas
acciones enumeradas a continuacion.

Primero, se realizé una revision bibliografica de articulos, guias y webs para poder sintetizar en una guia que
es la implementacion, sus etapas y elementos esenciales. Se publicé este trabajo titulado Implementacion
de practicas basadas en la evidencia, con la colaboracién de Plena Inclusiéon. Se continué con numerosas
participaciones con comunicaciones y posteres en congresos espafoles, justificando la importancia de un
sistema para la implementacion de practicas basadas en la evidencia.

En segundo lugar, se comenzo la validacion y adaptacion de la autoevaluacién a la poblacién espafiola. Pre-
viamente a la traduccién y validacion se contacté con Early Childhood Technical Assistance Center (ECTA)*
para obtener los permisos y se evaluo la relevancia de esta herramienta en Espana (Muhiz et al., 2013) Las
investigaciones avalan que durante la adaptacion de una escala se ha realizar un procedimiento iterativo de
depuracion, realizando traducciones independientes revisadas posteriormente por un profesional bilinglie
que sea conocedor de la dos culturas con el fin de realizar adaptacién de contenidos (Downing, 2006). De

3. El Campus Capacitas-UCV, constituye una de las referencias de identidad de la Universidad Catdlica de Valencia y se configura en torno a la
discapacidad y la inclusion social, cultural y educativa. Este Campus se integra de modo transversal en el conjunto de lineas, objetivos y acciones
estratégicas de la universidad. https://www.ucv.es/campus-capacitas/instalaciones/card-capacitas/presentacion-card.

4. Es un programa del Instituto de Desarrollo Infantil FPG de la Universidad de Carolina del Norte en Chapel Hill, financiado a través de un acuerdo
de cooperacion con la Universidad de Carolina del Norte en Chapel Hill.
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ahi que se contactara con una profesional estadounidense residente en Espafia que conocia ambos siste-
mas y con sus aportaciones se realizaron varias revisiones para obtener las equivalencias en nuestro pais.

En tercer lugar, se realizé un curso de formacién titulado Construyendo sistemas de alta calidad en atencion
temprana dirigido a directores y coordinadores de Plena Inclusién Castilla-La Mancha en el que, ademas
de concienciar sobre la importancia de los sistemas, se presento el borrador de traduccién y validacién del
marco de trabajo y la escala de autoevaluacion para obtener feedback de los participantes en cuanto a los
componentes, subcomponentes, indicadores y elementos de calidad.

En cuarto lugar, se mantuvieron numerosas reuniones con el equipo de ECTA Center, concretamente con
las personas que disefiaron o que actualmente estan trabajando con el marco de trabajo y autoevaluacion,
para definir nuestra Gltima versién, teniendo en cuenta que cada sistema es Unico, a diferencia de las prac-
ticas profesionales que, si seguimos la evidencia, pueden ser implementadas en cualquier parte del mundo
(Escorcia Mora et al., 2021).

En quinto y ultimo lugar, una vez se entendié y se adaptd cada indicador de la herramienta, se dispuso a,
mediante la metodologia Delphi®, validar la autoevaluacién con el fin de ser utilizada en Espana. Por ello se
selecciond un grupo de 16 expertos/as, los cuales respondieron, de manera anénima y sin interactuar entre
ellos, a nuestro cuestionario de autoevaluacion ESESI. Este cuestionario hace referencia a los diferentes
items de la herramienta, por lo que se les preguntd sobre los mismos en términos de si es adecuado, Util,
importante o redundante. Ademas de unas 10 afirmaciones sobre la utilidad de la herramienta para los fines
previstos, en los que el experto/a debe calificar en un rango de uno a cuatro, siendo uno, muy de acuerdo;
y cuatro, muy en desacuerdo.

.|
3. Resultados

La validacion de esta autoevaluacion y su posterior aplicacion en los diferentes servicios de atencion tem-
prana de las diferentes comunidades auténomas de Espafa va a ayudar a evidenciar con datos como es
nuestro sistema y asi poder proponer lineas de mejora.

La escala de autoevaluaciéon ESESI en formato Excel trata de evaluar con una serie de indicadores los dife-
rentes elementos del sistema con el fin de poder garantizar la implementacion de las practicas basadas en
la evidencia (Argente Tormo et al., 2021).

Para la adaptacion a la poblacién espafola, ademas de los procesos comentados anteriormente necesa-
rios para validar una herramienta, se revisé nuestro sistema de atencién temprana y todas las evidencias
cientificas relacionadas con el campo de estudio. Ademas, se realizé la adaptacion y validacion, teniendo
en cuenta que nuestro sistema espafnol es diferente y que los indicadores deben evaluar nuestra prestacion
de servicios. En este proceso, desde la evidencia y aportacién de profesionales del area, se conservaron
todos los elementos principales y los subcomponentes de la herramienta de ECTA Center y adaptamos los
indicadores de calidad a nuestro sistema actual espafiol de atencion temprana (tabla 1).

5. El método Delphi es un proceso de consenso prospectivo que requiere la participacion de un grupo de expertos que responden, de manera
anoénima y sin interactuar entre ellos, a una serie de cuestionarios sucesivos que contienen cuestiones referidas al futuro.
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Tabla 1. Adaptacion de elementos a la poblaciéon espaiola

GOBIERNO

FINANCIACION

PERSONAL

SISTEMA DE DATOS

SEGUIMIENTO Y
MEJORA DE LOS
RESULTADOS

ESTANDARES DE
CALIDAD

Fuente: elaboracién propia.

COMPONENTES
ECTA CENTER

4 subcomponentes

Vision, mission and/or purpose
Legal foundations
Administrative structures
Leadership and performance
management

5 subcomponentes

Finance planning process/forescasting
Fiscal data

Procurement

Resource allocation, use of funds and
disbursement

Monitoring and accountability of funds
and resources

6 subcomponentes

Leadership, coordination and
sustainability

State personnel standards
Preservice personnel development
Inservice personnel development
Recruitment and retention
Evaluation

6 subcomponentes

Purpose and vision

Data governance and management
Stakeholder engagement

System design and development
Data use

Sustainability

3 subcomponentes

Planning for accountability and
improvement

Collecting and analyzing and
performance data

Using results for continuous
improvement

2 subcomponentes
Child- level standards
Program-level standards

COMPONENTES
ADAPTACION ESPANOLA

4 subcomponentes

Visién, mision y valores
Fundamentos legales
Organismos de la Administraciéon
Gestion del desempeiio

4 subcomponentes

Proceso de planificacion financiera
Adquisiciones

Asignacion de recursos y fondos
Seguimiento de los recursos

6 subcomponentes

Coordinacioén y sostenibilidad
Competencias profesionales
Desarrollo del profesional en formacién
Desarrollo del profesional en el servicio
Contratacion y estabilizacion
Evaluacion

3 subcomponentes
Visién, misién y valores
Plan normativo

Uso de datos

3 subcomponentes

Planificaciéon del seguimiento de los datos y
mejora de los resultados

Recogida y andlisis de datos

Uso de datos para la mejora continua

2 subcomponentes

Estandares del nifio

Estandares de los servicios de atencion
temprana

El propésito de esta escala es evaluar los sistemas que tenemos actualmente para poder identificar las for-
talezas y areas a desarrollar estableciendo y unificando qué componentes son necesarios para una correcta
implementacion de un modelo de practicas basadas en la evidencia.
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.|
4. Discusion

A través de la colaboracion y apoyo del centro ECTA, se ha podido crear un marco de trabajo y una autoe-
valuacién que va a permitir identificar puntos criticos del sistema de atencién temprana espariol y poder asi
realizar las actuaciones necesarias en beneficio de los nifios y nifias con discapacidad y/o con riesgo de
tenerla y sus familias.

Cabe destacar que este marco de trabajo fue desarrollado a través de una revisién bibliogréafica y la parti-
cipacion de un grupo de expertos y que actualmente estamos en el inicio de la prueba piloto con la partici-
pacion de las diferentes comunidades auténomas cumplimentando la autoevaluacion. En esta fase piloto el
objetivo es, ademas de guiar a los diferentes servicios de atencion temprana para comprender y concienciar
sobre la importancia del sistema y sus elementos, poder obtener el grado de implementacién de estos,
identificando puntos fuertes y débiles.

Con este analisis se pretende también crear conciencia a nivel estatal de la importancia de unificar criterios
para mejorar su sistema de servicios en busca de una mayor eficacia y eficiencia. Ademas, teniendo en
cuenta que es una version adaptada de un marco que esta funcionando en otros paises, creemos que puede
ser de gran utilidad, no obstante, hay que esperar a terminar el estudio piloto y poder definir deficiencias de
la herramienta para realizar las revisiones de esta segun sea necesario.

La mejora de los servicios de atencién temprana requiere de un plan de implementacion tan basado en la
evidencia cientifica como las practicas a transformar (Argente Tormo et al., 2021). La ciencia de la imple-
mentacién, que establece las fases y los requisitos para implementar practicas basadas en la evidencia,
junto con la teoria ecoldgica, que define como componente clave la existencia de un sistema de atencion
temprana que funcione, tienen como fin obtener los mejores resultados en la infancia con discapacidad y
sus familias. Todo ello, siguiendo la evidencia cientifica, justifica la necesidad de sistemas para asegurar que
la prestacién de servicios sea de la calidad adecuada, en busca de los mejores resultados.

La implementacién no es un proceso aislado, siendo necesario unos criterios comunes que garanticen la im-
plementacién de practicas basadas en la evidencia en todos los servicios del pais, independientemente de
la ubicacién geografica (Escorcia Mora et al., 2021). Cabe destacar la poca investigacion sobre la influencia
de los sistemas y el uso de marcos de trabajo para apoyar la mejora de los servicios de atencién temprana
(Argente Tormo et al., 2022) y, con ello, la necesidad de poder realizar publicaciones que hablen de todos los
componentes necesarios que necesita un sistema para poder llevar a cabo una adecuada implementacion
de practicas basadas en la evidencia, produciendo los mejores resultados en los nifios con discapacidad y
sus familias.
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