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cognitiva puede responder que quiere ser poli-
cia. Aunque algunos miembros que participan
en la sesion de planificacion pueden verlo como
irreal, puede haber ciertas actividades que el
cliente asocie con esta meta y que pudieran ser
satisfactorias y asequibles. En el caso que nos
ocupa, el cliente queria pasar mas tiempo mon-
tando en coche por el barrio, una meta factible,
si bien no lo era el empleo como agente de poli-
cia. Aunque éste es un ejemplo simple, el punto
que ilustra es esencial. Los entrevistadores
deben indagar para estar seguros de que se des-
cubre la verdadera intencién del cliente.

Componente 2: Determinar la intensidad de las
necesidades de apoyo

La Escala de Necesidades de Apoyo (Support

Intensity Scale - SIS, Thomson y otros, 2002) es
un medida multidimensional disefiada para
determinar la intensidad de las necesidades de
apoyo de un adulto. El instrumento fue disefia-
do para evaluar las necesidades de apoyo,
determinar la intensidad de los apoyos necesa-
rios, monitorizar el progreso y evaluar los resul-
tados. Es mas, los resultados del SIS pueden ser
utiles para proyectar los costes de los apoyos y
justificar el acceso a ciertos tipos de servicios/
programas (empleo con apoyo, vivienda con
apoyo). El SIS, que esta en su segunda etapa de
desarrollo de campo, evalta las necesidades de
apoyo segun:

¢ Ocho éreas de apoyo: vida en el hogar, vida
en comunidad, educacién/ formacién,
empleo, salud y seguridad, conductual,
social y proteccion y defensa.

e Cuatro areas médicas: cuidado respiratorio,
asistencia a la alimentacion, cuidado de la
piel y “otras necesidades médicas excepcio-
nales”.

¢ Cuatro 4reas de comportamiento problema-
tico: destructividad dirigida al exterior, des-
tructividad dirigida a uno mismo, conducta
sexual problematica y “otras conductas pro-
blematicas”.

La SIS contiene tres escalas de puntuacion

separadas tipo Likert de 4 puntos que permiten
a los usuarios evaluar la frecuencia y duracion

del apoyo diario, asi como el tipo de apoyo, para
cada item especifico en las ocho areas de vida
(mas adelante se expone la seleccion de estas
areas). También posibilita la evaluacion de nece-
sidades de apoyo de ninguna a critica, en las
areas médica y de conducta problematica. El SIS
se basa en: (a) una revision de la literatura sobre
funciones de apoyo para identificar indicadores
potenciales de apoyo, (b) un agregado de indi-
cadores potenciales de apoyo a las éreas de
apoyo referidas anteriormente por un grupo de
profesionales de la educacion y la habilitacion,
() un test de campo inicial para determinar lo
apropiado de los items y la estructura de la esca-
la'y (d) una prueba extensa de campo sobre una
muestra grande para determinar la fiabilidad y
validez (actualmente en curso). Més adelante se
proporciona una descripcion mas extensa de
cada una de estas actividades.

Aunque no tenemos constancia de ningun
otro instrumento que sea comparable a la SIS en
cuanto al campo de aplicacién o formato, podria
emplearse cualquier escala psicométricamente
solida que incluya medidas de necesidades de
apoyo en el proceso de planificacion que se des-
taca en la Figura 1. También es importante
apuntar que la SIS es apropiada para su uso en
cualquier momento en que haya que evaluar las
necesidades de apoyo de un individuo adulto.
Por tanto, puede emplearse independientemen-
te del enfoque de cuatro componentes para
atender a las necesidades de apoyo que se des-
cribe en este articulo.

Componente 3: Desarrollar el Plan de Apoyo
Individualizado (PAI)

La evaluacién de la frecuencia, duracioén, tipo
y fuentes de apoyo necesarios para cada una de
las ocho areas de apoyo incluidas en la escala
daran como resultado un perfil de necesidades
de apoyo. Este perfil, junto a la informacion que
se vislumbra del componente 1 (la entrevista
centrada en la persona), guiara a los equipos de
planificacién al desarrollar un PAI que especifi-
que qué, cuando, dénde, cdmo y por quién se
proporcionaran los apoyos. El propésito de un
PAI es capacitar al individuo para tener expe-










































