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LOCALIZACION

Alcaracejos esta situado en la zona norte de la provincia de Coérdoba, en el centro
de la Comarca *Valle de los Pedroches”. El municipio ha sido considerado desde tiempos
inmemorables como cruce de caminos, ya que se encuentra situado en el cruce de las
dos grandes vias de articulacion de la Comarca (N-502 y C-420).

Dista 74 Km. de la capital y tiene una superficies de 177 Km?, segun datos del Instituto
de Cartografia de Andalucia-Consejeria de Obras Publicas y Transportes, ano 2003.

En términos generales se puede ver que la poblacidon del municipio de Alcaracejos
ha sufrido una disminucion del 68,6% en los Ultimos cincuenta anos, fendencia que coin-
cide con otros municipios cercanos de la Comarca. La densidad media de la poblacion
de la Comarca de los Pedroches se situa en torno a 17 habitantes/km?, inferior igual-
mente al umbral de poblacidon que se considera adecuado para el mantenimiento de
una zona, de unos 22 habitantes/km?. En el caso de Alcaracejos la densidad actual es
de 8,5 habitantes/km?2.

En términos reales este municipio, al igual que otros de la Comarca, ha visto disminuir
su densidad de poblaciéon a lo largo del siglo. Esto confrasta con la evolucidon seguida
por las provincias andaluzas cuya tendencia ha sido positiva. Esto estd correlacionado
con el nivel de desarrollo econdmico de la localidad.

La evolucion de la poblacion de Alcaracejos en los Ultimos diez anos estd marcada
por dos factores fundamentales:

El crecimiento vegetativo, es decir la diferencia entre la tasa de natalidad y mortali-
dad, que ha tenido una tendencia descendente.

El saldo migratorio, es decir, las inmigraciones menos las emigraciones, que ha experi-
mentado un ritmo muy irregular, alternando valores hegativos con positivos.

Como resultado de estos fendmenos, la poblacion de derecho de Alcaracejos ha su-
frido un decrecimiento general, marcado por una caida de la poblacion a mediados
de la década, tras la cual continud la tendencia hasta el 2002. En el 2003 se produjo una
leve recuperacion.

En la actualidad el nUmero de habitantes asciende a 1.539 segun datos obtenidos

del Padron Municipal a fecha de 7 de mayo de 2010, de los que 412 son mayores de 65
anos (26,77%).
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JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

Segun el arficulo 9°.2 del Estatuto de Autonomia para Andalucia:

“Establece en su articulo 12° que la Comunidad Autdnoma de Andalucia promo-
verd las condiciones para que la libertad y la igualdad del individuo y de los grupos
en que se integra sean reales y efectivas, removerd los obstdculos que impidan o
dificulten su plenitud y facilitard la participacion de todos los andaluces en la vida
politica, econdmica, cultural y social.”

“Asimismo, la Constitucion Espanola, en su articulo 49° dispone que los poderes
publicos realizardn una politica de prevision e integracion de los disminuidos fisicos,
psiquicos y sensoriales y los ampararan para el disfrute de los derechos que la misma
oforga a todos los ciudadanos en su Titulo .

Por su parte la Ley 13/1.992, de 7 de abril, de Integracion Social de los Minusvali-
dos, establece que la construccion, ampliacion y reforma de lo edificios de la pro-
piedad publica o privada, destinados a un uso que implique la concurrencia de
publico, asicomo la planificacion y urbanizacion de las vias publicas, parques y jar-
dines de iguales caracteristicas, se efectuard de forma tal que resulten accesibles
y utilizables a los minusvadlidos. Igualmente, prescribe que, a tal fin, las Administra-
ciones Publicas competentes aprobardn las normas urbanisticas y arquitectonicas
bdsicas conteniendo las condiciones a que deban ajustarse los proyectos, el cata-
logo de edificios a los que seran de aplicacion las mismas y el procedimiento de
autorizacion, fiscalizacion y, en su caso, sancion.

El Ayuntamiento de Alcaracejos, con el objetivo de conseguir una sociedad de inte-
gracion plena, viene promoviendo una serie de medidas encaminadas a la mejora de
la accesibilidad de las personas con discapacidad, asi como a la infegracion en el em-
pleo ordinario de las mismas. Esta entidad publica, con los apoyos econdmicos y el es-
fuerzo social y politico, pretende crear las condiciones que eviten la despoblacion del
mundo rural dentro de su dmbito de actuacion, y en el proyecto que nos ocupa, espe-
cialmente con las personas con discapacidad fisica, intelectual y sensorial. Por ello, se
vienen adoptando una serie de medidas que favorecen a este colectivo y que lo integra
en la sociedad plenamente.

Tradicionalmente, |la discapacidad es una realidad humana que ha sido percibida
de manera diferente en distintos periodos historicos y civilizaciones. La evolucion de
la sociedad ha ido mejorando y la percepcidn que se tiene actualmente de la per-
sona con discapacidad ha ido cambiando. Ya no es considerada una carga familiar
ni social, sino que, como cualquier ofro individuo, tiene los mismos derechos y obliga-
ciones.

Por todo ello, el Ayuntamiento de Alcaracejos, consciente de esta realidad, ha puesto
en marcha una serie de iniciativas y acciones dirigidas a la inclusion de las personas con
discapacidad en todas las esferas de la vida en comunidad, dentro de las cuales, cabe
destacar:
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— Plan de accesibilidad municipal.

— Servicios integrales en los centros municipales a personas mayores, enfermos de Alz-
heimer y ofras demencias con discapacidad intelectual.

— Proyecto de auto-taxi adaptado.

— Creacion de dos Centros Especiales de Empleo promovidos por la Corporacion Mu-
nicipal.

— Programa de formacion profesional ocupacional dirigida a personas con discapa-
cidad.

— Programa de infoaccesibilidad mediante mensajes a moviles y de acceso a las nue-
vas tecnologias.

— Programa de apoyo en la contfratacion de personas con discapacidad en los pro-
yectos municipales.

DESCRIPCION Y OBJETO DE LAS INICIATIVAS

En el municipio de Alcaracejos se han puesto en marcha una serie de iniciativas en-
caminadas a la mejora de la calidad de vida, asi como a la accesibilidad de las perso-
nas con discapacidad, tanto en el medio fisico, como en la educacién, el ocio, la
cultura, el deporte, el fransporte, el turismo y las nuevas tecnologias de la informacion y
de la comunicacion. El caracter innovador de esta iniciativa viene marcado, en primer
lugar, por la diversificacion de necesidades a las que se da cobertura y por otro, porque
se ha conseguido hacer realidad la incorporacion a la vida laboral de las personas con
minusvalia del municipio.

Alcaracejos se encuentra ubicado en una Comarca deprimida, con dificultades de
desarrollo, con una elevada tasa de desempleo, y en la que el Ayuntamiento de Alca-
racejos, como entidad publica, tiene la obligacion de ofrecer a su poblacidon en general,
y alas personas con discapacidad en particular, una diversidad de servicios publicos en
las mejores condiciones posibles, con una accion publica en materia de accesibilidad y
promocion de la autonomia personal y la vida independiente.

A continuacién se describen las actuaciones llevadas a cabo en las iniciativas si-
guientes:

1) Plan de accesibilidad municipal

Con fecha 15 de noviembre de 2002 se elaboro el Plan de Accesibilidad del municipio
de Alcaracejos, que tiene como objetivo principal el hacer accesible gradualmente el
entorno, eliminando las barreras arquitectonicas existentes, con el fin de que todas las
personas con movilidad reducida se puedan desplazar de forma autébnoma.

Para la consecucion de dicho objetivo bdsico y fundamental pueden colaborar para
su logro los siguientes objetivos especificos:

— Garantizar la libertad de movimiento a todos los ciudadanos.
— Mejorar la calidad de vida.



— Lograr mayor participacion en el espacio publico.
— Fomentar la relaciéon entre ciudadanos.
— Cumplir la normativa vigente.

En el Municipio de Alcaracejos, el sector de la poblacidon que presenta un mayor por-
centaje con problemas de movilidad es con mucha diferencia, el de personas mayores
de 65 anos.

En la actualidad, en el municipio de Alcaracejos hay 327 personas mayores de 65 anos
que supone 22,12% de su poblacion.

Ademds, debemos hacer mencion a varios casos punfuales de personas con movili-
dad reducida, dentro de otros sectores de poblacion, no llegando a superar el 0,5% de
la misma.

Las actuaciones en materia de accesibilidad que vienen realizdndose desde la elo-
boracion de este Plan y hasta la fecha actual, se centran fundamentalmente en los edi-
ficios municipales, ademds de los acerados de las vias publicas.

Cabe destacar en este apartado los siguientes edificios:

— Residencia de mayores.

— Salon polivalente.

— Pabelldn polideportivo.

— Centro Andaluz de Alzheimer y Centro de Dia.
— Cenftro de Formacion e Investigacion Social y Modulo Psicogeridtrico.
— Escuela Infantil.

— Museo de La Matanza.

— C.I.P. Nfra. Sra. de Guia.

— Consultorio médico.

— Ayuntamiento.

— Oficina de Correos.

— Biblioteca PuUblica Municipal.

— Parroquia.

— Ediificio de la Mancomunidad de Municipios de Los Pedroches.
— Edificio de la Oficina Comarcal de Turismo.

— Ediificio del Patronato ALCAVISE.

— Cenftro de Documentacion de Los Pedroches.
— Piscina municipal.

— Centro Social Barrio Nuevo.

— Centro Termal Los Pedroches (en construccion).
— Edificio Recre-arte (en construccion).

2) Servicios integrales en los Centros municipales a personas mayores, enfermos de
Alzheimer y otras demencias y discapacitados intelectuales

Cabe destacar que el municipio de Alcaracejos es un lugar de referencia en lo
que respecta a los servicios a la comunidad, especialmente en los servicios a mayores,
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enfermos de Alzheimer y personas con discapacidad intelectual, a través de sus Centros:
Residencia de Mayores Antonio Mansilla, Centro Andaluz de Alzheimer (para enfermos
de Alzheimer y oftros frastornos de conducta), Unidad Comarcal de Estancia Diurna, Cen-
tro de Formacion e Investigacion Social y Mddulo Psicogeridtrico.

Estamos hablando que en una poblacién de en torno a 1.500 habitantes, aproxima-
damente el 15 % son personas mayores dependientes, con graves trastornos de con-
ducta, con discapacidades tanto fisicas, psiquicas como sensoriales, por lo que el servicio
de asistencia integral a las mismas es fundamental para su vida diaria. En estos centros,
a las personas que residen en ellos se les ofrece, ademds de los servicios bdsicos de ali-
mentacion, higiene y asistencia sanitaria, una serie de servicios complementarios con el
objetivo de integrarlos en la sociedad, facilitdndoles el acceso a actividades educativas,
culturales, IUdicas y de ocio.

De este modo, se consigue que las personas con discapacidad de nuestros centros
no sean meros espectadores, sino participes de cada una de las actividades que se re-
alicen en torno a ellos y en el municipio en general, siendo de este modo, no solo desti-
natarios de las actividades, sino los principales artifices de las mismas, cada uno en
funciéon de su capacidad y actitud.

3) Proyecto de auto-taxi adaptado a personas con discapacidad

Alcaracejos estd situado en la zona norte de la provincia de Cérdoba y dista 73 Km
de la capital, pertenece a la Comarca de Los Pedroches, una comarca muy extensa
formada por 17 municipios.

Debido al envejecimiento de la poblacion de la comarca, y a las caracteristicas es-
peciales de este sector de poblacion, el servicio de transportes regular y discrecional
entre los diferentes pueblos que la forman es insuficiente, por lo que el traslado de viajeros
se realiza, en la mayoria de los casos, en vehiculos particulares.

En este municipio, la Unidad Comarcal de Estancia Diurna presta un servicio a personas
que, en alguno de los casos, tienen alguna discapacidad fisica, y que a diario se trasla-
dan desde su municipio de origen a este centro y viceversa, por lo que requieren para
su desplazamiento de un vehiculo adaptado, que les permita viajar, con silla de ruedas.

Las caracteristicas especiales de estos usuarios hace también necesario con frecuen-
cia su desplazamiento al Hospital Comarcal de Pozoblanco. Los medios de transporte
regular que cubren este servicio no se encuentran adaptados para minusvdlidos, por lo
que el desplazamiento de estas personas resulta muy dificil.

Por ello, se viene demandando la puesta en funcionamiento de un servicio de trans-
porte, que se encuentre adaptado a las necesidades de este colectivo.

El Ayuntamiento de Alcaracejos, avanzando en mejoras sociales para ayudar a la po-
blacién con discapacidad del municipio y de la Comarca de Los Pedroches, ha impul-
sado un proyecto consistente en la adaptacion de un taxi de la localidad, con el que
facilitar la movilidad de las personas con discapacidad, posibilitando el acceso a las ins-
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talaciones publicas de la comarca, favoreciendo de este modo su integracion, movili-
dad, comunicacion y participacion en la vida cotidiana. De tal forma que las personas
con sillas de ruedas fendran mas facil su desplazamiento, gracias al nuevo vehiculo
adaptado que el Ayuntamiento pondrd a su disposicion.

El citado vehiculo prestard servicio de tfransporte a unas cuarenta personas mayores,
usuarias de la Unidad Comarcal de Estancia Diurna, facilitando asi la movilidad de las
mismas, ademads de cualquier otro usuario con discapacidad de la Comarca que o de-
mande, segun sus necesidades.

Con esta medida, el Ayuntamiento apuesta por mejorar la calidad de vida de sus ve-
cinos, en una actuacion que repercute directamente sobre el bienestar de todos.

4) Creacion de dos Centros Especiales de Empleo promovidos por la Corporacién Mu-
nicipal

El Ayuntamiento de Alcaracejos, interesado en el fomento y desarrollo econdmico de
sU municipio y en la integracion social y laboral de personas con discapacidad, viene
desarrollando acciones dirigidas a su infegracion en el mundo laboral y en todos los dm-
bitos de la sociedad.

Por ello, cabe destacar la creacion de un Centro Especial de Empleo en el ano 2004,
formado por cuatro personas con discapacidad, cuya actividad consistia en la recogida
y reciclaje de chatarra y enseres.

Posteriormente, el pasado ano el Ayuntamiento de Alcaracejos ha constituido la em-
presa de insercion social y sin dnimo de lucro “Alcaracejos Centro Especial de Empelo,
S.L.”, cuyo objetivo social es la creacion de puestos de trabajo estables para personas
con discapacidad mediante la puesta en marcha de una iniciativa empresarial que in-
tegre laboral y socialmente a estas personas en la comunidad, realizando funciones de
limpieza y mantenimiento de instalaciones municipales, asi como trabajos de jardineria
en parques publicos.

5) Programa de formacion profesional ocupacional

El Ayuntamiento de Alcaracejos en su labor confinuada en el campo de la integracion
de las personas con discapacidad en la sociedad, y dentro del dmbito de la formacion,
ha promovido la realizacion de diferentes acciones formativas dirigidas, por un lado, a
las personas con discapacidad, y por otfro, a sus posibles cuidadores.

En este sentfido, acogiéndose a la convocatoria anual de ayudas para la Formacion
Profesional Ocupacional de la Consejeria de Empleo de la Junta de Andalucia, en el
ano 2004 se llevo a cabo el curso de F.P.O. denominado “Polimantenedor de edificios y
equipamientos urbanos”, con el compromiso de insercion laboral de su alumnado, con
el objetivo de emplear las distintas tecnologias en el mantenimiento de edificios y equi-
pamientos urbanos, a fin de lograr las competencias iddneas, propias de un mantenedor
polivalente, capacitando de este modo al colectivo de discapacitados para la insercion
en el mundo laboral. En este curso se formd a 15 personas con discapacidad de la Co-
marca de Los Pedroches, consiguiendo una insercion laboral de un 60%.
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Posteriormente, en el ano 2007 se realizo el curso de F.P.O. dirigido a jovenes desem-
pleados y denominado “Cuidador de discapacitados fisicos y psiquicos”, con el objetivo
de cudlificar al alumnado en el cuidado y atencidon de personas con discapacidad. En
el mismo participaron 15 personas desempleadas de la comarca, integrando profesio-
nalmente a un 80 % de las mismas.

Confinuando con estas acciones y con el interés de la Entidad Local por la formacion
del colectivo de discapacitados, en el ano 2008 se constituyd la Fundacion ALFIMA, con
el fin de contribuir a la mejora de las condiciones de vida de los colectivos sociales mas
desprotegidos, como son las personas mayores y discapacitados, realizando actuaciones
en el dmbito de la formacioén y la investigacion, dirigidas a incrementar los niveles edu-
cativos, cientificos y tecnoldgicos, su integracion laboral, social y cultural, y a reducir o
paliar necesidades de estos colectivos.

é) Programa de infoaccesibilidad mediante mensajes a moviles y de acceso a las nue-
vas tecnologias

Desde el pasado ano 2008, el Ayuntamiento de Alcaracejos viene prestando un servi-
cio de informacidén gratuito a su ciudadania sobre cursos, ofertas de empleo, actividades
lUdico-culturales, y cualquier otro evento destacable llevado a cabo en el municipio.

A tfravés de este servicio, la poblacion recibe informacion directa y actualizada de los
temas de interés que requiera. De este modo, las personas con discapacidad reciben
informacidon de cualquier tema de interés general y especifico a sus necesidades.

En el campo de la accesibilidad de Ilas personas con discapacidad a las nuevas tec-
nologias de la informacion y comunicacion, el Ayuntamiento de Alcaracejos cuenta con
un Centro Guadalinfo de acceso publico a Internet, en el que se facilita el acceso a las
nuevas fecnologias a la poblacidon en general, y en particular, se ofrece formacioén diri-
gida a distintos colectivos, especialmente a los mayores y discapacitados, con progra-
mas especificos adaptados a ellos.

7) Programa de apoyo en la contratacion de personas con discapacidad en los pro-
yectos municipales

Como ya ha quedado plasmado en los pdrrafos anteriores, el Ayuntamiento de Alca-
racejos presta un especial interés en apoyar a las personas con discapacidad del muni-
cipio, infentando cubrir aspectos relevantes relacionados con la formacion, cultura,
asistencia, ocio, deporte, medio fisico, transporte, informacion, etc...., y en definitiva, re-
moviendo cualquier obstdculo que dificulte su desarrollo personal, profesional y social.
Por todo ello, en los programas de empleo municipales, es prioridad de esta corporacion
reservar un porcentaje de empleo para el colectivo de discapacitados, realizando ac-
ciones de discriminacion positiva que redundan en la generacion de empleo de manera
directa para este colectivo.
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TIEMPO DE DESARROLLO

Este proyecto se ided por el Ayuntamiento de Alcaracejos como un proyecto de con-
junto, sin embargo, al depender no solo de la voluntad y el compromiso social y politico,
sino ademads de los diferentes recursos econdmicos en cada caso, cada uno de los ser-
vicios se ha ido poniendo en funcionamiento de manera paulatina.

A finales de los anos 80, la Corporacion Municipal existente comenzé aidear la crea-
cion de servicios en el municipio que atendieran a personas mayores y a personas con
discapacidad. Esta idea, en un principio se plasmo en la construccion de la Residencia
Municipal de Mayores “Antonio Mansilla™.

Posteriormente, unos anos después, se inaugurd el Centro Andaluz de Alzheimer y la
Unidad Comarcal de Estancia Diurna, prestando asi un servicio, entre otfras, a personas
con discapacidad psiquica.

Recientemente se ha puesto en funcionamiento el Médulo Psicogeriatrico y el Centro
de Investigacion y Formacion Social, confinuando con la labor iniciada en los anos 80.

A lo largo de todos estos anos y hasta el momento actual, se ha continuado con la
idea de que el municipio de Alcaracejos sea un lugar de referencia, tanto para la aten-
cion a personas mayores, como a personas con algun tipo de discapacidad.

Por ello, los servicios mencionados con anterioridad se han ido completando con in-
fraestructuras y otros servicios paralelos, que complementen los senalados anteriormente,
por lo que en el ano 2002 se aprobo el Plan de Accesibilidad municipal, que contempla
una serie de medidas para hacer accesible el municipio de Alcaracejos en su conjunto
a personas con discapacidad. Por otro lado, desde 1995, ano de toma de posesion del
actual Alcalde, se ha mostrado una especial preocupacion por la incorporacion de las
personas con algun tipo de discapacidad en el mercado laboral, destacando la reserva
de puestos de trabajo en cualquier proyecto o actuacion municipal, asi como promover
la creacion de dos Centros Especiales de Empleo, uno de ellos en el ano 2004 y el otro,
mas recientemente, en el ano 2009.

Continuando con los servicios y actuaciones puestos en marcha por esta Corporacion
Municipal alo largo de los ultimos 30 anos, cabe destacar ofra iniciativa municipal, como
es la promocion de un servicio de auto-taxi adaptado con el objetivo de mejorary com-
plementar los servicios ofrecidos a las personas con discapacidad, para gue no encuen-
tren obstdculos y asi poderles facilitar su autonomia personal.
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SECTOR DE POBLACION AL QUE VA DIRIGIDO

La labor continuada en el campo de la accesibilidad universal de las personas con
discapacidad en este municipio ha ido y va dirigida, tanto a discapacitados de Alcara-
cejos como de localidades vecinas. Prueba de ello ha sido la oferta de cursos de forma-
cion especificamente dirigidos a personas con discapacidad, en los que han participado
tanto residentes en el municipio, como en los municipios de la Comarca de Los Pedro-
ches a la que pertenecemos.

Ademds, en el campo de las nuevas tecnologias de la informacién y de la comunica-
cion, destacamos la formacion especifica dirigida a personas con discapacidad en el
Centro Guadalinfo de Alcaracejos, lugar destinado a facilitar el acceso a las nuevas tec-
nologias en los municipios andaluces de menos de 10.000 habitantes. Estos cursos vienen
realizdndose desde la puesta en marcha de este centro en el ano 2005.

En lo que respecta a la eliminacion de barreras arquitectonicas en todos los edificios
e instalaciones municipales, como en los acerados de las vias publicas, estas actuaciones
han ido dirigidas no solo a las personas con algun tipo de discapacidad fisica del muni-
cipio, sino a todas las personas que visiten nuestro municipio, facilitdndoles su movilidad.

CONCLUSION

El presente proyecto, en su recorrido aun sin concluir, se han compatibilizado elemen-
tos diferentes, los cuales son el concepto de atencién eficaz, digna, de calidad y de
compromiso social con las personas con discapacidad, en una poblacidén pequena y
de escasos recursos como ésta.

Nuestro proyecto presta servicios alas personas con discapacidad del municipio y de
localidades vecinas, con una generacion de empleo directa e indirecta y un movimiento
econdmico adicional.

Con la puesta en marcha de este proyecto se ha conseguido una gran rentabilidad
econdmica y social para una localidad con dificultades de desarrollo en otro sentido
como ésta, ademds de lograr fijar la poblacion rural al territorio al que pertenece, evi-
tando asi la despoblacion de nuestro municipio y el desarraigo de sus habitantes.

A modo de conclusidon, y considerando que nuestro municipio viene desarrollando una
labor continuada en el campo de la accesibilidad universal de las personas con discapaci-
dad al medio fisico, la educacion, el ocio, la cultura, el transporte, el empleo y las nuevas tec-
nologias de la informacién y de la comunicacion, entendemos que se reinen las condiciones
necesarias fjadas en las bases de la convocatoria, por la importancia que ha supuesto para
el colectivo de estas personas, el conjunto de actuaciones que se vienen llevando a cabo,
gue han conseguido, no solo eliminar las barreras arquitecténicas, sino ademads facilitar a este
colectivo un medio de transporte adaptado a sus necesidades, ademds de su arraigo e in-
tegracion plena en el termitorio.
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INTRODUCCION

1. DIAGNOSTICO DEL MUNICIPIO

1.1. Encuadre territorial

El municipio de Basauri, con una exftension de 7,16 km2, se encuentran en el drea me-
tropolitfana de Bilbao, y en concreto en el bajo Nervidn. En Basauri se unen los dos rios
mas importantes de Bizkaia: el Nervion y el lbaizabal, formando una pequena llanura flu-
vial sobre la que se ha labrado una serie de meandros, hoy en dia ocupados en su mayor
parte por instalaciones industriales.

Hasta la fransformacion industrial de finales del siglo XIX, este territorio fue una zona ne-
tamente agricola, pero posteriormente, ante la masiva implantacion de industrias y vivien-
das, este sector ha ido retrocediendo hasta su total desaparicion. Asi, a partir de finales del
siglo pasado y gracias a su localizacion en las inmediaciones de Bilbao y su drea industrial,
y al papel de encrucijada hacia el valle medio y alto Nervién, el territorio se fue fransfor-
mando con la llegada de industrias y asociado a esto, de un gran volumen de poblacion.

En la actualidad, cabe destacar otfra situacion, ya que su proximidad a Bilbao, unos 7
kilbmetros, ha determinado que la zona disponga de un buen sistema de comunicacio-
nes, y a partir de la reciente planificacion, se prevé que incluso pase la linea del Tren de
Alta Velocidad que conectard Madrid con la frontera francesa (Y Vasca — Ramal occi-
dental, en el trazado que une Vitoria-Gasteiz con Bilbao), asi como las nuevas vias de
comunicacion de carreteras en el entorno de Bilbao (conexidon entre las autopistas A-8
y A-68, en el triangulo formado por Basauri, Zardtamo y Arrigorriaga). Estas infraestructuras
van a tener a corto plazo un impacto territorial muy significativo que puede representar
una apreciable afeccidon en los aspectos sociales y econdmicos del municipio.
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Su ubicacion en un nudo estratégico de diversos ejes de infraestructuras, como lugar
de paso obligado y natural entre Bilbao y el interior de Euskadi, y su inclusion informal
dentro del denominado Gran Bilbao, son los elementos que fradicionalmente han con-
dicionado las caracteristicas socioecondmicas del municipio.

1.2. Poblacion

El andlisis de la estructura de poblacion evidencia una situacion de envejecimiento
que se refleja cuando se considera fundamentalmente el “indice de envejecimiento”,
como la relacion entre poblacion mayor a partir de 65 anos y la poblacidon de menos de
14. Por ofro lado, la incidencia de la distribucion por edades en la actividad econdmica,
se pone de manifiesto a partir del indice de dependencia, con un valor proximo al 40%,
indicando que este porcentaje de poblacidon soporta, como potencialmente trabajo-
dora, al resto de la poblacion municipal.

Tabla estructura de la poblacion por edades.
Indices de envejecimiento y dependencia. (1/01/06)

Total Pobl. Infantil Pobl. Adulta Poblacién mayor indice indice
(0-14 anos) (15 a 64 anos) (+de 64 anos) de envejecimiento (1) de dependencia (2)
(%) (%)

43.643 4.577 30.199 8.867 193,73 44,52

22.118 2.216 14.899 5.003 225,77 48,45
mujeres

21.525 2.361 15.300 3.864 163,66 40,69
hombres

Indice envejecimiento= Poblacién de +64 afos/Pobl. De 0-14 afios* 100.
indice dependencia= Poblacién de 0-14 + Pobl + 64/ Pobl 15-65* 100.

La densidad de poblacion, 6.235 hab/km2, es superior a la del conjunto de Euskadi.
La limitacion de la superficie territorial, asi como sus caracteristicas orograficas, explican
esta alta densidad de poblaciéon con relacion a otros dmbitos proximos.
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1.3. Situacion del parque de viviendas

La situacion actual del parque de viviendas del conjunto municipal es el resulfado de
las condiciones topograficas, lo que provocd que en la época de desarrollo industrial,
las industrias ocuparan los terrenos mas planos, junto al rio Nervion, y el ndcleo urbano se
desarrollara en las laderas del monte, por lo que —dada la complicada orografia- la ac-
cesibilidad se complica. FOTO

Un dato a destacar es la disponibilidad de ascensor en los edificios de viviendas. Segun
indicadores, en la zona cenfro mds saturada, tan soélo el 23,4% cuenta con este servicio.

2. PLAN DE ACCESIBILIDAD

En la actualidad, es innegable que se ha de prestar especial atencion al hecho de
gue un amplio sector de la poblacidén compuesto por las personas mayores, aquellas
con algun tipo de discapacidad y todas las que, por diferentes motivos, tienen dificulta-
des en su relacidon con el entorno, ven condicionada de modo especial su forma de
vida en nuestras ciudades y debben encontrar una respuesta adecuada a sus necesida-
des en este esfuerzo por conseguir que puedan desarrollar plenamente su capacidad
de relacionarse y participar en la vida social. Recuperando en algunos casos, la con-
fianza perdida, potenciando, en otros, el interés por aquello a lo que hasta ahora no te-
nian acceso y mejorando, siempre, su calidad de vida.

FOTO.-

En este momento en el que se dedican grandes esfuerzos y recursos al rediseno urba-
nistico de nuestro entorno, y el ciudadano es sensible y receptivo a estas actuaciones,
se hace necesario por parte de la administracidn mostrar el interés y la preocupacion
de que la accesibilidad esté incluida en el diseno general de la ciudad.

El Ayuntamiento de Basauri, consciente de esta situacion, afronta el futuro conside-
rando que la ciudad tiene que ser para Todos.
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Abordar un Plan de Accesibilidad pensado para Todos/as es afrontar un compromiso
con toda la ciudadania y con las generaciones futuras, entendiendo:

— El uso del espacio publico es un derecho ciudadano, alli coinciden y se expresan
diversos colectivos sociales y culturales, de edad y de género distintos.

— El espacio publico define la calidad de la ciudad porque tiene directa relacion con
la calidad de vida de la gente.

— El derecho a la accesibilidad en el espacio publico es también un derecho ciudao-
dano. Accesibilidad a la informacion e intercambio, accesibilidad a las oportuni-
dades, accesibilidad a la formacion y a la ocupaciéon, accesibilidad a las ofertas
urbanas y accesibilidad a apropiarse y expresarse en el espacio publico de la ciu-
dad.

— Un Plan que intenta dar respuestas a las verdaderas necesidades de sus habitantes,
mejorado la calidad de vida, si bien las personas beneficiarias mdas inmediatas serdn
las que tienen dificultad de movilidad.

— Un Plan que requiere una formacion adecuada dirigida a las personas responsables
de llevarlo a cabo, autoridades y técnicos municipales.

— Un Plan que implica participacion, por lo tanto, es importante fomentar mecanismos
de participacion ciudadana, encuentros, talleres de trabajo, informacion y difusion
del plan, representen éstos o no a instituciones publicas o privadas.

El objetivo Ultimo es, pues, conseguir una ciudad mejor para vivir, mejorar la calidad
de vida de los ciudadanos, pensando en todos, de modo que tanto los que residen, tra-
bajan, estudian, se divierten y se relacionan con ella, como los que la visitan, puedan
hacerlo mejor y con mayor calidad.

En este contexto se enmarca el conjunto de actuaciones que, de manera continuada,
se han ido realizando por el Ayuntamiento de Basauri.
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ACTUACIONES

1. MEDIO FiSICO

1.1. Actuaciones en la via publica

Escaleras y pasillos mecdnicos

En 1991 se instalaron las primeras escaleras mecdnicas de uso publico, uniendo la Es-
tacion de RENFE en Bidebieta y la Plaza de San Fausto, salvando 14 m. de desmonte.

Basauri fue pueblo pionero en la instalacion de un pasillo mecdnico en la Calle Dres.
Landa, en el ano 1999. Este comunica la parte baja del entorno del Ayuntamiento con
el Barrio de Basozelai, salvando una cota de desnivel del 16%.

Rampas

Se ha actuado en multitud de calles, eli-
minando escaleras, escalones y otras ba-
rmreras fisicas que proliferan dadas las
pendientes fruto de la particular orografia
del municipio. Asi, se han remodelado,
enfre ofras, las siguientes calles: Ledn
frente al n°® 7, Francisco Perea, Karmelo
Torre nUmeros 5, 7 y 9; tUnel de conexion
Calle Antonio Trueba y Nagusia; paso bajo
vias de ferrocarril en Agirre Lehendakaria
(sustituyendo las antiguas escaleras); paso
bajo vias de ferrocarril desde Kareaga Goi-
koa y Pozokoetxe (sustitfuyendo las anti-
guas escaleras.); acceso desde la
Barriada Herndn Cortés a Calle Gernika.

El estado actual de algunas de estas ac-
tuaciones se refleja en la siguiente muestra:
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Renovacion calles y aceras

En la misma linea, se han renovado y pavimentado un nimero importante de calles,
se han desplazado farolas y senales, se han construido vados peatonales, se han colo-
cado barandillas y pasamanos. Se han ampliado las aceras, haciéndolas accesibles
para el uso peatonal de todas las personas.

Se ha actuado, entre otras, en las siguientes calles:
— Karmelo Torre , Azular, GuipuUzcoa, Fernando Barkin, Urbi.
— Pintor Zuloaga, Gernika, Basozelai, San Fausto, Debarroa, Madrid.
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Plazas

Se han renovado de manera integral las plazas de Arizgoiti, Pedro Lopez Cortdzar y
Bentako Plaza.
FOTOS.-
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Actuacion integral de reurbanizacion

Existen en el municipio barriadas construidas en los anos 50 con zonas interiores comu-
nes privadas que, con el paso del tiempo, se han ido degradando.

Ademds, las barreras en forma
de escaleras para acceder a los
edificios de viviendas, impiden su
uso a las personas con movilidad
reducida, llegando en ocasiones
a situaciones en las que dificil-
mente pueden acceder a la
calle.

Se ha acometido ya la reurba-
nizacion integral del Grupo Her-
nan Cortés, del entorno del
anfiguo campo de futbol en Bao-
sozelai y cuentan ya con pro-
yecto el Grupo Federico Mayo,
en Ariz y las plazas de las calles
Ledn y Andalucia.

Cuentan ya con proyectos
aprobados las Plazas de la Calle
Ledn vy la Plaza Calle Autonomia.

Ademds, se ha actuado de
manera integral suprimiendo ba-
rreras arquitectonicas en el Ce-
menterio Municipal.
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Ascensores urbanos

- ASCENSOR  CALLE
PINTOR ZULOAGA,
inaugurado el 28
de abril de 2010,
permite una me-
jor comunicao-
cion de la zona
Kareaga Behe-
koa con la fu-
tura estacion de
metro.

ASCENSOR DE URBI,
desde 2007 pres-
ta servicio a mas
de medio millar
de viviendas que se encuentran en una cota elevada.

DR. FLEMING, de reciente inauguracion, pone en con-
tacto dos zonas de diferente cotas unidas por escao-
leras, con una parada en cada inmueble de la Calle
Dr. Fleming (4 paradas).

ASCENSOR DE RENFE en San Miguel, en funciona-
mienfto desde hace 6 anos.FOTO.
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Puentes y pasarelas

PASARELA MERCABILBAO. La pasa-
rela peatonal que conecta Mer-
cabilbao con la margen izquierda
del rio Nervion forma parte del
Proyecto de Regeneracion Am-
biental y Paseo de Ribera en el
tframo ejecutado por el Ministerio
de Medio Ambiente a tfravés de
la Confederacion Hidrogrdafica,
cuyas obras se han finalizado re-
cientemente.

PUENTES. Puente Artunduaga. Puen-
te Baskonia.

Estdn en ejecucion los nuevos
puentes de Artunduaga y de la
Baskonia. Ambos contemplan iti-
nerario peatonal y ciclable. El
actual puente de Artunduaga se
mantiene para uso exclusivo-
mente peatonal.
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1.2. ltinerarios de movilidad accesibles

Paseo de Ribera

Con 4 Km. de longitud total, pretende la
union sin barreras entre dos municipios: Ba-
sauri y Arrigorriaga, siguiendo la ribera del
Nervidon con uso exclusivo de peatones y
bicis.

Carril-bici San Miguel

Se ha comenzado con las obras de cons-
truccion de un itinerario peatonal y carril bici
que une el centro de la localidad con el ba-
rrio de San Miguel y con los caminos de la ri-
bera del rio, con una longitud aproximada
de 1,2 kilbmetros.

1.3. Otras actuaciones

SEMAFOROS SONOROS. La totalidad de los 74 semdforos de Basauri se han visto renovados
en el presente ano con la instalacion de repetidores acusticos para invidentes en los

pasos peatonales.

RECOGIDA RSU. Todos los contenedores -‘
[ .,

estan adaptados para personas con
discapacidad, de tal manera que
puedan acceder facilmente a los
mismos, incluso en silla de ruedas.

En cuanto a la recogida domicilia-
ria, este Ayuntamiento garantiza a
todas aquellas personas que por
razén a su edad o discapacidad, la
recogida de residuos voluminosos de
su propio hogar hasta el punto de de-
posito.

i,
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PODOTACTILES. Se han rebajado y senali-
zado prdcticamente todos los vados de
peatones con colocaciéon de baldosas
podotdctiles para invidentes.

APARCAMIENTOS PARA MINUSVALIDOS. El
Ayuntamiento lleva anos ac-
tuando en la dotacion de apar-
camientos para discapacitados
superando ampliamente el nu-
mero de plazas marcado por la
normativa vigente, tanto en apar-
camientos publicos como en las
calles.

1.4. Actuaciones en edificios pUblicos
Casa Consistorial

Se ha procedido a la renovacion integral tfanto
de los acceso como del propio edificio, sustitu-
yendo escaleras por rampas, colocando plata-
forma elevadora y permitiendo el acceso a todas
sus dependencias, con especial atencion a la Ofi-
cina de Informacién y Atencion Ciudadana.
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Juzgado

Se han sustituido las escale-
ras de acceso al edificio por
una rampa.

Centros escolares

La totalidad de los centros
escolares son en la actuali-
dad accesibles. Las Ultimas
actuaciones destacables son:

— Rampa de acceso al
C.P. Lope de Vega.

— Rampa de acceso al
C.P. Veldzquez.

— Adecuaciéon del entrono
y rampa en el |.E.S. Bide-
bieta.

— Instalacion de ascensor y
rampa de acceso al Cen-
fro de Educacion Perma-
nente de Adultos y a la
Escuela de Idiomas.

Equipamientos socio-culturales y deportivos

Todas las Casas de Culturqg,
Centro Civicos, salas de expo-
siciones...efc., se encuentran
igualmente adaptados.

TEATRO SOCIAL ANTZOKIA. Han co-
menzado las obras del edificio
para su ampliacion. Contem-
pla instalacion de ascensor y
de un sistema de lazo de in-
duccién de audio-frecuencia
conforme a la norma UNE-EN
60118-4:2007.
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RESIDENCIAS. EI municipio cuenta
con tres residencias publicas.

Una residencia municipal para
personas mayores, dotada de
rampas de acceso y accesibilidad
total, con banos adaptados por
cada dos habitaciones. Entre las
personas usuarias, aproximada-
mente la mitad tiene algun tipo de
discapacidad.

Ofra residencia para personas
mayores asistidas y Centro de Dig,
totalmente adaptada.

En el barrio de San Miguel, hay
una residencia publica para per-
sonas con discapacidad intelec-
tual.

POLIDEPORTIVOS. El Polideportivo de
Artfunduaga cuenta con los si-
guientes servicios:

— Silla adaptada para bano en
las piscinas.

— Silla de ruedas desde vestuao-
rios hasta las instalaciones.

— Accesibilidad al recinto, ves-
tuarios y aseos para discapa-
citados.

— Reserva de plazas en parking
de la instalacion.

Las Ultimas actuaciones han
consistido en la sustitucion de
puertas de acceso a las instalacio-
nes por otras automdticas de
apertura integral.
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1.5. Actuaciones en edificios privados

Desde 1997, el Ayuntamiento de
Basauri concede ayudas econé-
micas para la instalacion de as-
censores, salvaescaleras y/o obras
de rebaje a cota de acceso, enin-
muebles residenciales que carez-
can de dichas instalaciones u
obras.

El importe total de las ayudas
concedidas asciende a la canti-
dad de 1.485.894,73 €.

Conscientes de las dificultades
que presentan gran parte de los
edificios para integrar fisicamente
el aparato elevador, este Ayunta-
miento ha aprobado una Orde-
nanza para permitir la colocacion
de ascensores por fachada, posi-
bilitando, ademads, la utilizacidon de
espacios publicos y expropiacio-
nes de lonjas privadas o parte de
ellas, si fuera imprescindible.

El Ayuntamiento ha aprobado la
concesion de bonificaciones del
90% de la cuota del I.C.1.O. a favor
de las construcciones, instalacio-
nes y obras que favorezcan las
condiciones de acceso y habitabi-
lidad de los discapacitados.

Se haregulado, mediante Orde-
nanza, la transformacién de loca-
les comerciales en viviendas. Entre
los objetivos de dicha regulacion
se enconfraba ademads de posibi-
litar el acceso a viviendas mds
econdmicas, el fomento de vivien-
das en planta baja accesibles
para personas mayores y/o con
algun grado de minusvalia. En este sentido, a quienes promuevan estas viviendas y las
adapten para personas con discapacidad, se les bonifica la carga urbanistica que han
de abonar al Ayuntamiento como una de las condiciones de la licencia de cambio de
uso y obras, en un 50%.
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2. TRANSPORTE Y MOVILIDAD
2.1. Metro

Las obras se encuenfran en su
recta final. La fecha prevista para la
inauguracion de la primera estacion
es marzo de 2011, y para la segunda,
Ultimo trimestre del mismo ano. Su
puesta en funcionamiento va a supo-
ner un importante paso hacia la mo-
viidad sostenible.

2.2. Lanzaderas

Basauri dispone de dos autobuses-lanzaderas, uno del Consorcio de Transportes de
Bizkaia y el otfro municipal, con la finalidad de trasladar viajeros al Metro en tanto entre
en funcionamiento el servicio de Metro en el municipio.

3. NUEVAS TECNOLOGIAS
3.1. Accesibilidad de la web

El pOI’TC” Basauri.net ha Objetivos y funcionss - Lenguaje de sighos
sido desarrollado teniendo
en cuenta factores de fiabi-
lidad, accesibilidad y usa -
bilidad.

&

- = -
WE" M WA Gea g wi- MAT

La accesibilidad Web
quiere decir que las perso-
nas con algun tipo de disca-
pacidad puedan acceder
a un sitio Web. Mas especifi-
camente, la accesibilidad
Web permite que personas
con deficiencias visuales,
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motoras o cognitivas puedan percibir, comprender, navegar e interactuar en un sitio
Web. Sitios de ayuda a la comprension de la accesibilidad.

Actualmente existen varias pdginas accesibles utilizando el lenguaje de signos.

Por otro lado, en la basauri.net destaca la facilidad en la comprension de la informa-
cion, el estilo de escritura presenta la informacion en lenguaje natural, el contenido del
portal estd redactado en lenguaje natural, por lo que existe una facilidad en su utilizacion
por un grupo amplio y heterogéneo de personas.

En aquellas secciones que se han considerado necesarias, se ha realizado una tro-
duccioén a los idiomas a los que se puede acceder desde el menu superior. Asi, la infor-
macion puede visualizarse en distintos idiomas pulsando sobre el idioma deseado, sin
necesidad de volver a acceder a la pdgina principal del portal.

La web del ayuntamiento de Basauri cumple las especificaciones técnicas de los es-
tadndares XHTML y CSS, y de la Guia de Accesibilidad Web Doble-'A’. FOTO.

3.2. Servicios multicanal

El ayuntamiento dentro de su om———

estrategia de hacer llegar la
carta de servicios municipales a
todos los ciudadanos ha plante-
ado una estrategia multicanal
que permite a los ciudadania
acceder a los servicios a fraves
de la Web y del teléfono.

De cara desplegar esta estrate-
gia se analizaron los servicios y tra-
mites municipales con objeto de
identificar cudles de ellos se po-
dian prestar via teléfono sin nece-
sidad de acudir al ayuntamiento.

Los servicios aparecen en la L__—Jmm

Web del ayuntamiento y los mas e
demandados a fravés de estos '
canales son la gestion de citas,

avisos quejas y sugerencias, cer-

tificados de empadronamien-

tos, inscripciones, etc.

3.3. E- Basauri 2010

El ayuntamiento se marco
como objetivo bdsico en el
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marco de su Plan de legislatura 2007 -2011, el cumplimiento de la Ley de acceso elec-
tronico a los ciudadanos de los servicios publicos.

Dentro del marco de la accesibilidad, el hecho de la prestacion a través de la Web
de los servicios municipales permite a la ciudadania de Basauri, evitar desplazamientos
a la casa consistorial.

En la actualidad se prestan mas de 60 servicios electronicos que “abren” el ayuntao-
miento 24X7 sin necesidad de acudir.

3.4. Traduccidn simultanea

Existe una diversificacion emergente en poblacion que cada vez se relaciona mas
con la administracion, lo que ha generado barreras idiomdaticas y culturales.

En estos casos el idioma se convierte en una gran barrera. El ayuntamiento puso en
marcha en el ano 2007 un sistema de traduccion simultdnea con objeto de facilitar la
comunicacion entre la administracion y los extranjeros.

El sistema presta servicios en 51 idiomas a través de lo que conocemos por interpreta-
cion directa o “cara a cara” y se lleva a cabo a fravés de un manos libre doble conec-
tado a un teléfono movil, desde el cual dos hablantes de distintas lenguas conversan a
través de un intérprete no presencial y nativo que fraduce la conversacion desde el ofro
lado del hilo telefonico.

3.5. Puntos de tramitacion electronica

El ayuntamiento de Basauri,
dentro de su estrategia de des- L______P . = ‘Jﬂ
pliegue de administracion elec- - —— —
trénicay con objeto de facilitar .- it b 1 o
a nuestros ciudadanos el ac-
ceso a este canal, ha cre-
ado una red de “quioscos”
electronicos por todo el mu-
nicipio, donde se pueda ac-
ceder a la plataforma de
Canal Directo, donde se pres-
tan los servicios electronicos.

Se ha tenido en cuenta la eliminaciéon de las barreras fisicas de los propios puestos di-
sendandolos para la utilizacion por parte de personas con discapacidad.
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4. PROGRAMAS EDUCATIVOS, DEPORTIVOS Y SOCIALES
4.1. Meeting BASAURIKO PROBAK

Este evento deportivo, patro-
cinado por el Ayuntamiento de
Basauri, estd dirigido a personas
con discapacidad, aglutinando
todos los tipos de discapacidad
(fisicos, intelectuales, auditivos,
visuales y pardilisis cerebral).

En este “meeting” participan
alrededor de 200 personas, pro-
cedentes de 15 paises aproxi-
madamente, y tiene lugar en el
Polideportivo Municipal de Ar-
tunduaga.

El Meeting BASAURIKO PRO-
BAK es el resultado del compro-
miso y la solidaridad con el
mundo discapacitado en general y con el del deporte adaptado en particular.

El meeting BASAURIKO PROBAK es un evento deportivo consolidado que cuenta con
la presencia de lo mds granado del atletismo nacional e internacional en el que cada
ano aumenta, por un lado, el nUmero de instituciones y empresas que creen en el pro-
yecto y asilo demuestran respalddndolo ano fras ano. Por ofro lado, el respaldo del pU-
blico reflejado en el incremento del nUmero de espectadores que abarrotan las gradas
del polideportivo en cada edicion.

El 30 de mayo de 2010 se ha celebrado la Xl edicion en la que se han dado cita cam-
peones y medallistas paralimpicos y en la que han sido homenajeados los atletas Victor
Gutiérrez y Xabier Porras.

Otros programas

Escuela de Deporte Escolar Adaptado en el Centro Escolar Arizko Ikastola, en colabo-
racion con la Federacion de Deporte Adaptado de Bizkaia (FDAB-BKEF).

Programa de cursos de natacion especial, destinados a ensenar y perfeccionar la nao-
tacion a personas con discapacidades y necesidades especiales, que por sus caracte-
risticas no pueden ser infegradas en los programas de aprendizaje generales.

Colaboracion con la Fundacion de Esclerosis MUltiple en el Programa “BUSTI ZAITEZ-

MOJATE POR LA ESCLEROSIS MULTIPLE”, que persigue la sensibilizacién e informacion sobre
el problema que presenta la enfermedad y que afecta a personas jovenes, todavia in-
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curable, y obtener fondos de financiacion para los servicios de rehabilitacion. Se celebra
en las piscinas descubiertas del Polideportivo de Artunduaga, con stands de informacion
y venta de merchandising.

Refuerzo con personal de auxiliares para alumnado con discapacidad, en el Programa
de Natacion Escolar.

Cesion de instalaciones al Club Tenis Mesa en el que participan personas con disca-
pacidad.

Cesion de instalacion para la celebracion del partido Balonmano Solidario, en el que
se recogen fondos para organizaciones benéficas.

4.2. Fomento de la autonomia y apoyo psicologico a la persona cuidadora

Desde el Area de Relaciones Ciudadanas, se organizan las “Jornadas sobre la situa-
cion de dependencia en personas mayores”, haciendo hincapié no solo en los disfintos
tipos de dependencia, sino sobre todo, en el peso que llevan dia a dia las personas cui-
dadoras, las cuales frecuentemente se acercan al Ayuntamiento, demandando infor-
macion sobre la discapacidad y como atenderla.

Sensibilizado con este tema, el Ayuntamiento ha organizado estas jornada en las que
colaboran profesionales y asociaciones que trabajan en las distintas dependencias.

Hasta la fecha, se han tratado temas como: Cuidado del cuidador; perdidas de la vi-
sion; Fibromialgia; Barreras arquitecténicas (con diseno de itinerarios alternativos accesi-
bles dentro del municipio), etc.

4.3. Taller de movilizaciones y transferencias

El taller que se presenta, de cardcter eminentemente prdactico, esta destinado a for-
mar a personas cuidadoras en actividades bdsicas de la vida diaria (higiene, desplaza-
mientos, bano o ducha, alimentacion...), en habilidades y destrezas para facilitar la
movilizacion y transferencia.

Las personas dependientes presentan problemas relacionados con la movilidad, bien
de forma progresiva, por problemas osteoarticulares, por alteraciones podoldgicas o de-
rivadas de la edad, o bien de forma aguda, de manera que los cuidadores deben ayu-
dar a sus familiares a movilizarse o a trasladarse dentro y fuera del hogar.

Por otro lado, la dependencia genera en ocasiones la necesidad de utilizar ayudas
técnicas (sillas de ruedas, asas o agarradores, andadores...) u ortoprotésicas (bastones,
muletas...) y las personas cuidadoras no siempre saben cOmo deben manejarse o utilizar
estos instrumentos.
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4.4. Ayudas a programas

Se colabora en la realizacion de dife-
rentes programas con los siguientes co-
lectivos:

— FUNDACION SINDROME DE DOWN.

— APNABI (Asociacion que desarrolla
conjunto de servicios especializa-
dos con el objeto de mejorar la co-
lidad de vida de las personas con
autismo y de sus familias).

— FUNDACION ESCLEROSIS MULTIPLE.

— ATCORE (Enfermos y transplanta-
dos corazdn y pulmon).

— ATECE (Dano cerebral adquirido).

— ASEBI (Enfermos espina bifida e hidrocefalia).

— ASOCIACION PARKINSON BIZKAIA-ASPARBI.

— EMAN ESKUA (Enfermos fibromialgia y sindrome de fatiga crénica).

— ASOCIACION BIZKAINA DE LARINGECTOMIZADOS Y MUTILADOS DE LA VOZ.

— ASOCIACION DE ENFERMOS DE CROHN Y COLITIS ULCESORA DE BIZKAIA.

— ACOBI (Acogida temporal ninos rusos afectados por radiactividad de Chernobyl).

— ALCER (Enfermos renales).

— ASOCIACION DE DISLEXIA DE EUSKADI (DISLEBI).

— ALZE (Celiacos).

— ASOCIACION DE SORDOMUDOS DE BASAURI.
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INTRODUCCION

Pamplona es una ciudad que desde sus origenes ha favorecido el asentamiento humano
por su geografia y recursos naturales; hay vestigios que indican poblacion indigena vas-
con de hace mas de 75.000 anos.

Rodeada de montanas y con la imponente presencia del rio Arga, la cuenca de Pam-
plona facilitd la estrategia defensiva en la época romana en el ano 75 a.C., ya que sélo
era necesaria la construcciéon de la muralla en uno de sus flancos. Esta condicion fue
propicia para que el general Cneo Pompeyo estableciera su campamento y que pos-
teriormente se le considerada su fundador; el origen del nombre de Pamplona viene de
“Pompaelo” que significa ciudad de Pompeyo.

La dificultad de conquistar la ciudad fue resenada ya por historiadores romanos de la
época; también es conocido su origen basado en un claro interés estratégico para do-
minar comunicaciones y servir de enlace entre la Peninsula y el resto del Imperio. Su cre-
cimiento y consolidacidon como un municipio romano se evidencia en las termas, foro y
servicios hallados por arquedlogos.

Si bien la ciudad tenia una configuracion que la hacia dificimente conquistable, esta
condicidn no persuadid a sus atacantes que a lo largo del siglo | fueron los germanos,
los suevos, los vandalos, los visigodos y a principios de la edad media los musulmanes. La
reconstruccion de la ciudad se inicid en el S.IV pero posteriormente fue destruida varias
veces.

En el siglo X surge el Reino de Pamplona gracias a clanes nobiliarios, la ciudad estaba
marcada por el cristianismo y por la division, ya que en la Edad Media la conformaban
tres burgos claramente diferenciados separados entre si por murallas y cuyos pobladores
protagonizaron varios € importantes enfrentamientos.

La consolidacion de la ruta jacobea hizo que llegaran comerciantes y pobladores prin-
cipalmente de Francia, atraidos por el auge del Camino de Santiago, pero su estableci-
miento no fue integrador y no se asentaron en el nucleo existente de Navarreria sino que
habitaron las afueras creando dos nuevos burgos, el de San Cernin y San Nicolds.

En 1493 el monarca navarro Carlos lll logré unificar Pamplona bajo un solo gobierno y
paulatinamente fueron desapareciendo las murallas entre los burgos, quedando sola-
mente las exteriores.

En 1512 el Reino de Navarra perdid su independencia al ser conquistado por Castillay a
su vez se convirtié en un punto militar estratégico por su cercania a Francia, lo que derivé
en la construccién de unas murallas modernas alrededor de la ciudad y la edificacion
de una Ciudadela para asegurar su protecciéon. Entonces la poblacién crecié y Pam-
plona limitada por las murallas y por la prohibicion de construir fuera de ellas, tuvo que
aumentar el nUmero de plantas de sus edificios tfrayendo consigo problemas de ilumina-
cién y aireacion.
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Finalmente en el 1915 se empezaron a derribar las murallas para permitir el crecimiento
del tfrazado urbano. Hoy en dia Pamplona es una ciudad moderna y prospera con un
profundo respeto por su pasado y sobre todo que trabaja por el bienestar de todos sus
habitantes sin importar su procedencia, capacidades o situacion.

El frabajo del Ayuntamiento ha sido integral y ha tratado de atender la mayor cantidad
de pardmetros posibles en buenas prdcticas y en el diseno para todas las personas. A
continuacion se detallardn las actuaciones en materia de accesibilidad universal que
se adelantan en Pamplona y por los cuales se presenta a la candidatura de los Premios
Reina Sofia de Accesibilidad Universal en Municipios 2010.

Este documento se presenta siguiendo los criterios de valoracion recogidos en la Resolu-
cion de 12 de abril de 2010, del Real Patronato sobre Discapacidad, por la que se con-
voca la concesion de los Premios Reina Sofia 2010, de accesibilidad universal de
municipios, publicada en el BOE 109/2010, de 5 de mayo.
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ACTUACIONES

A) REALIZACI,éN Y DESARROLLO DE PROGRAMAS DISENADOS A LA ATENCION
E INTEGRACION SOCIAL Y LABORAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
EN EL CAMPO EDUCATIVO, OCUPACIONAL, DE OCIO Y TIEMPO LIBRE Y CUL-
TURAL

Cine para Todos

Desde el 2003 el Ayuntamiento pa-
frocina las sesiones de cine accesi-
ble organizadas por la Asociacion
Retina de Navarra. Esta actividad
realizada una vez al mes se efectia
en el cine Carlos lll de Pamplona ya
que es un lugar que no ofrece nin-
guna barrera fisica y cuyo espacio
permite que varios usuarios con sillas
de ruedas puedan disfrutar de la
pelicula. En cuanto a la accesibili-
dad sensorial, la sinopsis del fiim se
entrega en braille y las personas con
discapacidad visual pueden usar
uUnos cascos para escuchar la audio-descripcion de lo que sucede en la pantalla, dichos
cascos fienen un volumen regulable. Por otra parte, las personas sordas cuentan con
subtitulado y antes de dar comienzo a la pelicula hay una intérprete de lengua de signos
gue tfraduce la presentacion del fime.

Para una mejor comprension de las personas con discapacidad intelectual se entrega
un texto que resume la frama en un lenguagje sencillo.

El Ayuntamiento de Pamplona también concede ayudas para el acceso de personas
mayores de 65 anos a las sesiones de cine comercial organizado por las empresas distri-
buidoras a lo largo del ano y asi apoyar, desde el dmbito municipal, el acceso a un bien
cultural, haciéndolo conforme al nivel de renta de las personas y no sélo de su pension;
complementando actuaciones tanto de las empresas distribuidoras como de las asocio-
ciones de jubilados, en el dmbito del ocio vy las relaciones personales.

Teatro accesible

Asimismo, dentro del marco del mismo convenio de Cine para Todos, el Ayuntamiento
subvenciona la adaptacion de una obra de teatro por 3 meses para personas con dis-
capacidad visual, quienes cuentan con unos cascos para escuchar la audio-descripcion
en los momentos que no hay didlogos.
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Recursos accesibles

Las oficinas de informacion turistica cuentan
con un listado de recursos turisticos accesi-
bles tales como museos, iglesias, monumen-
tos, etc.

Apoyo educativo

A través de convenios con ASORNA vy EU-
NATE, el Ayuntamiento promueve clases de
apoyo para personas con discapacidad au-
difiva.

Integracién sociolaboral

Gracias al convenio entre el Ayuntamiento y
la Asociacion Esclerosis MUltiple, personas
afectadas cuentan con programas de infe-
gracion social y orientacioén laboral.




Deporte adaptado

El Ayuntamiento y la Federacién Na-
varra de Deportes Adaptados han
puesto en marcha una iniciativa
para que jbvenes con discapaci-
dad puedan disfrutar también del
programa municipal de excursiones
con raquetas de nieve, que orga-
niza el Consistorio desde hace once
anos. La Federacién Navarra de De-
portes Adaptados colabord con el
diseno de los recorridos para que
todas las personas puedan disfrutar
delrecorrido y del entorno. Ademds
se programaron diferentes rutas
acorde al esfuerzo que cada uno
de los participantes puede realizar y en funcidon de sus diferentes capacidades. Durante
el recorrido se realizan paradas interpretativas y para reponer fuerzas.

Visitas guiadas

El Ayuntamiento organiza visitas
guiadas a la Ciudadela, a las mura-
llas, al Centro Histérico, al Camino
de Santiago, a la Taconera y a la
Catedral de Pamplona; visitas en la
que participan un gran nimero de
ciudadanos y con las cuales tam-
bién han disfrutado alumnos de la
Escuela de Educacién Especial An-
drés Munoz, afiliados ala ONCE y es-
tudiantes del Colegio el Molino.
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Integracion

Pamplona cuenta con el Unico co-
legio publico de Navarra de inte-
gracion preferente para ninos con
discapacidad auditiva.

Participacion en los programas municipales de los Centros
de Educacion Especial Andrés Munoz Garde y el Molino

La oferta de los programas municipales a los centros de educacion especial es la misma
que alresto de centros de primaria y se basa en los principios de normalizacion e inclusion
recogidos en la LOE en su articulo 74.

Por ejemplo, el programa de Talle-
res de Teatro se oferta con la
misma programacién general que
el resto de centros educativos y se
arficula en las mismas unidades di-
ddcticas con una adaptacién cu-
rricular para la educacion especial,
diferentes agrupaciones de alum-
nos y profesionales con una forma-
cion y experiencia en el frabajo
con grupos de alumnos que pue-
den presentar diferentes grado de
discapacidades fisicas, sensoriales
y/o psiquicas y diferentes niveles
de aprendizaje.

También se realizan actividades
como: “Conozcamos Pamplona”, “Visitas al Gayarre”, “*Vamos a Leer” (programa de fo-
mento de la lectura), “Proyecciones de Montana”, concursos de belenes y de pintura.

Ambos centros también participan en el programa de Formacion de ASPYMAS (Asocia-
ciones de Padres y Madres de Pamplona), donde destacan temas tratados como:

— La tutela e incapacitacion judicial de personas con discapacidad.

— Testamento y patrimonio de personas con discapacidad.

155



— Problemas de conducta asociados a discapacidad intelectual.
— Calidad de vida en hermanos de personas con discapacidad.
— Sexualidad en ninos con discapacidad.

— Y risoterapia, entre otros.

Conciertos

Se incluyen conciertos del grupo “Musica sin barreras” dentfro de la programacion muni-
cipal. Se frata de conciertos adaptados con una gran respuesta del publico, que permi-
ten la participacion de jovenes con discapacidad. Este grupo utiliza las salas de ensayo
de la Casa de la Juventud de manera habitual.

Campamentos

Para hacer de esta una experiencia
accesible para todos los jovenes, se
toman las siguientes medidas:

— Elaboracién de protocolo de
inscripcion diferenciado para
menores con discapacidad, gao-
rantizando la atencién especi-
fica requerida.

— Consolidacion de una comision
de valoraciéon compuesta por
técnicos municipales, responsa-
bles de la empresa gestora y
monitores con formaciéon espe-
cifica, con el fin de dar res-
puesta tanto a menores como a
sus familias durante todo el periodo de las actividades.

- Incremento en el nUmero de monitores requeridos para el desarrollo de las actividades
siempre que ha sido necesario.

Sanfermines

El Ayuntamiento apuesta por unas fiestas de San Fermin para todos los ciudadanos. Para
lo cual entre ofras medidas, cuenta con cuatro programas en braille en su zagudn para
gue cualqguier persona pueda consultarlos. Tres de los programas estdn en castellano y
uno en euskera, ademdads el ciudadano que lo desee no sélo puede consultarlo sino que
puede pedir un ejemplar.
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Centro de Ocio Madres Reparadoras

El Ayuntamiento firmd un con-
venio en 2008 con la Asocia-
cion Navarra a Favor de las
Personas con Discapacidad
Intelectual (ANFAS) para crear
un centro de ocio en el edifi-
cio de Madres Reparadoras.
Este club, destinado a perso-
nas mayores con discapaci-
dad intelectual con el fin de
mejorar y mantener su calidad
de vida, estd coordinado por
personas de Anfas y ofrece
distintas actividades: manuali-
dades, en la naturaleza, de
desarrollo personal vy fisicas.

Con los talleres de manualidades y pintura, los asistentes ademds de desarrollar un hobby
y de tener medio de expresion y creatividad, trabajan psicomotricidad fina, mientras que
con las actividades en la naturaleza (paseos, excursiones, jardineria) desarrollan la mo-
vilidad. Para mantener la actividad fisica también se desarrollan talleres de rehabilitacion,
de yoga y psicomotricidad.

Ademds se realizan cursos de ejercitacion de habilidades académicas y clases de infor-
matica.

Por Ultimo, con el fin de fomentar la amistad, la relacion interpersonal y la convivencia
de grupo también se organizan actividades lUdicas como juegos de mesa y juegos dra-
maticos.

Zona de juegos

La antigua estacion de autobuses
de Pamplona ha sido reciente-
mente rehabilifada como zona
de juegos para ninos y jovenes,
siendo un punto de encuentro
para todas las personas. La nueva
configuracion de la plaza se esco-
gi6 teniendo en cuenta el pro-
ceso participativo que pedia a los
ciudadanos, especialmente a los
ninos adolescentes y a sus fami-
lias, su colaboraciéon aportando
ideas y sugerencias sobre los ele-
mentos, juegos Yy servicios.
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Conciliacion vida familiar y laboral T —

Consiste en un servicio que se
oferta para todas las familias con
ninos entre 3y 12 anos, en las va-
caciones escolares, incluyendo
NiNos con cualquier fipo de disca-
pacidad.

L

B) REALIZACION Y DESARROLLO DE ACTUACIONES TENDENTES A PROCURAR
LA ACCESIBILIDAD DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD A LAS TECNOLO-
GIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Pagina Web

La pagina Web del Ayuntamiento de
Pamplonag, http://www.pamplona.es,
fue el portal mds accesible de las ca- ¢
pitales de provincia en el 2006, de :
acuerdo a la valoracion técnica de

Discapnet. Sin embargo, el trabagjo del Jl
Ayuntamiento no se quedod alli pues

en esta valoracion alcanzd un 57,14%

de éxito, lo que llevd a la administra-

cion a seguir mejorando para obtener

en el 2008 el 81,25%. Esta mejora se Dl ®

debid alrediseno de algunas paginas 1
y a la correccion de ofras.

En el 2007 la Organizacion Nacional de Ciegos Espanoles (ONCE), concedid al Ayunta-
miento de Pamplona el “*Galarddn Bastdon Blanco”, otorgado a aquellas instituciones que
se han significado de una manera u ofra en la eliminaciéon de barreras fisicas o sensoriales
que afecten a personas con discapacidad visual.

Cabe destacar que el apartado de la web
municipal de Pamplona dedicado al par-
que fluvial del Arga, http://www.parqueflu-
vialdepamplona.es recibié en noviembre de
2008 el premio TAW a la web publica mds
accesible en la categoria establecida para
administraciones de rango local.

NUEVAS TECNOLOGIAS

tilizacion en la Administracion

Pamplona Futura

Por ofro lado, el Ayuntamiento junto con el
Gobierno de Navarra ha desarrollado el Pro-
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grama “Pamplona Futura”, para difundir el conocimiento de las nuevas tecnologias y po-
tenciar su utilizacion; a través de actividades como la formacion de los ciudadanos, fomento
del acceso gratuito a Internet, implantacion de las tecnologias de la informacion en la ges-
tion municipal y la incentivacion de su uso por parte del pequeno y mediano comercio.

La implantaciéon de este programa en la gestion municipal contiene:

— El envio de avisos, quejas y sugerencias sobre la ciudad a través del movil enviando
PAMPLONA+texto al 5995, no sélo favorece la comunicacion de personas sordas, sino
a un gran numero de ciudadanos.

— Implantaciéon de quioscos de informacion en la Estacion de Autobuses y en los Civivox
de lturrama y Condestable.

— Descarga gratuita de la guia “Muévete por Pamplona” por bluetooth, wap
(http://movil.pamplona.es/muevete) o sms (enviando PAMPLONA al 5110).

— Utilizacion de la tarjeta ciudadana para los servicios municipales, facilitando el acceso
de las personas a varios servicios porque un Unico elemento permite el uso de biblio-
tecas, piscinas, alquiler de bicicletas, etc.

— Posibilidad de realizar tramites a fravés del portal municipal www.pamplona.es; me-
dida que favorece alas personas que tienen dificultades en el desplazamiento o que
simplemente no disponen de tiempo.

— Para incentivar el uso de las nuevas tecnologias en el pequeno comercio se realiza
una convocatoria anual de subvenciones para la instalacion de zonas wi-fi gratuitas
en los comercios y en los establecimientos hosteleros.

— Asimismo el Ayuntamiento ha instalado zonas wi-fi gratuitas en la Ciudadela, en las
Instalaciones Deportivas de Aranzadi y San Jorge, en los Civivox de Iturrama y Con-
destable y en la Casa de la Juventud.

— Y se ponen a disposicion de los ciudadanos 23 cursos de informdatica y nuevas tecno-
logias, teniendo en cuenta a colectivos desfavorecidos, personas mayores, etc.

Bucle de induccion magnética

El Ayuntamiento de Pamplona estd des-
arrollando una implantacion paulatina
del bucle de induccion magnética en
las principales oficinas de atencion al
ciudadano, para llegar en un futuro a
prestar la totalidad del servicio con esta
ayuda técnica.

Ordenadores

El Ayuntamiento ha donado al Comité




de Representantes de Personas con Discapacidad (CORMIN), veinte ordenadores en
2009, dentro del marco de un convenio en el que ANIMSA se compromete a donar equi-
pamiento informatico que retira de sus instalaciones para el desarrollo de las actividades
del CORMIN.

Centro Compaiiia

El Centro Compania es un centro
abierto a todas las mujeres con un ob-
jetivo fundamental: trabajar por la
igualdad, ademdas de facilitar el cono-
cimiento y el uso normalizado de las
nuevas fecnologias fransformdandolas
en herramientas de participacion, infor-
macion, aprendizaje y comunicacion.

En el centro se permite la consulta y uso
libre de los equipos con apoyo perso-
nalizado y asesoramiento técnico para
el uso de los recursos tecnoldgicos vy
multimedia disponibles. Ademds, ofrece cursos de informdtica de niveles bdsicos y avan-
zados en horario de manana o de tarde, asi como formacion en el mundo de las nuevas
tecnologias para las asociaciones de mujeres de Pamplona.

Servicio de Atencion Ciudadana

El Servicio de Atencidon Ciudadana del Ayuntamiento de Pamplona 010 ha atendido de
una manera especializada todas las consultas planteadas por ciudadanos sordos desde
el ano 1999. En esa fecha el Consistorio firmd un acuerdo con ASORNA vy la atencion es-
pecializada desde el 010 se convirtid en una de las lineas de apoyo del Ayuntamiento a
las personas sordas y de esta manera superar su especial dificultad para relacionarse
con la Administraciéon Publica.

El procedimiento para atender estas consultas es el siguiente: recepcion por fax, andlisis
de la consulta, adaptacion del lenguaje de la contestacion a las necesidades especifi-
cas de las personas con sordera, volcado a un sistema de fichas de informacion dise-
nado para ello, y contestacion al ciudadano, también via fax.
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C) DESARROLLO DE ACTUACIONES Y CAMPANAS TENDENTES A LA ACCESIBILI-
DAD DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD AL TRANSPORTE, AL ENTORNO UR-
BANO, A LA PRACTICA DEPORTIVA, A LOS EDIFICIOS Y SERVICIOS OFICIALES, A
LA INFORMACION, A LAS OFERTAS CULTURALES Y A LAS ACTIVIDADES DE OCIO

Actuaciones en materia de tansporte

La Mancomunidad de la Comarca de Pamplona, en cuanto a fransporte urbano, actua
como consorcio de 18 municipios, uno de ellos Pamplona. En las actuaciones e iniciativas
que se promueven y llevan a cabo desde la Mancomunidad participan todos y cada
uno de los 18 municipios que forman parte del Ambito TUC, que se detallan a continua-
cion:

La flota

Desde 1999 la flota de fransporte publico
urbano se ha ido renovando paulatina-
mente y a fecha de hoy, 136 de los 141 au-
tobuses hdbiles son de piso bagjo, lo que
supone el 100% de la flota oficial, ya que
los 5 restantes solo son usados como refuer-
z0s puntuales y en servicios no programa-
dos.

El piso bajo no es la Unica medida imple-
mentada para favorecer el uso de todas
las personas, la eliminacion de escalones
en el vehiculo se acompana del arrodillo-
miento lateral que se utiliza en todas las pa-
radas y que facilita el acceso de personas
con dificultades de desplazamiento, con
cochecitos de bebé, etc. Por otfro lado, la
flota también estd dotada de rampas
eléctricas que se ponen en funciona-
miento cuando una persona usuaria de silla de ruedas va a acceder el autobus.

En el interior del vehiculo hay una zona de asientos reservados cuyo color estd diferen-
ciado y que estdn aras del suelo. La flota tfambién cuenta con algunos asientos mas an-
chos y con reposabrazos abatibles.

Todos los vehiculos fienen un espacio reservado para los usuarios de sillas de ruedas, con
cinturdn de seguridad y fimbre de solicitud de parada.

Las barras y asideros contrastan con el interior y los timbres de llamada a su vez contras-
tan con las barras. Dichos timbres cuentan con braille y cuando se accionan tienen una
respuesta sonora y a su vez visual: en una pantalla se avisa al usuario que la parada ha
sido solicitada.
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Las puertas fambién tienen un dispositivo sonoro y visual que anuncian su apertura y cie-
rre; cuando la rampa eléctrica se pone en funcionamiento las senales visuales y acusticas
son diferentes.

También en el interior del vehiculo se ha cambiado el sistema de prepago que antes se
hacia con una tarjeta que habia que insertar en la ranura del lector. Desde finales de
2009 se empezd a implementar el uso de una tarjeta que puede ser leida tan sélo con
acercarla al dispositivo, no es necesario ni siquiera sacarla del bolso o la cartera.

Asimismo y con el fin de facilitar la comunicacion y localizacion, se estdn implementando
paneles informativos que indican la parada actual y la siguiente, informacion comple-
mentada con la temperatura y la hora.

También en el interior del material movil se han entregado informaciones de interés y se
han realizado campanas de sensibilizacion en varios temas sociales. La realizada en con-
creto por la Mancomunidad también estaba disponible en Braille.

Las paradas

El Ayuntamiento, considerando la accesibilidad universal en su conjunto, no sélo ha
adaptado el material movil, sino que en coordinacion con varias dreas y con la Manco-
munidad define los pardmetros necesarios para que una parada sea accesible: longitud
de parada, ancho libre de acera, espacio para marquesina, altura de bordillo.

Desde 2008 se viene instalando un nuevo modelo de poste y marquesina, en la cual se
han incorporado elementos como el apoyo isquidtico, pensado para favorecer la espera
de cualquier persona con dificultad para incorporarse; bandas senalizadoras para de-
tectar los cristales; mayor espacio para informacion e informacion mas visible; amplio es-
pacio interior y ruta de acceso al mismo (buscando el equilibrio entre accesibilidad y




proteccion). Cada una de
las lineas cuenta con un
color propio que hace que
las personas puedan identi-
ficar faciimente el autobuUs
qgue se detfiene en esa pa-
rada.

Asimismo, este nuevo mobilia-
rio estd pensado para facilitar
la incorporaciéon de nuevas
tecnologias; se ha instalado
ya en parte de las nuevas
marquesinas los paneles de
informaciéon. Estos paneles
muestran el tiempo restante
para la llegada del préximo
autobus. La sistemdtica que
permite el funcionamiento de estos paneles es el denominado sistema SAEI, instalado ya en
todos los autobuses y que permite la gestion de la flota en tiempo real.

Ademds, se ha incorporado tanto en las marquesinas como en los postes, una ficha en
Braille que informa las lineas que hacen parada en ese punto.

En esta misma ficha, se ha incluido un cédigo QR, que permite mediante el empleo de
un movil con cdmara, visualizar la informacioén de las lineas en el propio movil. Para ello,
es necesario instalar en el moévil una aplicacion que interprete el cddigo QR, cuya des-
carga es gratuita desde diferentes pdaginas web.

Pero la accesibilidad universal en el transporte de Pamplona no se quedard alli, también
se estdn instalando una serie de altavoces, tanto en marquesinas como en autobuses,
gue podrdn ser activados con un mando a distancia para que, la misma informaciéon
de los paneles sea proporcionada mediante aviso sonoro. Se estd trabajando ya en la
puesta en marcha de este sistema, si bien quedan puntos por definir como la obtencidn
de un sintetizador de voz en euskera.

De igual forma se estd avanzando en la implantacion de un sistema bluetooth de infor-
maciéon, de modo que, con solo tener el bluetooth del moévil conectado y visible, cual-
quier persona que esté en las proximidades de una marquesina podrd recibir informacion
de las paradas y del transporte urbano comarcal en general.
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Taxis

La Mancomuni-
dad, como enti-
dad competente
del taxi en la co-
marca de Pam-
plona, dictamind
un numero mi-
nimo de licencias
para taxis adaptados por encima de lo exigido por Ley. En la actualidad 26, de los 313
taxis autorizados son EUROTAXIS vy se estd preparando un sistema de guardias para ga-
rantfizar que en tfodo momento haya al menos un eurotaxi en servicio.

Con el fin de facilitar un medio de transporte adaptado a aquellas personas con disca-
pacidad, que por razones de sus dificultades de acceso no puedan utilizar el transporte
urbano colectivo, el Ayuntamiento subvenciona la utilizacion de los eurotaxis mediante
los “bono —taxi”: Son objeto de este programa:

— Las personas que tienen graves deficiencias en las extremidades inferiores, lo que les
dificulta la deambulacion y la subida de escaleras.

— Las personas usuarias de sillas de ruedas, o que dependan del uso de bastones para
deambular.

— Las personas con discapacidad visual.

Bicicletas

Por ofra parte, Pamplona cuenta con un servicio
municipal de alquiler de bicicletas, inaugurado en
el mes de junio de 2007. Se compone inicialmente
de 5 estaciones que disponen de 120 puntos de
estacionamiento para un total de 101 bicicletas.
En una segunda fase se pretende aumentar el
servicio hasta llegar a 20 estaciones con 350 bici-
cletas disponibles.

Las estaciones estdn situadas en:
— Plaza de Toros.

— Vuelta del Castillo (esquina Pio XIl con Avenida
del Ejército).

— Paseo Anelier.

— Universidad PUblica de Navarra (Aulario).

— Universidad de Navarra (Junto a CIMA - Pio XII).
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Para alquilar la bicicleta es necesario disponer de una tarjeta de acreditacion, que esla
misma farjeta ciudadana. Al acercar esta tarjeta al lector de la estacion de bicicletas,
el vehiculo se libera del anclaje y el sistema recoge los datos del usuario. Tras su utilizacion
la bicicleta se devuelve al punto de estacionamiento pasando de nuevo la tarjeta por
el lector.

El usuario puede retirar la bicicleta en cualquiera de los puntos situados en la estacion y
devolverla en cualquier punto libre de esa u otra estaciéon de una manera sencilla y fle-
xible. El usuario puede utilizar la bicicleta durante el fiempo que necesita (con un mdximo
de cuatro horas aunque puede coger la bicicleta varias veces en el dia) de forma and-
loga a su propio vehiculo, sin contaminar el aire y contribuyendo a la difusion de su sis-
tema de tfransporte que, especialmente en los trayectos cortos, ha demostrado ser mdas
rdpido y eficaz (la bicicleta promueve la movilidad sostenible). De esta forma, al devolver
la bicicleta ésta queda inmediatamente disponible para otro usuario.

Cabe anotar que los primeros 60 minutos del servicio son gratuitos, el tiempo siguiente se
tarifica por un 1€ la hora o fraccidén. Y el servicio estd activo todos los dias de la semana.

Actuaciones en materia de urbanismo y edificacion

Desde el Ayuntamiento de Pamplona se estd trabajando, en lo que se refiere a la ejecu-
cion de proyectos y obras, en dos lineas principales: adaptar los puntos de destino (do-
taciones municipales) para todos los ciudadanos y adecuar también los itinerarios
urbanos que permiten acceder a ellos. Las actuaciones han tenido en cuenta dos as-
pectos fundamentales: por un lado la conservacion del patrimonio y por ofro lado el ac-
ceso equitativo de las personas a todos los aspectos de la vida como la educacion, la
cultura, la sanidad, el ocio, etc.

Calles

Se ha frabajado en dos frentes: la mejora de las propias urbanizaciones y la instalacion
de elementos mecdnicos donde era imposible, o muy compleja, la intervencidon con so-
luciones fijas de obra.

Respecto ala mejora de las urbanizaciones: se ha llegado a tener ejecutados prdctica-
mente el 100% de los rebajes de bordillos de los cruces (entre 2004 y 2007 se adaptaron
1.217 pasos rebajados), siguiendo un modelo tipo de paso consensuado por diferentes
asociaciones navarras del dmbito de las accesibilidad; se han construido rampas para
salvar desniveles donde Unicamente existian escalones; se han peatonalizado calles en
el centro urbano, sustituyendo la seccion de aceras estrechas y calzada por la solucidon
de plataforma Unica (alineacion de mobiliario urbano); se han reurbanizado calles ba-
sdndose los criterios de actuacion en la mejora de la movilidad y accesibilidad.

En las actuaciones realizadas por el Ayuntamiento también se han mejorado los pasos
de peatones, con el fin de hacerlos mds seguros, comodos y detectables por parte de
todas las personas.
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CALLE ISAAC ALBENIZ.
La reurbanizacion de
esta calle consistio
en una renovacion
total del pavimento
con propuesta de
color y textura dife-
renciada segun la
funcion que desarro-
lla en el espacio; asi-
MisMOo se renovaron
las redes de infraes-
tructura. Se instala-
ron dos ascensores
para salvar el desni-
vel existente. Se crearon una serie de espacios de diferentes tamanos que generan zonas
estanciales para el reposo, se mejoraron la iluminacién y el arbolado.

Se empled losa de hormigdn como pavimento general dominante, combinado con ado-
quin cerdmico formando franjas de color que delimitan zonas de ubicacion de todos los
obstdculos propios de la urbanizacion con dominante peatonal: bancos, drboles, pape-
leras, farolas, etc., sirviendo de este modo de guia a invidentes.

Se eliminaron las aceras, quedando una zona con un aspecto natural y libre de obsta-
culos. Se senalizd la urbanizacion general, colocando pavimento de dos colores para
servir de guia a las personas ciegas o con deficiencias visuales.

Todo el mobiliario se ubicd en determinadas alineaciones perfectamente senalizadas,
de forma que se minimiza el impacto de los mismos sobre |a libertad de movimiento de
peatones. El pavimento se realiza de forma confinua y sin ningun tipo de resaltes, con
franjas diferenciadas senalando la ubicaciéon de todo tipo de entradas a portales, loca-
les, garajes, mobiliario, etc. Se adoptd un
tipo de mobiliario apropiado: bancos, pape-
leras y fuentes resultan adaptadas al uso por
personas usuarias de silla de ruedas.

ENLACE PEATONAL CARLOS Il - CONDE DE RODEZNO.
Este proyecto tuvo por objeto dar confinui-
dad al paseo peatonal de la Avenida Carlos
Il hasta llegar a la Plaza Conde Rodezno.

Se utilizaron distintos tipos de pavimento
para diferenciar las zonas peatonales del tra-
fico rodado; se reforzd la iluminacion, asi
como la cantidad de mobiliario.
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CALLE RiO SALADO. Las actuacio-
nes que se llevaron a cabo con-
sistieron en la ejecucion de una
rampa y nueva pavimentacion
de las escaleras en el tramo de
la Calle Ri6 Salado, compren-
dido entre la Calle Abejeras con
la Calle Rio Ega 'y ampliacion de
acera en esta Ultima.

A ambos lados de la rampa se
colocaron barandillas de acero
galvanizado en caliente, com-
puestas por pletinas calibradas
como pies derechos y fubulares
Ccomo pasamanos a dos alturas:
uno a 95 cm. y otro a 70 cm. de la rasante del pavimento.

CALLE MARTIN AZPILICUETA. El proyecto consistid en dotar de un nuevo cardcter semipeatonal
a la calle Martin Azpilcueta y asi recuperar para el peatdn el espacio perdido en los Ul-
timos anos con la proliferacion de vehiculos, sin que por ello deje de coexistir el trafico
rodado y el estacionamiento.

Los arquitectos plantearon la incorporacion de especies vegetales fragantes en jardine-
ras combinadas con el resto de mobiliario urbano, pretendiendo que el peatdn pueda
identificar en su recorrido distintos aromas.
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ESTACIONAMIENTO SUB’TERRA-
NEO Y URBANIZACION DE
CARLOS Il Y RONCESVALLES.

En lo que se refiere a la
urbanizacion de la nue-
va plaza se hizo de mao-
nera clara y sencilla,
medianfe la combina-
cion de elementos "du-
ros” con zonas verdes.

La propuesta contempld
la incorporacion de los
restos arqueoldgicos apa-
recidos correspondientes
a las bases de las escar-
pas del Baluarte de la
Reina y del Castillo de
Santiago (1513-1587).

Y del total de 900 plazas propuestas, la empresa concesionaria destind 54 unidades a
personas con discapacidad.

Carril Bici

Este proyecto sentd sus bases en tres documentos:

— Pacto por la Movilidad de la Ciudad de Pamplona.
— Plan Municipal de Ordenacion.

— Plan de Ciclabilidad de la Ciudad de Pamplona.

Los carriles bici se han disenado tejiendo una red que busca la mayor cantidad posible
de conexiones entre la ciudad, fomentando el uso de este medio de transporte entre
residentes y visitantes.

Debido a que el frazado urbano es existente y que las condiciones de cada zona son par-
ticulares, el carril bici se ha resuelto de maneras diferentes; en todo caso, se han priorizado
los pavimentos de textura y color diferenciados para que sean faciimente identificables.




Los pasos tfransversales de calzada se han disenado siempre paralelos a los peatonales,
de manera que se consiga un valor mas alto de seguridad al ciclista y una menor inter-
ferencia con el trafico rodado.

REURBANIZACION DE LA CALLE TUDELA. Con esta
actuacioéon la calle se convirtié en un nuevo
espacio urbano dotado de vegetacion y
mobiliario urbano. Se dispusieron nuevos es-
pacios de estancia con colocacién de ar-
bolado y mobiliario urbano, enfatizando la
presencia del peatdn en los espacios mds
apropiados para ello por su ubicacion y so-
leamiento.

REURBANIZACION DE LA CALLE GORRITI. En esta
actuacion se instald una banda senaliza-
dora podotdctil para facilitar la orientaciéon
de los peatones y advertirles de los cambios
de trafico peatonal exclusivo, a mixto pea-
tonal/vehicular.

En los cruces la iluminacion queda refor-
zada con soluciones especiales duplicando
luminarias; se acondicionaron zonas de es-
tancia apoyadas con incorporacion de ar-
bolado para lo que se distribuyd un nuevo
mobiliario urbano y equipamiento.

REURBANIZACION DE LA TRAVESIA BAYONA. En el
2005 se aprobd la “*Ordenanza municipal
para la concesion de ayudas para la reur-
banizacion de espacios privados de uso pU-
blico de la ciudad”, dentro de la apuesta
del Ayuntamiento por la recuperaciéon de
espacios degradados en los distintos barrios
de la ciudad para el uso y disfrute de todos
sus ciudadanos. Se traté de una ordenanza pionera en Espana que ha servido para fo-
mentar las actuaciones privadas dirigidas a la reurbanizacion de los espacios calificados
por el Plan Municipal como privados de uso publico.

Esto se hizo para continuar,
fomentar y extender al resto
de Pamplona este tipo de in-
tervenciones, de tal manera
que la civudad ofrezca el
mismo nivel de calidad del
espacio publico indepen-
dientemente de su realidad
juridica.
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Asi que dentro de este marco se realizé la rehabilitacion de la Travesia Bayona, dotdn-
dola de mobiliario y mejorando su iluminacion.

REURBANIZACION DE LA CALLE ESLAVA. La solucion adoptada consistid en: calzada y acera al
mismo nivel.

REURBANIZACION DE LA CALLE SAN FERMIN Y LA CALLE GORRITI FASE 2. En esta intervencidn se uti-
lizaron pavimentos podo-tdctiles de texturas y colores diferenciados. También se re-
novo la red de saneamiento horizontal de aguas pluviales. Asimismo se renovo el
alumbrado publico. Se acondicionaron zonas de estancia apoyadas con incorpora-
cion de arbolado en la calle Gorriti para lo que se distribuyd un nuevo mobiliario ur-
bano y equipamiento.

— - '-';'q. |
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REURBANIZACION DE LA CALLE GARCIA XIMENEZ. Este proyecto también consistié en dotar de
cardcter semipeatonal a la calle Garcia Ximénez y asi recuperar para el peatéon el es-
pacio perdido en los Ultimos anos con la proliferacion de vehiculos, sin que por ello dejase
de coexistir el frafico rodado y el estacionamiento.

Se dispusieron nuevos espacios de estancia con colocacién de arbolado y mobiliario ur-
bano, enfatizando la presencia del peatdn en los espacios mds apropiados para ello por
suU Ubicacidn y soleamiento.

PASARELA PEATONAL DE SAN JORGE. Fueron objetivos
de este proyecto conseguir una conexion di-
recta e inmediata del acceso peatonal que
viene del barrio de San Jorge con los caminos
de la orilla izquierda que comunican con la
Ciudad Deportiva de San Jorge; lograr una
buena conexion del desembarco de la pasa-
rela con el camino peatonal principal de par-
que fluvial que discurre por la margen derecha
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del rio; procurar que la afecciéon de la nueva estructura en el régimen hidrdulico del rio
y en su zona inundable fuera minima; garantizar el uso comodo de la pasarela y de las
nuevas conexiones para las personas con movilidad reducida y dejar una altura libre mi-
nima de tres metros entre la estructura de la pasarela y el camino del parque fluvial.

En cuanto a la instalacion de elementos mecdnicos destaca el empleo de ascensores
urbanos o rampas mecdnicas:

ASCENSOR MONASTERIO DE IRACHE. Con las actuaciones de eliminacion de barreras, Pam-
plona se convierte en un auténtico referente a nivel nacional y europeo en cuanto a la
utilizacion de medios mecdnicos para mejorar la accesibilidad y hacer un poca mas co-
moda la ciudad a sus habitantes.

Con el objeto de dotar a todas las actuaciones mediante sistemas mecdnicos para sal-
var barreras arquitecténicas repartidas por la ciudad de una misma imagen, que permi-
tan identificarlas de forma sencilla y que faciliten la comunicacion con el exterior a las
personas sordas, se ha optado por construir un ascensor panordmico albergado en un
cilindro de vidrio formado por una estructura metdlica revestida de acero inoxidable y
vidrios curvos.

La cabina del ascensor tiene un didmetro interior 1,78 cm con capacidad para 17 per-
sonas.

COMUNICACION ENTRE LOS BARRIOS DE ITURRAMA Y AZPILAGANA. Se frataba de un espacio ocu-
pado en la actualidad por escaleras y espacios ajardinados solucionados con una gran
pendiente. A partir de estos datos, el proyecto propuso la ejecucion de dos rampas me-
cdnicas paralelas, una de subida y ofra de bajada.
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También se incluyo la construccion de una nueva escalera con un desarrollo adecuado
que permitiera ser utilizada por las personas con total normalidad.

ASCENSORES DESCALZOS. Este proyecto da solucién a una de las comunicaciones neurdlgi-
cas de la ciudad, pues una gran cantfidad de usuarios precisa acceder desde el barrio
de la Rochapea al Casco Viejo. Si bien hay varias posibilidades peatonales para llegar
de un lugar a ofro, todas ellas tienen una gran pendiente a superar.

Los ascensores de Descalzos hacen que haya un itinerario peatonal accesible benefi-
ciando a toda la poblacion.

APARCAMIENTO AUDIENCIA. Esta actua-
cion se suma a ofras muchas ya ini-
ciadas por el Ayuntamiento de
Pamplona a favor de una politica
de movilidad y sostenibilidad, de tal
manera que ademds de contribuir
a paliar el grave problema de
aparcamiento de la zona, dotd ala
ciudad de un nuevo espacio ur-
bano de esparcimiento, ocio y re-
lacion .
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Semdaforos

Se han adaptado los semdforos de la ciudad usando codigos luminosos (las figuras que
andan o corren en los discos iluminados segun el tiempo restante para el peatdn). Estos
elementos también cuentan con una senal sonora que es activada con un mando que
portan las personas con discapacidad visual.

Plazas

Se han reurbanizado o creado nuevas plazas. Ademds es habitual instalar, aprove-
chando los accesos a los estacionamientos, aseos autolimpiables para personas con dis-
capacidad.

PLAZA MONASTERIO DE AZUELO. Se disend un espacio que permitiese una total accesibilidad
peatonal a la plaza desde las calles, el bulevar y los porches que la circundan; creando
un lugar abierto que sirve tanto de estancia como de paso.

El color y la configuracion del pavimento se percibe de forma distinta segun se circula
por él, pero al mismo tiempo se puede percibir el dibujo completo cuando se observa
desde las viviendas colindantes.
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PLAZA ORVINA. La reurbanizacion consistié en una re-
novacion total del pavimento, a la vez que se reor-
denaron los espacios existentes atendiendo a los
usos y funcionamiento, manteniendo la totalidad del
arbolado existente.

Se acondicionaron zonas de estancia apoyadas en
el arbolado de manera que existieran posibilidades
tanto en los periodos estivales como en los mds in-
vernales, de acuerdo a su orientaciéon y abrigo pro-
porcionado por los edificios del entorno.

Tanto el juego de petanca cercano al local del club
social de la tercera edad, como los juegos infantiles
que se desdoblan en dos zonas por edades, fueron
el argumento que ayudd a dar sentido a las diferen-
tes dreas de estancia a ellos vinculadas. Asimismo,
se reajustd el tablero de ajedrez existente en la
plaza, realizéndose en el nuevo pavimento de ado-
quin.

PLAZA DE LA IGLESIA DE SAN JORGE. Se disenaron pequenos parterres de cerca de 50 metros
cuadrados que a modo de alfombras verdes, se dispusieron por el espacio ayudando a
estructurar los recorridos diagonales y las zonas de estancia que se disponen apoyados
en ellos. La presencia del arbolado refuerza el cardcter de las zonas y producen espacios
de sombra muy necesarios en el entorno inmediato ya que no los hay.
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URBANIZACION DE LA PLAZA ANEXA TRAVESIA
DE PLAZAOLA. Se diseNo una zona pavi-
mentada, protegida por alineaciones
de arboladas y cuyas zonas de som-
bra se relacionaron con las nuevas
zonas de estancias en las que se dis-
pondrd mobiliario urbano.

ESTACIONAMIENTO SUBTERRANEO PARA RESI-
DENTES EN EL BARRIO SAN JUAN. Entre los
objetivos principales de esta actua-
cion destacan, la creacion de un es-
pacio de encuentro para el uso vy
disfrute de los ciudadanos. Para ello
se dispusieron de espacios sombreados en los recorridos peatonales mediante la plan-
tacion de especies arbustivas de hoja caduca (ademdas del mantenimiento de algunas
especies existentes en la actualidad); se frataron los espacios de encuentro con buleva-
res, paseos y accesos cercanos; se mantuvo el frontén disponiendo de un nuevo pavi-
mento continuo de juego para facilitar y potenciar su uso; y se crearon espacios diversos
de recorrido, estancia, paseo o encuentro diferencidndolos con la incorporacion de ele-
mentos urbanos sencillos y claros, potenciando una zona de juegos infantiles en la es-
quina mas soleada de la plaza.

Parque fluvial

Se han ejecutado itinerarios peatonales accesibles en los parques. Cabe destacar como
actuacion mas significativa la del parque fluvial de Pamplona, donde el Consistorio se
ha volcado esta Ultima década en conseguir su accesibilidad longitudinal y tfransversal.

Respecto ala primera, la longitudinal, es posible recorrer casi 17,5 km a lo largo de los rios de
Pamplona. Respecto ala segunda, se han construido pasarelas que permiten cruzary acortar
recorridos, haciendo el rio mucho mds permeable. Con la construccion de estas pasarelas y
la restauracion de algunos puentes histéricos el rio ha dejado de ser una barrera pasando a
convertirse en un eje vertebrador capaz de integra los diferentes barrios de la ciudad, con-
tando con carril bici, mobiliario accesible, luminacidon mejorada, senalizacion, etc.
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Paseo Murallas

Luchando contra la percepcidn que se tiene de la incompatibilidad entre patrimonio y
accesibilidad, el Ayuntamiento de Pamplona ha puesto en marcha seis actuaciones di-
rigidas a hacer mds accesible el mejor exponente del patrimonio arquitectdnico de la
ciudad, que es su sistema fortificado.

CIUDADELA. El proyecto consiste, en lineas generales, en la pavimentacion de la totalidad
de los caminos actuales de arena y gravillin, la red de recogida de aguas pluviales, la
adecuacion de acometidas de riego a los diferentes jardines, las nuevas acometidas de
electricidad a los diferentes edificios y la preinstalacion de una red de canalizacion de
conducciones de calefacciéon centralizada para la futura instalacion de ésta en los edi-
ficios que componen la Ciudadela.

‘

®

Restauracion del Baluarte Real de la Ciudadela

El plan de actuacion en las Fortificaciones de Pamplona, recientemente redactado por
este Ayuntamiento, recogio entre sus prioridades la conservacion y mantenimiento de la
Ciudadela. Esta actuacion ha comprendido la reconstruccion del Revellin de Santa Lucia
de la Ciudadela de Pamplona con su correspondiente contraescarpa, camino cubierto
y glacis y se hizo accesible a través de una rampa integrada en el conjunto.

El conjunto de las murallas de Pamplona fue declarado monumento histérico-artistico
por Orden Ministerial de 25 de septiembre de 1939 y publicado en el Boletin Oficial del
Estado el 7 y 8 de noviembre del mismo ano. Por Decreto 332/1973, de 8 de febrero, pu-
blicado en el Boletin Oficial del Estado el 27 de febrero de 1973, se declaraba monu-
mento histérico artistico la Ciudadela de Pamplona. Las murallas y la ciudadela estdn
protegidas por la Ley 16/1985, de 25 de junio, del Patrimonio Histérico Espanol. Ademdads
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el Plan General de Ordenacioén Urbana, incluye en su catdlogo la ciudadela y el recinto
amurallado de la ciudad, por lo que también quedan protegidas por las disposiciones
de la Ley Foral 10/1994, de 4 de julio, de Ordenacién del Territorio y Urbanismo.

Edificacion

A lo largo de estos Ultimos anos las actuaciones en las dotaciones publicas se han infe-
grado en ambiciosos planes disenados al efecto. Asi, entre los anos 2005-2007 se ejecutd
el Primer plan para la mejora de los colegios publicos. A la vista del magnifico resultado
durante el ano 2008 se inicid un Segundo plan cuya finalizacion esta prevista para el pre-
sente ejercicio. Las actuaciones prioritarias han sido en todo momento aquellas que han
afectado a la accesibilidad.

Algo similar se estd impulsando con las dotaciones deportivas. En el ano 2008 dio co-
mienzo el Primer plan para la mejora de polideportivos, habiéndose reformado de mo-
mento los de Arrosadia, Azpilagana y San Jorge. La reforma del polideportivo de
Rochapea se encuentra en estos momentos en fase de licitacion. Nuevamente las ac-
tuaciones de accesibilidad han sido las prioritarias. Cabe también destacar la reciente
restauracion del Molino de Caparroso para su reutilizacion como Escuela Municipal de
PiragUismo.

CENTRO CiVICO DE MENDILLORRI.
La edificacion rompe los li-
mites del solar tedrico para
fundirse con el gran manto
verde que estructura el cen- - J—
tro urbano del lugar.

T i — ||

El solar de la biblioteca tiene Hmw“ "‘l[“““
el privilegio de la vista y la LT T— n e -
orientaciéon sobre el lago, el

palacio y sobre la propia

Cuenca de Pamplona. Por ello, la edificacion estd orientada. Ve la calle como una co-
nexion funcional y el parque como una conexiéon vital. Los ninos y los jovenes son prota-
gonistas del espacio, lo ocupan y lo usan intensivamente. Por ello, la nueva dotacion
tiene es algo vivo, dindmico, transitable y en relacidon con el exterior porque el exterior
es el espacio publico.
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CIVIVOX SAN JORGE. El proyecto
partid de una plaza-puente sobre
un jardin parcialmente escondido
(en pendiente). Bajo la plaza, en
una planta sétano, se habilitd la
biblioteca. A ambos lados de la
plaza-puente, la biblioteca tiene
dos patios-jardin que iluminan y si-
lencian su uso. Uno abierto a la
plaza Dr. Gortariy ofro mas infimo
y resguardado. Sobre la plaza-
puente se desarrolld el edificio en
cuatro alturas sobre rasante y a
todas las plantas se puede acce-
der mediante ascensor.

CIVIVOX ITURRAMA. El edificio se proyectd dividido funcionalmente en tres niveles principales
como respuesta a la nitida division del programa en tres partes diferenciadas; fodas ac-
cesibles mediante ascensor y el vaso de la piscina se doté con una gria que permite la
enfrada de personas usuarias de sillas de ruedas.

CIVIVOX ENSANCHE. Este proyecto consistié en habilitar la tercera planta del Colegio PUblico
Blanca de Navarra como nuevo CIVIVOX, un centro socio cultural para el Ensanche.

Con el objeto de posibilitar la accesibilidad se instaldé un nuevo ascensor, adaptado para
personas con discapacidad y con capacidad para seis ocupantes, en el nicleo de es-
calera que carece de él. Asimismo, se eliminaron los escalones del porche y se construyo
un nuevo aseo adaptado. Por otfro lado, las puertas contrastan con el paramento y la
ordenacion del espacio y sus recorridos son muy sencillos.
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AQUAVOX. Consiste en una nueva instalacion deportiva, recreativa y de salud de 4.000
m? situada en el centro de la ciudad, disesnada para ser usada y disfrutada por todas las
personas sin importar sus diferentes capacidades.

CENTRO DEPORTIVO ARANZADI. Las nuevas instalaciones del complejo deportivo municipal de
Aranzadi se concibieron en conjunto como un parque recreativo, y se consideraron la
orientaciéon y la forma del terreno como los factores determinantes de proyecto.
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Las instalaciones se hicieron accesibles en su conjunto, dotando de cabinas adaptadas
tanto los aseos como los vestuarios e instalando una gria en la piscina cubierta.

CIUDAD DEPORTIVA SAN JORGE. Las zonas de esparcimiento se dispusieron para aprovechar
al maximo el soleamiento y se orientaron en torno a las Idminas de agua. Se colocaron
de una manera orgdnica para un reparto homogéneo de las densidades de uso que
generan. Asimismo, se interpusieron, también de manera orgdnica, arbolados, juegos y
otros equipamientos.
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Los diferentes espacios deportivos pueden ser utilizados faciimente y sin merma de la co-
modidad para otros usuarios, permitiéndose que tengan funcionamiento reglado en
otros horarios, incluso la celebracion de espectdculos de forma diferenciada del resto
de la actividad.

La disposicion de las instalaciones optimiza el aprovechamiento solar y facilita la creacién
de amplios recorridos y espacios al aire libre, ademds de visuales largas, que motivan un
esparcimiento tfranquilo. Se potenciaron recursos de aplicacion pasiva, especialmente fa-
chadas ventiladas, pérgolas y parasoles, vidrios de control solar y ventilaciones cruzadas.

REFORMA DEL POLIDEPORTIVO DE AZPILAGANA.
Durante la vida Util del polideportivo, la
Unica actuacion que se ha realizado ha
sido la de mantenerlo en las adecua-
das condiciones de conservacion. La
infervencion consistio principalmente
en la sustitucion completa de la cu-
bierta y en ofras reformas puntuales en
el conjunto del edificio que conllevan
los frabajos correspondientes a albani-
leria, carpinteria, pintura, revestimientos,
arreglos en los pavimentos de la can-
cha y reforma o creaciéon de infraes-
tructuras con el objeto de actualizarlas
a las normativas vigentes.




ESCUELA INFANTIL AZPILAGANA. Se disend una edificacion de una Unica planta que ocupe
todo el vacio que nos proporcionan los muros de contencion de los nuevos viales y que
se situa paralelo al nuevo frazado de la prolongacion de la calle Rio Ega.

El acceso de ninos y padres se proyecta a fravés de un vestibulo que actia como ele-
mento cortavientos, al que vierten la cabina del conserje y el guardacoches y que da
paso directamente a la plaza, espacio central principal, espacio comun de usos multiples
que, relacionando entre si todo el edificio, se desarrolla enmarcado entre dos dreas ex-
teriores, el patio descubierto comun y el patio cubierto exterior, incluye el drea central
para lactantes en su interior y se abren a el tanto el taller central-expo y la cocina como
los 4 patios descubiertos interiores. Este espacio central organiza claramente el edificio
en dos zonas diferenciadas que vuelcan totalmente sobre él.

ESCUELA DE MUSICA. Se cred una nueva entrada por el pequeno jardin situado en la esquina
de la parcela. Es por ésta por donde se produce la entrada y salida masiva de los usuarios
del edificio a través de una rampa ligera facilitando de este modo el acceso de personas
con movilidad reducida.

Todas las plantas se hicieron accesibles a través de un ascensor.

Cabe anotar que este edificio modernista representa una de las primeras construcciones
que conformaron el Primer Ensanche de la ciudad de Pamplona.

ESCUELA INFANTIL DE BUSTINTXURI. Con objeto de facilitar la accesibilidad y la claridad en Ias
circulaciones, asi como la eliminacién de barreras arquitectdénicas, la totalidad del pro-
grama se desarrolla en una Unica planta, estableciendo una rasante comun para el con-
junto de la edificacion.
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Como medidas de accesibilidad universal se dirigieron las zonas infantiles (aulas, dormi-
torios y talleres) hacia el este, por ser la orientacion mas silenciosa y soleada durante el
horario de uso del edificio, y por otro lado se garantizaron la iluminaciéon y ventilacion
naturales en todas las estancias.

La ausencia de divisiones y barreras visuales en las aulas permitié crear unos espacios
digfanos y luminosos adecuados a las actividades a desarrollar.

ALBERGUE MUNICIPAL DE PEREGRINOS. Esta actuacion es una mds dentro de la firme apuesta
de este Ayuntamiento por el Centro Histérico de la ciudad, a la vez que una oportunidad
para rehabilitar un edificio de interés arquitectonico y para fomentar el Camino de San-
tiago en su paso por Pamplona.

El actual albergue de Pamplona ofrece 116 camas. En la planta superior se destind un
espacio aparte, aislado e insonorizado para los roncadores. Liberando la nave central
se cred un espacio comun en dos alturas y ocupando el coro en la planta primera se
generd una zona de estancia para los peregrinos unida visualmente a la zona central
de la nave.

ESTACION DE AUTOBUSES. El proyecto recuperé el revellin de Santa Lucia, el foso, el camino
cubierto y el glacis de la ciudadela, conforme a la documentacion planimétrica e histo-
rica existente, los restos conservados, las caracteristicas geométricas del trazado y el sis-
tema constructivo.

La estacion se hizo accesible por medio de ascensores que comunican todas las plantas,
varios dispositivos de informacion y en cada uno de los aseos se ha dispuso una cabina
adaptada.
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UNIDAD DE BARRIO DE SAN JORGE. En este
proyecto se cumplieron desde el
principio normativas y recomenda-
ciones relativas a la accesibilidad e
inexistencia de barreras, dentro de
la apuesta del Ayuntamiento por
considerar la accesibilidad algo in-
herente al diseno y no una cuestion
anadida que deba cumplirse a pos-
teriori.

La exigencia estructural de acogida
e inferlocucidon con las personas
usuarias de los servicios en un marco
de tranquilidad, comodidad instru-
mental y confidencialidad de las entrevistas profesionales fue un clave principal en el
proyecto.

El Teatro Gayarre, la Casa Consistorial y la Casa de la Juventud son otros edificios donde
se han hecho intervenciones puntuales para la eliminacién de barreras.

CASA DE LA JUVENTUD. Se reformo el edificio con el fin de dotarlo de un ascensor que diera
comunicacion a todas las plantas, se reformaron los aseos para que contaran con una
cabina adaptada y se reservd una plaza de aparcamiento en la entrada del edificio.

Senalizacién
El Ayuntamiento ha hecho un gran esfuerzo por dotar a los edificios mds representativos
de la ciudad con letreros en braille y varios idiomas. Asi mismo se ha puesto informacion

tactil en puntos de interés turistico como la Plaza del Castillo y se ha hecho una senaliza-
cion unificada para indicar el recorrido del encierro.
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D) DESARROLLO DE ACTIVIDADES DEDICADAS A SENSIBILIZAR Y DIFUNDIR EN
EL AYUNTAMIENTO ASPECTOS RELACIONADOS CON EL AMBITO DE LA DISCA-
PACIDAD, ASi COMO PARTICIPACION Y COLABORACION EN COMISIONES Y
ACTIVIDADES DEL MOVIMIENTO ASOCIATIVO DE LAS PERSONAS CON DISCA-
PACIDAD

Jornadas de Accesibilidad Universal

Desde el ano 2004 el Ayuntamiento apoya la realizacion de las Jornadas de Accesibili-
dad Universal organizadas por la Asociacion Retina Navarra; el contenido bdsico de la
primera edicion fueron las norma UNE y recomendaciones, en espera de unas nuevas
legislaciones que vendrian como consecuencia de la publicacion en el ano 2003 de la
Ley de Igualdad de Oportunidades No Discriminacion y Accesibilidad Universal (LION-
DAU).
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En el ano 2006, las Segundas Jornadas se dedicaron a a la comunicacion electronica y
en el ano 2008 lo hicieron a la consideracion de la accesibilidad universal como un de-
recho exigible, a raiz de la Convencién de la ONU sobre los derechos de las personas
con discapacidad.

En el ano 2010 en el marco de las Cuartas Jornadas se incidid en el concepto de “las
cadenas de accesibilidad” dentro de la Accesibilidad Universal, donde se propuso una
reflexion desde el aspecto normativo — Convencidén ONU 2006, Ley Foral de Accesibilidad
Universal - , hasta los conceptos de Accesibilidad para todos, Ciudad para todos y Ac-
cesibilidad en todos los entornos.

“Yo también puedo”

En 2009 en la Casa de la Ju-
ventud programd un Foro
Pamplona Joven sobre Dis-
capacidad baijo el fitulo “Yo
también puedo”. En este es-
pacio los jbvenes interesados
pudieron participar en el ta-
ller de iniciacion del lenguaje
de signos que programao este

X Foro Pamplona Joven

organismo municipal en co- “YO TAMBIEN PUEDO"
laboracion con ASORNA. Jévenes y discapacidod
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Apoyos a asociaciones

El Ayuntamiento entrega subvenciones en régimen de concurrencia competitiva, a en-
tidades y asociaciones que desarrollan proyectos de accion social dentro de los objetivos
de drea de bienestar social y deporte. De esta manera se financian actividades enmar-
cadas en los programas de atencion a la discapacidad, de atencion al menor, de vo-
luntariado social, etc.




Los objetivos de estas subvenciones son, entre ofros:

— Aumentar el nivel de integracién de las personas, evitando situaciones de margina-
cion.

— Facilitar el acceso de las personas con discapacidad a la actividad social, en condi-
ciones de igualdad.

Los proyectos a desarrollar son, entre otros:

— Proyectos orientados a complementar aspectos educativos y de integracion de las
personas con discapacidad, que no son tenidos en cuenta en el dmbito escolar.

— Proyectos orientados a favorecer la autonomia de estos colectivos, potenciando ini-
ciativas de convivencia tendentes a una mejor integracion de estas personas en el
medio social donde viven.

— Proyectos de ocio.

— Servicios de prevencion dirigidos a infancia y adolescencia, en situacion de riesgo o
conflicto social.

— Proyectos de capacitacion del voluntariado social que trabaja con personas mayores,
especialmente aquellos proyectos que puedan servir de apoyo a programas munici-
pales de atencidon a los mayores.

— Proyectos de capacitacion del voluntariado social que trabaja con personas con dis-
capacidades fisicas, psiquicas o sensoriales.

El Ayuntamiento de Pamplona, a través de su Area de Bienestar Social y Deporte, quiere
darrespuesta alas demandas que, las diferentes asociaciones, entidades o instituciones
que forman parte del campo de la accidon social en el municipio de Pamplona, plantean
ala hora de hacer frente alos costos que les supone la adecuacion de sus sedes sociales
y espacios donde desarrollan sus actividades a las nuevas demandas y necesidades de
sus asociados y usuarios. De esta manera, concede subvenciones en materia de bienes-
tar social para inversiones en obras, reformas, eliminacidén de barreras arquitectonicas,
proyectos de accesibilidad, compra de locales y/o mobiliario destinadas a entidades o
asociaciones sin dnimo de lucro que desarrollen sus actividades en el campo de la ac-
cion social, en régimen de concurrencia competitiva.

Fl Area de Participacion Ciudadana y Nuevas Tecnologias del Ayuntamiento se encarga
del funcionamiento del Centro de Asociaciones que estd operativo desde el 2004 y que
es un espacio donde se fomenta el asociacionismo y dénde estas instituciones cuentan
con asesoramiento, formacion, espacios y medios técnicos.

Convenios

Asimismo, el Ayuntamiento fiene un convenio con una Asociacion de personas con dis-
capacidad fisica para detectar las principales barreras que se presentan en la ciudad.
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Con el fin de fomentar el uso de la Len-
gua de Signos Espanola, se ha desarro-
llado un convenio con Asorna para
contar con intérpretes de LSE en actos
publicos y todos los anos el chupinazo,
el acto con el que se inauguran las fies-
tas de San Fermin, se transmite con LSE
en todas las televisiones locales.

Y con Anfas también se ha hecho un
convenio para apoyar al Centro de En-
vejecimiento Prematuro que gestiona
esta institucion.

Cesion de espacios

El Ayuntamiento pone a disposicion de todas las asociaciones el uso de espacios en la
Casa de la Juventud y en los Civivox, de esta manera se fomenta la participaciéon ciu-
dadana y se abren espacios para que todas las personas cuenten con espacios para
mostrar sus trabajos en talleres, participar en actividades culturales, debatir, etc.

Divulgacién

Las labores de difusion de las activida-
des de la Casa de la Juventud vy dife-
rentes centros culturales, realizadas
por jovenes con discapacidad, supone
la involucracion en los servicios y pro-
gramas al tiempo que les dota de re-
Cursos econdmicos que administran sus
tutores o responsables educativos.
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Oficina de Voluntariado

La Oficina de Voluntariado del Ayuntamiento realiza TRET Adcsumbs i il Stk
la atencidn —recepcidn de demandas de entidades Eakiercos Arsghansaren Hater Earine

relacionadas con el ocio y tiempo Iibre de ’roc_jos las B“SEAN w]um'rlﬂm‘{

personas, y la busqueda de voluntarios. Por citar un

caso, el 43% de las demandas recibidas durante el WHNTANLIUAR BILATZEN DIRA

ano 2007 fueron de entidades que trabajan con o
para personas con discapacidad.

Trato adecuado

Pamplona fue el primer municipio espanol en firmar
un convenio con la ONCE en 2008, para formar fun-
cionarios en la atencion a las personas con ceguera
y deficiencia visual. Diez de los catorce funcionarios

HECOMPENSA: MILES BE SONRISAS
SARIA: MILAKA [RRIBARRE

e gy Fma e sSurmesiin Jrds e et s s edtres

del Servicio de Atencidén Presencial, que atienden T o st g o e o e b e |
los 6 puestos de informacidn asistieron al curso. mensmmEEEEEE R ;

v - - —
En este curso, entre otras cosas, aprendieron a pre- : B —can wesdemnass
sentarse e identificarse ante una persona ciega, a
no sustituir con gestos informaciones orales imprescindibles ni elevar la voz y a mostrar
los objetos que se quieren senalar con términos como 0 tu derecho” “ala derecha del
mostrador” y similares, en vez de automatismos como “aqui” o “alld”. Y también, a no
crearse problemas innecesarios al usar con naturalidad ’rérminos como ver o mirar.

Lengua de signos

Este ano el Ayuntamiento firmoé un acuerdo con ASORNA para distribuir en 200 centros
publicos carteles que reproducen de una manera comprensible el alfabeto dactilolo-
gico, con signos tipicos de Navarra. Con esta iniciativa se reivindica el valor de un len-
guagje distinto a la oralidad y ejemplifica la importancia de la comunicacion en la
inclusion social.
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La imagen grdafica fue disenada en
clave de humor y se editaron 1000
ejemplares, asi mismo el Consistorio
colaboré econdmicamente con
un euro por cada cartel distribuido.
El objetivo municipal: ayudar en
una accién educativa y de sensibi-
lizacion ciudadana sobre los pro-
blemas de comunicacion de las
personas sordas.

E),APLICACI(')N DE MEDIOS TECNICOS DESTINADOS A LOGRAR UNA AUTONO-
MIA PERSONAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN SU ENTORNO FA-
MILIAR, SOCIAL, EDUCATIVO Y LABORAL

Servicio de Atencion a Domicilio SAD

El Ayuntamiento de Pamplona cuenta con el Servicio de Atencion a Domicilio SAD, pres-
tado a personas que necesiten ayuda de profesionales en el trabajo familiar y social
para cubrir sus necesidades bdsicas de alimentacion, higiene personal, limpieza domés-
tica y relacion social. Dicho programa tiene como objetivos:

— Estimular la autonomia personal de los beneficiarios para favorecer su integracion y
participaciéon social.

— Prevenir la aparicion de problemdticas mediante la concesidon de sistemas de apoyo
en los domicilios.

— Prestar cuidados y recursos complementarios

— Desarrollar la implicacion de los familiares y de las asociaciones vecinales de volunta-
riado en tareas de colaboracién con la red publica de atencion.
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Para acceder a este servicio los ciudadanos deben cumplir alguno de los siguientes re-
quisitos:

— Personas mayores de 65 anos que tengan problemas para desenvolverse adecuada-
mente en las actividades de la vida diaria.

— Pensionistas 0 menores de 65 anos que por razones de salud, necesiten un apoyo per-
sonal y social para desenvolverse. Familias cuya situacion aconseje una ayuda domi-
ciliaria.

— Familias en las que algunos de los miembros tengan una incapacidad temporal que
dificulta o imposibilita la adecuada atencion de menores, personas ancianas 0 con
discapacidad.

Y las acciones a llevar a cabo para cumplir con los objetivos del programa son: acom-
panamiento educativo y preventivo; estimulo de las relaciones humanas; comida a do-
micilio; lavado y planchado de ropa; acompanamiento a centros asistenciales o de ocio;
mejoras de equipamiento del hogar; sensibilizacion del entorno familiar y vecinal; alter-
nativas a las situaciones de urgencia; atencién personal e higiene y apoyo a las tareas
domésticas.

Empleo social protegido

Por otra parte, el Ayuntamiento de Pamplona ofrece trabajo durante un ano a personas
que tienen problemas para acceder al mercado laboral como jévenes y adultos con
escasa formacidn, minorias étnicas, personas con una precaria situacién econdémica o
en procesos de insercion sociolaboral, mujeres con cargas familiares y personas con dis-
capacidad. Ademds, les proporciona formacion relacionada con las habilidades socia-
les y laborales.

Todas las actividades que realizan estan dirigidas a mejorar la calidad de vida de la ciu-
dad: rebaje de bordillos en aceras para mejorar la accesibilidad de las personas con
problemas de movilidad, rehabilitacion de viviendas a personas mayores con €scasos
recursos econdémicos, acondicionamiento de locales municipales, reparacion de mobi-
liario urbano, etc.




Pisos tutelados

Consiste en una iniciativa del Ayuntamiento por fomentar la vida independiente, dichos
pisos permiten que personas mayores o con discapacidad tengan atencidén integral a
las necesidades bdsicas para mantener o mejorar la autonomia personal, facilitando la
integracion y participacion social.

El programa se inicia con la fase de acogida y primera valoracion y con el diseno de un
plan de atencidén individualizada. Intensidad del servicio:

* Alojamiento.

* Manutencion: tres comidas diarias.

* Apoyo y supervision en las actividades de la vida diaria: semanal.

* Acompanamiento social: semanal.

» Atencidn social: de seguimiento una vez cada cuatro meses.

* Atencion psicoldgica/psicopedagdgica: de seguimiento una vez cada seis meses.
* Habilidades sociales e integracion en la comunidad: semanal.

* Actividades de ocio y tiempo libre: semanal.

* Apoyo a familias: de seguimiento una vez cada cuatro meses.
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Casa de acogida

El Ayuntamiento cuenta con una casa de acogida para mujeres victimas de la violencia
de género; lamentablemente estas mujeres a veces sufren lesiones que les generan dis-
capacidades temporales, por lo que la casa de acogida carece de barreras.

Corresponsales informativos

Los estudiantes realizan una labor
en la que se convierten en co-
rresponsales de su propio centro;
en este programa, dependiente
de la Oficina de Informacién Ju-
venil de la Casa de la Juventud,
han participado desde 1996 de
manera regular cenfro de edu-
cacion especial.

Practicas

Desde 2006 hay un convenio de
la empresa gestora de la Casa

de la Juventud del Ayuntamiento con el Departamento de Educacion del Gobierno de
Navarra para la realizacion de prdcticas laborales de alumnos con discapacidad previa
adaptacion del puesto y tareas.
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Recuperacion de la vida social

Al Ayuntamiento subvenciona el programa “Afrontamiento y recuperaciéon de la vida
social para personas afectadas de esclerosis multiple”. Con este convenio el objetivo del
Consistorio fue contribuir al desarrollo y mejora de la calidad de vida de estas personas
y su entorno familiar. Las actividades que desarrolld ADEMNA en este programa com-
prendieron desde la valoracion de las necesidades de cada persona, la realizacién de
actividades individuales y grupales de terapia ocupacional y apoyo psicolégico, charlas,
conferencias, visitas domiciliarias, talleres de autoestima, de actividad creativa terapéu-
fica y talleres de cuidadores.

EPILOGO

Quedan muchas cosas por hacer y obstdculos por superar, pero ninguna situacion ha
permitido ni permitird que se debiliten la voluntad y el interés por el buen hacer en ma-
teria de accesibilidad universal por parte del Ayuntamiento de Pamplona.
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EL ESCENARIO LOCAL

Rio Pintos Cuchi Corral Rio Dolores

Cruz Chica Nuestras callecitas Cristo Redentor

UBICACION GEO REFERENCIAL

La Cumbre es uno de los lugares mads fradicionales del Valle de Punilla. Esta localidad se-
norial posee importantes casonas, testigos de una época esplendorosa en la cual ofi-
ciaba como destino turistico refinado y selecto.

En la actualidad cuenta con una amplia oferta hotelera y conserva el potencial natural
de una geografia privilegiada. Desde la falda de los cerros se puede apreciar el agreste
contorno de la montana junto a la serenidad del valle, confrastando con la ciudad. Si-
tuada en el departamento Punilla, a 94 Km. al noroeste de la ciudad de Cérdoba, ca-
pital provincial y a 807 Km. de la ciudad de Buenos Aires, linda al Norte con el
departamento Cruz del Eje; al Sur con el departamento Coldn; al Oeste con el departa-
mento Calamuchita y al Este con la Pre-Cordillera.
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El turismo es la principal actividad comercial de la zona. En este sentido, La Cumbre con-
serva inmutables las caracteristicas que ha sostenido por mds de 100 anos dedicados a
la actividad turistica.

Tal como se visualiza en el mapa, la zona es irigada por dos importantes cauces de agua
provenientes del rio San Jeronimo y el Cruz Grande, que pertenecen a las cuencas de los
diques El Cajon, en Capilla del Monte, y el de Cruz del Eje, en la ciudad del mismo nombre.

POBLACION

De acuerdo al Censo Nacional efectuado en el 2001, la poblacion de La Cumbre as-
cendia a 7.239 habitantes (3.425 varones y 3.814 mujeres).

La tasa anual media de crecimiento en el periodo 1980 - 1991 fue de 6,9 % y en el lapso
de 1991-2001 subid a 9,7 % (esta tasa expresa el ritmo de crecimiento en promedio anual
por cada mil habitantes).

En cuanto a la posicidon en el contexto provincial de acuerdo a su poblacion, estd ubi-
cada en el lugar N° 49. La densidad poblacional de La Cumbre es de 20,7 habitantes
por kilbmetro cuadrado.

El registro de datos censales de poblacion durante el siglo XX dan cuenta del progresivo
crecimiento socio-poblacional:

1914: 850 habitantes (aproximadamente) —
1947: 3.968 habitantes -
1960: 4.768 habitantes -
1970: 5.725 habitantes -
1980: 6.076 habitantes -
1991: 6.536 habitantes -
2001: 7.239 habitantes -

Es notable el incremento socio-demogrdafico acontecido entre 1914-1947, no solo porque re-
fiere cuantitativamente el crecimiento poblacional en la localidad ocurrido durante 30 anos,
sino porque fal crecimiento se sustentd fundamentalmente en los siguientes aspectos:

— Terminacion del ramal ferroviario Cérdoba-Cruz del Eje (1909).
— Radicacion de familias europeas (1914-1921).
— Proyeccion citadina: Escuela (1890); Parroquia (1900); Municipalidad (1916).

— Definicién de La Cumbre como centro y circuito turistico de referencia autdc-
tona y extranjera (1940 en adelante).

200



PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Segun el censo del ano 2007, la poblacion con discapacidad de nuestra localidad cons-
tituye el 2,02 % del total (datos obtenidos de un Censo a cargo del Municipio local), dis-
tribuida por edades, de la siguiente forma:

0-14 anos: 24,66 %
15-64 anos: 47,26 %
65y mas: 28,08 %

En cuanto al tipo de discapacidad la distribucion es la siguiente:

Discapacidad multiple: 31 %
Discapacidad solo mental: 34 %
Discapacidad solo motriz: 14 %
Discapacidad solo visual: 9 %
Otra discapacidad: 7 %

Discapacidad solo auditiva: 5 %

REALIZACION Y DESARROLLO DE PROGRAMAS DISENADOS A LA
ATENCION INTEGRAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL
CAMPO EDUCATIVO, OCUPACIONAL, DE OCIO Y TIEMPO LIBRE

La localidad de La Cumbre no posee escuelas de educacion especial; esta situacion
constituye una de las razones fundamentales en el enfoque dado a las acciones del mu-
nicipio en esta drea. Las mismas tienden a facilitar el acceso de los alumnos especiales
a los centros educativos mdas cercanos vy, por otro lado, intensificar las acciones de inte-
gracion de estos alumnos a las escuelas comunes de la localidad.

Cabe aclarar que las escuelas especiales de la zona se ubican en:

— Capilla del Monte, sita a 18 Km. de La Cumbre, donde se encuentra la escuela espe-
cial Juan Manuel Fernandez.

— La Falda, sita a 22 Km. de La Cumbre, posee una escuela para sordos (Meinke) y una
escuela para discapacitados intelectuales (Escuela Madres Argentinas).

La poblacién escolar con capacidades diferentes de nuestra localidad es de 32 ninos y
adolescentes.

Las acciones que se han implementado en el drea son:
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— Programa de accesibilidad a los centros educativos de las ciudades vecinas: el muni-
cipio dispone de un vehiculo que cumple las funciones de transporte escolar llevando
los alumnos especiales a las escuelas de las ciudades vecinas. Provee también pases
para el fransporte publico en casos particulares de no coincidencia de horarios o
cuando la disponibilidad del nino requiere un régimen particular de horarios de asis-
tencia a clases.

— Programa de padrinazgos escolares: destinado a disminuir la desventaja de ninos en
situacion de vulnerabilidad socio familiar. Estos ninos son acompanados en sus tareas
escolares por sus padrinos, quienes comparten ademas con ellos una actividad recre-
ativa semanal. Los padrinos, adultos de la comunidad, cumplen como requisitos su-
perar la entrevista de admisidon y asistir a las reuniones de supervision a cargo de
personal técnico de la municipalidad.

— Programa de integracioén
escolar: destinado a inte-
grar a ninos con capaci-
dades especiales en las
escuelas comunes de la
localidad. Una nina con
sindrome de Down, dos
ninas hipoacuysicas, un
nino con debilidad men-
tal y otro con disminucion
visual, asisten a las dos es-
cuelas publicas de la lo-
calidad en los niveles
inicial (sala de cuatro y
cinco anos) y primario
(primer y cuarto grado).
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La presencia de una maestra integradora en el aula constituye una aspiracion dificil
de concretar en la realidad educativa de nuestra provincia. Circunstancia que ha
elevado la demanda de estas profesionales que se distribuyen mds concentrada-
mente en los centros urbanos importantes. Esta situacion nos llevd a proponer la figura
de “personal asistente”, mujeres de la localidad con vocaciéon de servicio y aptitudes
para la comunicacion con los ninos. Estas personas reciben un entrenamiento a cargo
de personal psicopedagdgico y asisten a la maestra del grado al que concurre el nino
especial. Atiende la demanda de estos ninos, pero también la del resto del grupo, fa-
cilitando la tarea del docente, que asi no vive la integracién del nino especial como
una sobrecarga.

— Programa de capacitacion en oficios para personas especiales: orientado a brindar
un espacio de formacion laboral, pero sobre fodo promover instancias que permitan
superar el aislamiento de adolescentes y jovenes especiales que no reciben formacion
educativa sistematizada. Se dicta un curso de reposteria que incluye la posibilidad de
pasantia en algunas panaderias de la localidad.

— Programa de voluntariado y tutorias: en articulaciéon con el establecimiento publico
de nivel secundario cuyo ciclo de especializacion es en el area de servicios sociales,
se propone a los alumnos de 5° y 6° ano un trabajo tedrico- practico sobre la tematica
del voluntariado social. El mismo incluye intervenciones en las escuelas especiales de
las localidades vecinas: acciones tendentes a facilitar el aprendizaje, la recreacion
de los alumnos especiales, y también sensibilizar y desarrollar actitudes cooperativas
en los alumnos adolescentes de escuelas comunes.

— Programa de reinsercion al sistema educativo: tendente a localizar aquellos alumnos que
han quedado sin escolaridad. El problema se agudiza en el nivel medio, en el cual las ci-
fras de desercion escolar en el pais son muy altas. Este programaincluye un relevamiento
minucioso de los casos, determinando la incidencia de factores individuales, sociales, fa-
miliares o institucionales en el alejamiento de la institucidn escolar. Se trata de alumnos
con historias escolares discontinuas que llegan al ciclo secundario con falencias en el drea
de la lecto- comprension, ademdads de provenir de hogares cuyos progenitores solo cuen-
tan con el nivel primario de instruccion. La segunda parte del programa (todavia no im-
plementadal), consiste en la elaboracion de una propuesta educativa para estos jovenes,
a partir del diagnostico realizado y de las necesidades e inquietudes expresadas por los
protagonistas directos, los propios adolescentes.

— Programa de fracaso reiterado en la situacion de examen: el mismo apunta a identificar
situaciones de estancamiento en el proceso de aprendizaje, que puedan fomentar aban-
donos y repercutir en las energias necesarias para sostener el proyecto educativo. Apunta
también a instalar un abordaje conjunto desde lo técnico profesional con la institucion
para realizar acciones complementarias entre psicopedagogo-alumno-docente-padres.
A tal fin se abordan los casos de alumnos con problematicas especiales que hayan fra-
casado tres o mds veces en el mismo examen.

— Foro de inclusion: reuniones mensuales con familiares de ninos especiales y adultos
con discapacidad, para evaluar y planificar acciones del sector.
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ACCIONES DE CONCIENTIZACION, SENSIBILIZACION, FORMACION
Y PREPARACION DE LA COMUNIDAD

Se aplicd una encuesta breve para relevar conceptos en la comunidad sobre el tema
de la discapacidad, esto también permitid cumplir una primera etapa de sensibilizacion.
Posteriormente se brindaron charlas informativas a la comunidad en general sobre las
acciones planificadas y realizadas en el drea de accesibilidad. El eje de estos encuentros
gird en torno a las vivencias recogidas en el foro de inclusion, en el cual los principales
protagonistas son las propias personas con discapacidad y sus familiares. Somos cons-
cientes de que la sensibilizacion y motivacion de la comunidad es la primera y mds ardua
de las etapas a cumplir en el frabajo sobre discapacidad, y que por lo tanto no debe
detenerse nunca. Es por esto que el mecanismo de comunicacion a la comunidad a
través de encuentros continuos constituye una prdctica permanente, siendo los resulta-
dos obtenidos en estas primeras experiencias mds que satisfactorios y estimulantes.

En cuanto a capacitacion, se desarrolld el primer curso de lenguaje de senas, con 30
personas inscritas de variados sectores de la comunidad. En su primera etapa, 16 parti-
cipantes han finalizado y se les entregd su certificado correspondiente. Una segunda
etapa en el franscurso del 2009, luego de nuestra temporada de verano, convocd ain-
formantes turisticos, inspectores, personal policial y sanitario.

Jornadas vivenciales y de concientizaciéon “3Qué se siente2”: aprovechando la concu-
rrencia de personas en lugares publicos, bancos, supermercados, bares, calles, personal
docente de las escuelas especiales de otras localidades y familiares de discapacitados
de nuestra localidad invitaron a los tfranselntes ocasionales a “ponerse en la piel de” y
experimentar las implicaciones de la discapacidad en la vida diaria. A tal fin se utilizaron
sillas de ruedas, se cubrieron los ojos de voluntarios del publico y se reflexiond sobre el
testimonio brindado con un alto contenido emocional.




e En el dreareglamentaria se conformod la Comisiéon de Discapacidad que trabaja en el
desarrollo y modificacion de ordenanzas nuevas y existentes que contemplen y regu-
len estd tematica en la comunidad. Se proyecta a futuro la creacion de un Consejo
de Accesibilidad Regional que nuclee a todas las localidades turisticas del Valle de
Punilla bajo el lema “Punilla, un lugar de vacaciones para todos”.

e Sector privado: se trabajo y se trabaja con asesoramiento y apoyo al sector privado
con quien se mantiene una comunicacion permanente que facilita la colaboracion
mutua, en cuanto a la implementacion de las Jornadas Vivenciales, la planificacion y
ejecucion de obras de accesibilidad urbana.

e Sector publico provincial: se recibe asesoramiento de la Direccidon de Politicas Educa-
tivas, del drea de Educacion Especial, para la realizacion de diagndsticos y tratamien-
tos, y de la Direccion
de Discapacidad,
que provee material
informativo sobre si-
tuaciones de acce-
sibilidad. En este
sentido podemos ci-
tar el trabajo con-
junto realizado con
el equipo técnico
del INTI (Instituto Na-
cional de Tecnolo-
gia Industrial) para
adaptar una silla de
ruedas para vuelos
en parapente, prdc-
tica deportiva popu-
lar en esta zona.
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e Accesibilidad vial y urbana: se co-
menzd con la primera etapa de inter-
venciéon en el diseno urbano, con el
asesoramiento y apoyo financiero del
gobierno provincial. Esta incluye cons-
truccion de rampas de accesos, vados,
eliminacion y saneamiento de obstacu-
los en via publica, etc. Este es un tra-
bajo también que demandard de la
buena predisposicion y conciencia de
los vecinos de La Cumbre y de tiempo
para lograr las transformaciones espe-
radas a todo nivel, sector, oficial y pri-
vado.

La intervencion urbana se planificd por la
Direccidén de Discapacidad en tres eta-
pas:

e La primera de ellas, ya concluida, con-
templ© la realizacion de mas de 30 rampas.
Por la topografia, tipo de veredas y estilo ar-
quitectonico de La Cumbre se desarrollaron
vados T1 principalmente y T2 en veredas
muy angostas o con pendientes compli-
cadas en zona céntrica, edificios publi-
cos, lugares histéricos, etc. Delineamiento y reubicacion de sendas peatonales,
estacionamientos, nueva luminaria, etc. Un item importante en esta drea lo constituye
la total remodelacion de la Estacion Terminal de Omnibus que estd realizando el Munici-
pio. Se construyd un bano para discapacitados que se encuentra ya en funcionamiento.
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e |Lasegunda etapa, concluida parcialmente y en ejecucion en este momento, abarca

el ensanchamiento en zona cénftrica de veredas, para la eliminacion de obstdculos
para la libre circulacion, potenciando y facilitando ademds las actividades comercio-
les. Ej. Ampliacion en zona de sectores gastrondmicos para la instalaciéon de mesas y
servicio en la vereda. Se estd trabajando en este momento en la instalacion de mds
de 3.000 m. de una senda tdctil en las veredas, con losetas fabricadas con una textura
especial, que serd utilizada por personas no videntes o con disminucién visual como
guia que les facilite un desplazamiento independiente. Asimismo, la Direccion Provin-
cial de Discapacidad ha propuesto probar en nuestra localidad un innovador sistema
de senalizacidon y orientacién en radio frecuencia de FM.

La tercer etapa de intervencion urbana incluye obras en dos cuadras de una de las
arterias céntricas principales, la calle Belgrano, proponiendo llevar la misma a la altura
del corddn, en un mismo nivel, logrando asi salvar inconvenientes de accesibilidad a
comercios de esa arteria y disponer de su potencial turistico como zona peatonal para
eventos y ferias.

Esta etapa incluye también obras en el Balneario Municipal El Chorrito, ubicado sobre
el arroyo San Jerénimo, importante centro recreativo que congrega a gran cantidad
de publico todo el ano. Se elabord un proyecto que incluye la accesibilidad en los
accesos y sanitarios de ese lugar.
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MATERIAL GRAFICO CON INFORMACION TURISTICA

Elaboracién en sistema Braille de material de informacion turistica, folleteria y carteles.
Para esta temporada se ha presentando la folleteria institucional de la Secretaria de Tu-
rismo del municipio y parte de la del sector privado que incluye informacién sobre ho-
teleria, gastronomia y actividades o prestadores de servicios turisticos en el sistema Braille.

Contamos ademds en la Secretaria de Tu-
rismo con una maqueta de la localidad en
Braille, con referencias a sus principales
atractivos turisticos, caminos, circuitos, edifi-
cios publicos, etc. Ya ha sido utilizada por tu-
ristas no videntes con excelentes resultados
y experiencias muy impactantes a nivel emo-
cional.

Se participd con este material con un stand
en la FIT 2008 (Feria Internacional de Turismo)
siendo el nuestro el Unico stand sobre acce-
sibilidad en toda la Feria.
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ADAPTACION DE ACTIVIDADES TURISTICAS Y RECREATIVAS

Se estd trabajando y estardn disponibles esta temporada: un vuelo en parapente en
silla de ruedas con pilotos biplazas y cursos de vuelo en parapente con sillas de ruedas
adaptadas, feria de arte en relieve, con productos disenados en funcidon de texturas y
volUmenes, para no videntes, trekking en grupo, tfravesias en 4x4, paseo llamado “Escu-
chando Visiones”, disenado para personas no videntes o con disminucion visual, quienes
son llevados a distintos ambientes serranos (rios, lagunas, monte y alta montana) que
pueden ser “vistos al ser escuchados”.

Estos son algunos ejemplos de toda una serie de productos, propuestas y eventos que
estamos desarrollando en La Cumbre, un municipio pequeno, que cuenta con el bene-
ficio y privilegio de una naturaleza bellisima y que pretende compartirla con todas las
personas, con la conviccion de que las diferencias no deben transformarse en desigual-
dades que excluyan y provoquen injusticias.
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ANTECEDENTES

La poblacion en situacion de discapacidad es un grupo en estado de vulnerabilidad y
generalmente afraviesa situaciones irregulares manifestadas en la discriminacion, ex-
plotacion, abandono escolar, maltrato fisico y emocional, llevando a esta poblacion al
marginamiento social, engrosando asi los grupos de desempleo, delincuencia juvenil,
mendicidad, prostitucion y violencia, limitdndoles de esta manera la posibilidad de in-
gresar a la dindmica de sociedad productiva que le permita un desarrollo humano,
educativo, artistico, cultural, social y laboral que mejore su calidad, nivel y condiciones
de vida acordes con su entorno que le permita ademads tener un nivel de vida digno;
para que pueda aportar y se sienta parte activa en su familia y asi cambiar ese para-
digma de ser una carga para los integrantes de su entorno, siendo él mismo el gestor
de su propio desarrollo.

A nivel local, la atencion a la poblaciéon en situaciéon de discapacidad ha evolucionado
acorde con el momento y el contexto historico, politico y social. En este sentido, se pre-
tende avanzar de una atencidon netamente asistencialista en donde a las personas con
discapacidad se las estigmatiza como enfermas y se les provee de caridad, a una aten-
cion centrada en el desarrollo integral del individuo con discapacidad donde éste es el
eje central de procesos intrinsecos, con derechos y deberes donde la responsabilidad
se comparte con los diferentes entes de tipo publico, privado y comunidades en gene-
ral.

En la ciudad de San Juan de Pasto se han fortalecido con mdximo esfuerzo los procesos
adelantados por las personas en situacion de discapacidad, sus organizaciones, sus fa-
milias y en conjunto con entidades que contribuyen en el mejoramiento de las condicio-
nes de vida de esta poblacién, incrementando intereses colectivos y dando prioridad al
bienestar social comun. Asi mismo se ha velado por el mejoramiento de la prestacion de
los servicios que ofrece el municipio desde su Administracion.

En este orden de ideas, la Alcaldia de Pasto en el marco de su PLAN DE DESARROLLO
MUNICIPAL DE PASTO 2008 — 2011 “QUEREMOS MAS — PODEMOS MAS” propende por la
creacion y el mejoramiento de alianzas estratégicas que fortalecen el tejido social, mi-
nimizando las condiciones de vulnerabilidad de esta poblacidn con una vision dialéctica,
proactiva y prospectiva que venza las barreras mentales.

La Secretaria de Bienestar Social, bajo los lineamientos de la politica publica y el plan de
desarrollo municipal, ejecuta el proyecto “FORTALECIMIENTO AL PROCESO DE ATENCION
A POBLACION EN SITUACION DE DISCAPACIDAD DEL MUNICIPIO DE PASTO", que surge
de la necesidad de apoyar a ninos, jovenes, adolescentes y adultos en situacion de dis-
capacidad y sus familias, en procesos que contribuyan a su desarrollo integral. Entre estos
tenemos: Rehabilitacion basada en comunidad, educacion para el frabajo, desarrollo
humano, habilitacion a tfravés de metodologias alternativas como el arte, la cultura y el
afecto, escuela de padres y familia, pintura, teatro, danza, musica, paseos ecoldgicos,
discotecas, olimpiadas deportivas (Carrera atlética Pablo de Arma, Simana (Sindicato
del Magisterio de Narino), San Juan de Pasto, Olimpiadas Municipales en conmemora-
cion del Dia Internacional de la Discapacidad), grupo musical “Fantasia” formado por
personas invidentesy con discapacidad cognitiva, fortalecimiento de procesos agro-
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ecoldgicos e iniciativas productivas las cuales conllevan a la generacion de ingresos y
prevaleciendo la importancia de incluir al ndcleo familiar de los beneficiarios.
Finalmente, se adelantan trabajos mediante estrategias de articulacion interinstitucional
dentro del Comité Municipal de Atencion a la Poblaciéon en Situacion de Discapacidad
en donde dependencias de la Alcaldia trabajan mancomunadamente, con el fin de
consolidar acciones y politicas locales acordes a la dindmica municipal en miras del be-
neficio de esta poblacion.

MARCO LEGAL

El Estado colombiano contempla el Plan Nacional de Discapacidad el cual propende
por la construccidon de una politica publica social, asi como por unas acciones colectivas
orientadas a garantizar los derechos sociales, las cuales configuran un compromiso pu-
blico para lograr un fin determinado siendo éste lograr la méxima autonomia y la plena
participacion de las personas con discapacidad en el desarrollo humano y social del
pais.

Desde el nivel Nacional existe un gran cuerpo normativo dentro del cual se contempla la
Ley 361 de 1997 por la cual “se establecen mecanismos de integracion social de las per-
sonas con limitacidon y se dictan otras disposiciones”; la Ley 762 de 2002, por medio de la
cual se aprueba “La convencion interamericana para la eliminacion de todas las formas
de discriminacion contra las personas con discapacidad”; el Decreto 1660 de 2003 por el
cual “se reglamenta la accesibilidad a los modos de transporte de la poblacion en general
y en especial de las personas con discapacidad”; la Ley 1145 de 2007, por medio de la
cual “se organiza el sistema nacional de discapacidad y se dictan ofras disposiciones”; De-
creto 470 de 2007 por el cual “se adopta la politica publica de discapacidad para el distrito
capital; Ley 1237 de 2008, por medio de la cual “se promueven, fomentan y difunden las
habilidades talentos y las manifestaciones artisticas y culturales de la poblacion con algun
fipo de limitacion fisica, psiquica o sensorial”; Decreto 1355 de 2008 por el cual se regla-
menta el articulo 19 dela Ley 1151 de 2007"; Ley 1306 de 2009 por la cual “se dictan normas
para la proteccion de personas con discapacidad mental y se establece el Régimen de
la representacion legal de incapaces emancipados”.

OPERATIVIDAD

SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL - ALCALDI'A DE PASTO
“GENERANDO OPORTUNIDADES SIN LIMITES”

Mision

La Secretaria de Bienestar Social es la dependencia encargada de generar espacios de
participacion y democracia, con una movilizaciéon de la comunidad organizada, que
permite la toma de conciencia de sus necesidades, urgencias, prioridades e intereses,
en los diferentes aspectos: econdmicos, politicos, culturales, sociales y ambientales al in-
terior de las mismas en busqueda de su desarrollo y bienestar. Lo anterior dentro del fun-
cionamiento de las Politicas PUblicas del Municipio de Pasto.
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Vision

Entidad organizada y ejemplar en los procesos de participacion y soluciéon de sus propios
problemas, en el desarrollo municipal, fortalecida e infegrada, posiciondndose a nivel Na-
cional e Internacional con organizaciones comunitarias y sociales de base, fortalecidas y
consolidadas ejerciendo con pleno conocimiento y conciencia sus derechos y deberes.

Objetivo estratégico

Fortalecer los procesos de participacion y desarrollo social comunitario en el Municipio
de Pasto con el fin de contribuir en el mejoramiento de las condiciones de vida de la po-
blacion.

Objetivos operacionales

— Generar espacios y condiciones para la organizacion social y comunitaria.

— Propiciar la participacion social y comunitaria.

— Disenar e implementar acciones para la prevencion, promocidn, intervencion y asis-
tencia a los menores en situacion irregular y en situacion de vulnerabilidad, familia,
personas en condicion de discapacidad, personas en situacion de indigencia, po-
blacion en condicidn de desplazamiento, mujeres cabeza de familia y madres comu-
nitarias (Programa Familias en Accidn), ninos con desnutricion y personas mayores.

— Coordinar y articular con otras dependencias programas, acciones y estrategias
tendentes a prevenir, mitigar y superar las condiciones de vulnerabilidad.

— Consolidar y apoyar la red de organizaciones sociales y comunitarias.

DESCRIPCION DE LA POBLACION OBJETO

La poblacién en situacion de discapacidad a nivel global se encuentra dentro del grupo
de personas con mayores indices de exclusion social, debido ala falta de gestion y arti-
culacion de las politicas publicas de los gobiernos para insertarlos en las distintas dindmicas
productivas, sociales, culturales y politicas. Mds aun, la discapacidad se ha convertido en
sindbnimo de pobreza y miseria, principalmente en los paises en via de desarrollo.

Mds de 400 millones de personas, aproximadamente el 10% de la poblacién mundial,
viven con alguna forma de discapacidad en los paises en desarrollo y, como resultado
de ello, muchas se ven excluidas del lugar que les corresponde dentro de sus propias
comunidades.

La poblacion en situacion de discapacidad en Colombia, de acuerdo al Ultimo censo
presentado por el DANE ( Departamento Administrativo Nacional de Estadistica), en pro-
medio nacional, el 6.3% presenta limitaciones permanentes en los departamentos de
Cauca, Narino, Boyacd, Quindio, Caquetd y Tolima, de los cuales el 43,5% presentan li-
mitaciones para ver, el 29.3% para caminar o moverse, 17.3% para oir, 14.7% para usar
brazos y manos, el 12.9% para hablar, el 12% para aprender, el 9.8% para relacionarse
con los demds, el 9.4% para su auto-cuidado, el 18.8% otro tipo de limitacion.

Es notorio que en el Departamento de Narino existe una significativo nUmero de personas
en condiciones de discapacidad, 133.442 personas para una tasa de 8.9% sobre la pobla-
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cion total. En Pasto, su capital, en el Ultimo censo general el total de personas identificadas
en situacion de discapacidad fue de 26.525 personas, para una tasa de prevalencia del
7.0% sobre la poblacién total, de los cuales el 7.2% son hombres y el 6.8% son mujeres.
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PROCESOS ADELANTADOS POR LA ALCALDIA MUNICIPAL DE PASTO

PROYECTO: “Fortalecimiento a la atencién a la poblacion en situacion de
discapacidad del municipio de Pasto”- Secretaria de Bienestar Social

En lo local se ha trabajado en la construccidn de un proceso social basado en la par-
ticipacion de la comunidad inmersa en esta problemdtica, dentro del marco juridico
colombiano existen obligaciones de Estado y de la sociedad en general de proteger
y fortalecer las iniciativas de desarrollo integral de este grupo poblacional en donde
ellos sean la estructura dindmica del mismo. De ahi que la Alcaldia de San Juan de
Pasto, y dentro de su PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL 2008 — 2011 “QUEREMOS MAS
— PODEMOS MAS”, eje de EQUIDAD Y HUMANIDAD, y programa SERVICIOS SOCIALES
BASICOS Y COMPLEMENTARIOS, ha adelantado procesos exitosos que proyectan la
integridad de las personas en situacion de discapacidad, sus familias y entidades que
velan por este propdsito; mejorando la prestacion del servicio y creando nuevas al-
ternativas de desarrollo para esta poblacion.

OBJETIVO GENERAL DEL PROYECTO

“Generar procesos de inclusion social para personas en situacion de discapacidad y sus
familias del Municipio de Pasto (Narino) mediante la participacion, la capacitacion, la
recreacion, la ludica y la cultura, con el fin de propiciar el mejoramiento de sus condi-
ciones de vida”.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROYECTO

1. Contribuir a mejorar las condiciones de vida de la poblacion en situacion de discapa-
cidad y vulnerabilidad del municipio de Pasto.

2. Propender por el diseno y aplicacion de un proyecto de vida para las personas en si-
tuacion de discapacidad y vulnerabilidad con ayuda de la familia.

3. Generar procesos de respeto y autovaloracion de las personas con discapacidad.

4. Lograr procesos de inclusion social y generacion de ingresos.

JUSTIFICACION

El municipio de Pasto adelanta procesos de atencion a poblacion en situacion de dis-
capacidad promocionado y fortalecido desde su Administracion desde el ano 2004
hasta la actualidad, mediante una estrategia interinstitucional en cabeza de la Secre-
taria de Bienestar Social y apoyada por la Fundaciéon Luna Arte, la Fundaciéon Luna Cre-
arte y Cordinar (organizaciones de cardcter privado, sin dnimo de lucro integradas por
personas en siftuacion de discapacidad). Aprovechando al maximo su capacidad se
han obtenido resultados exitosos de avance en la poblacion intervenida y sus familias,
por lo que este proceso en funcionalidad de su mejoramiento se ha convertido en una
parte importante de su diario vivir, que a su vez exige un proceso autosostenible en el
tiempo, con componentes adicionales de cooperacion de la comunidad en general.
Lo expuesto anteriormente sugiere una continuidad en este proyecto para no incursionar
en retroceso o detrimento de las personas beneficiarias y se pierdan los avances signifi-
cativos obtenidos hasta este momento a través de procesos de rehabilitacion alternati-
vos, con herramientas artisticas y diddacticas flexibles.
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Se hace evidente el contar con un proceso sélido encaminado a brindar un méximo de
ingresos que conlleve a la total inclusion laboral de estas personas; sin embargo, se ade-
lantan acciones de cooperacion en espera de contar con el apoyo de entidades coo-
perantes nacionales e internacionales para fortalecer este proceso y lograr garantizar a
esta poblacidn la reivindicacion total de sus derechos.

PRESUPUESTO DEL PROYECTO (Pesos colombianos)

Cordinar | $ 12.000.000 Cordinar
1 ATENCION EN % 60.000.000 § 20.000.000

SERVICIOS
ESPECIALES:
Hahilitacibn,
Rehabilitacidn, Luna Crearte $29.000.000 Luna Crearte
Equiparaciin de £ 20,000,000 132,000,000
Ciportunidades,
Fromocidn v Prevencidn

Luna Arte 20 00000 Luna Arte
& 400000000 & LU0 D00 (D

ATENCION
EN
SERVICIOS
COMUNITAR
105

z
E 0 $ 6.500.000 $20.000.000
£

9 Meses

0 $ 6.250.000 0

1 ATENCION
EN
SERVICIOS
COMPLEME
NTARIOS

TIEMPO: La ejecucién del proyecto se realiza por un ciclo de 9 meses dentro de los que encuentra la prestaciéon de los
diferentes servicios en los tres componentes.
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POBLACION BENEFICIADA

La poblacion atendida de manera directa son 600 personas mediante servicios especia-
les, comunitarios y complementarios. Discriminada de la siguiente manera: a) El com-
ponente de atencidon en servicios especiales: 400 personas, b) componente de servicio
comunitario: 100 personas, c) componente de servicio complementario: 100 personas.
La poblacion beneficiada de manera indirecta se calcula en 2.000 personas aproxima-
damente entre familiares, profesionales docentes, coordinadores, voluntarios y demds.

DESCRIPCION DE LA EJECUCION DEL PROYECTO
El Proyecto se ejecuta en tfres fases:

1. Identificacion de la poblaciéon a beneficiar y caracterizacion' de la misma, analizando
las diferentes problemdticas y oportunidades de esta poblacidn.

2. Planteamiento, formulaciéon y ejecucion del Proyecto en fres componentes, a) El com-
ponente de atencidon en Servicios Especiales; b) Componente de Servicio Comunitario
c) Componente de Servicio Complementario.

3. De acuerdo al componente prospectivo, la tercera fase aiun no se ha ejecutado y
contempla el posicionamiento comercial a nivel local, nacional e internacional de los
bienesy servicios ofrecidos por cada una las ONG, derivados de los procesos produc-
tivos que ejercen cada una al interior de su organizacion, para lograr la insercion la-
boral, con el apoyo de la Alcaldia y la cofinanciaciéon de ofras entidades.

COBERTURA DEL PROYECTO

El Proyecto tiene cobertura en el Municipio de Pasto (Narino-Colombia) con 600 personas
en situacion de discapacidad y vulnerabilidad, poblacion atendida actualmente por
tfres ONG que son LUNA ARTE, LUNA CREARTE y CORDINAR, pertenecientes al Sistema de
ldentificacion de Potenciales Beneficiarios de Programas Sociales - Sisben 1y 2.

La ejecucion de los recursos procedentes del ente Territorial se realiza de la siguiente ma-
nera:

1. El Proyecto estd dirigido a la poblacion en situacion de discapacidad atendida por
tres ONG que se encargan de ejecutar el componente de Atencion en Servicios Es-
peciales LUNA ARTE-LUNACREARTE — CORDINAR.

2. Profesional en Sociologia: su funcidn es transversal a los fres componentes, se encarga
principalmente de ejecutar el componente de atencién en Servicio Comunitario

3. Profesional en Terapia Ocupacional: se encarga de ejecutar el componente de Servi-
cios Complementarios.

1. Definicion caracterizacion: investigacion de las caracteristicas y condiciones sociales, eco-
némicas, politicas, ambientales y culturales con el fin de analizar las debilidades, oportunida-
des, amenazas y fortalezas de determinada poblacion.
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COMPONENTES DEL PROYECTO
Primer componente: ATENCION EN SERVICIOS ESPECIALES

Subcomponente 1: HABILITACION Y REHABILITACION

— Habilitacion Integral con metodologias alternativas a través del arte, la cultura vy el
afecto a ninos, ninas, adolescentes y jdvenes con limitaciones especiales, a través de
ONG sin animo de lucro, especializadas y con gran reconocimiento a nivel municipal
y nacional en el tfrabajo de atencién a poblacién en situacion de discapacidad me-
diante la metodologia “Arte, Cultura, Afecto y Generacion de Ingresos”.

— Dentro de este proceso se brindan talleres de teatro, muUsica, danza, pintura, equino-
terapia, agroecologia, entre otros.

Subcomponente 2: EQUIPARACION DE OPORTUNIDADES

— Iniciacién a procesos productivos, artisticos y artesanales con jovenes con discapa-
cidad.

— Capacitacion en competencias laborales y ocio productivo: Se dictan talleres de ca-
pacitacion y ocio productivo en diferentes dreas entre ellas confecciones, screem vy
publicidad, metalmecdnica, manualidades, entre otras.

— Se capacita en competencias bdsicas: braille, dbaco y lenguaje de senas a las per-
sonas con discapacidad y sus familias.

— Se realiza el proceso de atencion terapia ocupacional a la poblacidon con discapaci-
dad de Pasto que asi lo requiera iniciando con la valoracion y consecuentemente
con la respectiva capacitacion y/o terapia.

Subcomponente 3: PREVENCION

— Mediante un frabajo proactivo y participativo con la comunidad se determina sus
prioridades con el fin de intervenir con la metodologia de rehabilitacion basada en
comunidad (RBC) a las personas con discapacidad, sus familias, personal de entida-
des publicas y privadas y comunidad en general.

— Se redlizan jornadas lUdicas, artisticas y recreativas, que propicien un mejor estado
mental y social de los beneficiarios, enfre estas actividades se realizardn: talleres de
padres, talleres de familia, exposiciones de arte, fiestas, celebraciones, paseos, ferias,
eventos culturales. Se celebra el dia internacional de la persona con discapacidad,
entre otros.

Segundo componente: ATENCION EN SERVICIO COMUNITARIO

— Se entiende por Servicio Comunitario a la atencidn brindada a la poblacién en situa-
cién de discapacidad y de vulnerabilidad, que requiere de ayudas técnicas, protesis,
alimentos, ropa, elementos de aseo, panales, medicamentos, entre otros, los cuales
son suministrados mediante la gestion interinstitucional, ademads se ofrece asesoria a
la comunidad.

— Se fortalece la labor interinstitucional adelantada a través del Comité Municipal de
atencion a poblacion en situacion de discapacidad.

Tercer componente: ATENCION EN SERVICIO COMPLEMENTARIO

— Se entiende por servicio complementario a la atencidn brindada a la poblaciéon en
situacion de discapacidad y vulnerable que requiere evaluaciones y capacitaciones
en terapia ocupacional, visitas domiciliarias, trdmites de documentos legales, Sisben,
mercados y otfros.
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— Asesoria de casos especiales y se realiza gestion para la consecucion de recursos y/o
ayuda a la comunidad, en diferentes dreas. Se realizan desplazamientos a los lugares
donde se encuentra la poblacion que asi lo requiera.

Cuarto componente: PLANEACION PROSPECTIVA

Consiste en aplicar un enfoque prospectivo al interior de las organizaciones, con el fin
de determinar las aspiraciones, metas y suenos de la poblacién atendida, y planear las
estrategias a seguir para el logro de los objetivos a largo plazo.

SITUACION DESEADA A 2020 (Vision Organizacional)

LUNA ARTE

A 2020 la Fundacion LUNA ARTE serd una organizacion sin dnimo de lucro reconocida
local, regional, nacional e internacionalmente, como una entidad que propicia espacios
para la transformacion de la realidad de las personas con discapacidad, con metodo-
logias del ARTE, LA AUTOEXPRESION, EL AFECTO y LA AGRO- ECOLOGIA que promueven
el desarrollo integral para que accedan al ejercicio pleno de su condicidén y reconoci-
miento como seres generadores de afecto, creatividad y productividad, para incluirse
en la sociedad, por medio del goce creativo con procesos que generen su felicidad, en
busca de la autodeterminacion, independencia con pensamiento divergente para que
sean participantes activos en su comunidad.

Contar con una sede propia, cultural y agro-ecolégica, un espacio, donde los partici-
pantes y todos los miembros de la “QUILLA LUMIMBRAS"” podamos correr, sembrar, pintar,
amar vy ser felices.

Pensando en la contribucion a la ecologia y crear conciencia del aprovechamiento de
los materiales reciclables, Ia mejor utilizacion de mejores practicas agro ecoldgicas que
implica la deforestacion de los bosques cuyo resultado es la escasez del agua, elemento
indispensable para la vida. Esto debe ir acompanado de un cambio de actitud frente al
proceso de destruccion que el hombre estd haciendo con la utilizacion irracional de los
recursos naturales, Centro Cultural y agro-ecolégico donde los participantes y sus familias
tengan un espacio para mejorar su calidad de vida.

Nuestro proyecto de la sede propia lo lograremos conseguir a través de un fondo de
ahorro “Pro sede eco aldea quillalumimbras”, el cual se fortalecerd poco a poco con
aportes comunitarios, solidarios, gubernamentales, nacionales e internacionales, privados
y producto de premios obtenidos.

Proyectar la metodologia de la Fundacion a otros espacios, departamentales, naciona-
les e internacionales.

LUNA CREARTE

En el 2020, posesionarse como una institucion a nivel departamental, nacional e in-
ternacional, con un alto impacto social en la atencién para habilitaciéon integral de
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la poblacidon en situacion de discapacidad, basada en el afecto y la auto expresion
artistica. Para cumplir este sueno, nos proponemos adelantar acciones de participa-
cion politica, para que la poblacidon en situaciéon de discapacidad tenga una ley de
atencion integral, desde que nace hasta que muere. Como institucion de la sociedad
civil, edificar su propio espacio fisico, con caracteristicas de arquitectura artistica-al-
deas integrales ecoldgicas, ubicadas en zona rural, sostenible con empresas produc-
tivas, manejadas por las familias beneficiadas, igualmente que les permita a las
personas con capacidades diferentes, desarrollarse afectivamente como seres huma-
nos en igualdad de condiciones.

Para cumplir nuestro sueno de un espacio fisico propio lo podremos cumplir a través de per-
manentes intercambios culturales y sociales con instifuciones nacionales e internacionales.

Ofra de nuestras metas importantes es el de poder brindar y tener mercados estables.
Buscaremos alianzas estratégicas a nivel nacional e internacional para lograr una esta-
bilidad econdmica.

La mayor proyeccion, que nos proponemaos €s crecer cComo seres humanos y como em-
presa, que beneficie a la mayoria de esta poblacion en el Departamento de
Narino y aportar desde el arte y la discapacidad a crecer como pais y como nacion.

CORDINAR

Posicionar a coordinar como una unidad operativa lider en el sector solidario potenciali-
zando su talento humano, recursos y especializando acciones en el drea de equiparacion
de oportunidades, con apoyo de las dreas de prevencion PIP y rehabilitacion para favo-
recer la autonomia, la participacién, movilidad educativa e inclusion social y laboral.

Crear e implementar un espacio adecuado para llevar a buen término el desarrollo de
los proyectos productivos para la poblacién beneficiada denominados “Unidades pro-
ductivas”.

DESCRIPCION DEL PROCESO:
DESDE EL INICIO HASTA LA FECHA ACTUAL

La FUNDACION LUNA ARTE Taller de las artes, estd conformada para y con ninos, ninas,
jovenes y adultos con discapacidad: cognitiva, mental, auditiva, sindrome de Down, fi-
sica, en situaciéon de desplazamiento y alto riesgo social; propuesta alternativa de habi-
litacion a través del Afecto y el Arte.

En el 2010 la organizaciéon desarrolla cinco lineas de accion:

— Desarrollo humano y creativo

— Produccion artistica - artesanal, comercio y mercadeo

— Integracién, convivencia familiary comunitaria RBC

— Proyeccion a la comunidad, en otros municipios del departamento de Narino y en
espacios académicos

— Acompanantes de suenos, un acto de solidaridad.
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La Fundacioén Luna Arte nace en el departamento de Narino, al Sur de Colombia, en el
ano 2004 pero con un proceso organizacional de trayectoria de 28 anos de antigledad,
con principios de autonomia e independencia.

La Fundacion Luna Arte, taller de las artes, atiende en la actualidad a 110 beneficiarios
desde los 3 anos de edad en adelante y 320 miembros de las familias en un proceso de
convivencia familiar y de organizacion e iniciacion de procesos de productividad y cul-
tura empresarial, donde sonamos con un futuro para que nuestros beneficiarios sean el
eje productor de su familia, como respuesta a su dificil situacion econdémica, ya que el
95% de los padres no tienen un sueldo permanente, sus ingresos son espordadicos e ines-
tables, perteneciendo las familias al estrato econdmico 0, 1 6 2 de economia flotante.

LA FUNDACION LUNA CREARTE, a 2010 cuenta con dos sedes, en la Ciudad de San Juan
de Pasto y en el Municipio de Buesaco, y una extensidon en el Municipio de la Unién De-
partamento de Narino. Se atiende en promedio a 130 beneficiarios, en edades que os-
cilan entre 4 y 40 anos de edad cronoldgica, mdas no mental. El 90% son de estrato 1y 2,
con diferentes patologias: retardo mental, sindrome de Down, autismo, problemas de
aprendizaje, pardlisis cerebral, ansiedad depresiva y obsesiva, deficiencias auditivas y
motoras, entre ofras. Este proceso se desarrolla bajo cuatro ejes: 1. Capacitacion Artis-
tica. 2. Proyeccion social y Sensibilizacion. 3. Productividad y 4. Educacion.

Propuesta pedagdgica social alternativa de capacitacion y habilitacion, que tiene
como principio el Afecto y la Auto-Expresion Artistica -AEA- , pionera a nivel departa-
mental y reconocida a nivel nacional e internacional como de gran impacto a nivel
personal, ganancia social y con un saldo pedagodgico a favor, en la ensenanza de
valores y actitudes de convivencia, elevar la auto estima personal, familiar y por ende
colectiva. El arte, en esta metodologia, se convierte en una estrategia que sirve como
medio para ser y hacer seres humanos, entendiendo al ser humano como la materia
prima principal de este proceso social, para la visibilidad, el reconocimiento y proyeccion
social, y reconocer sus potencialidades a través de los productos artisticos culturales re-
sultantes. Y de esta manera tenidos en cuenta como personas con deberes y derechos.
La Fundaciéon Luna Crearte es una ONG, sin dnimo de lucro, que atiende a poblacion
en situaciéon de discapacidad, con experiencia de mds de 17 anos a través de las dife-
rentes disciplinas del arte: pintura, cerdmica, teatro, titeres, musica, danza, literatura y
expresion sonora; igualmente implementamos la escolaridad.

El proceso y la proyeccion de Luna Crearte a nivel local y nacional ha generado en cada
nina, nino y joven, actitudes positivas de afianzamiento personal, llevandolos a asumir
roles de mayor compromiso y participacion a nivel social y familiar, permitiéndoles ser
objeto de un mayor reconocimiento.

Lo CORPORACION CORDINAR nace en 1996 y toma naturaleza juridica como Corpora-
cion de discapacitados de Narino en julio de 1997. Hoy conserva su sigla y fransforma su
razon social en la de Corporaciéon de Personas con Discapacidad de Narino, siendo con-
secuente con el cambio del enfoque tradicional o clinico de la discapacidad al biopsi-
cosocial o de derechos, donde el sujeto activo es la Persona (PcD), su familia y la
comunidad que conforman su entorno y no su condicion de discapacidad.

CORDINAR es una entidad sin dnimo de lucro de segundo grado (conformada por per-
sonas juridicas), surge de la necesidad de agruparse las diversas organizaciones de per-
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sonas en situacion de discapacidad; en orden cronoldgico inician asociandose: 1. ASO-
LIVNAR (Asociacion de Limitados Visuales de Narino) conformada por personas de Baja
Vision e invidentes; 2. ASOMINAR (antes, Asociacion de Minusvdlidos de Narino y hoy
Asociacion de Limitados Fisicos de Narino), por iniciativa de los Senores Vicente Rosero
y Amparo R. de Chamorro, Presidentes de las dos organizaciones de base; 3. ASORNAR
(Asociacion de Sordos de Narino); 4. El GRUPO ASOCIATIVO DE TRABAJO NUEVA LUZ con-
formado por invidentes, que hoy cumple 20 anos, Estas cuatro organizaciones llevan
una trayectoria que oscila entre 20 y 30 anos; 5. CLUB DEPORTIVO LIFIPAZ, conformado
por deportistas en silla de ruedas que practican baloncesto y atletismo con trayectoria
de 9 anos; 6. JUVENSOR, fundacioén para la juventud sorda con trayectoria de 5 anos; 7.
COOPERATIVA SUPERAR LIMITADA la cual estd conformada por personas con diferentes
fipos de discapacidad con una trayectoria de 5 anos.

La Corporacién de Personas con Discapacidad de Narino CORDINAR actualmente se
conforma con 7 organizaciones de base, con una cobertura de 220 socios. Posee una
estructura administrativa todavia lineal cuyo eje lo desempenan la Junta Coordinadora
y la Direccién Ejecutiva. Los programas los desarrolla el equipo interdisciplinario confor-
mado por profesionales y talleristas con alguna discapacidad, a excepcidon de cargos
que no se cumpla con el perfil como es el caso de la Contadora.

Uno de los objetivos comunes de las organizaciones es propender por la defensa de sus
derechos y el ejercicio de sus deberes, promover la ayuda mutua y la generaciéon de in-
gresos de sus asociados. El proceso dialéctico que ha llevado CORDINAR obedece a
dos factores importantes: Uno, el generacional originado en el transcurrir del fiempo, por
el cual se pueden evidenciar tres generaciones desde la conformaciéon de las cuatro
Asociaciones de Base; y un segundo factor, movilidad educativa como factor ideolégico
originado por la adquisiciéon y transferencia de conocimiento. Ambos factores alimenta-
dos por el didlogo de saberes y prdcticas culturales que, en razén de su dindmica evo-
lutiva, han alternado progreso y superacion con grandes momentos de conflicto.

RESULTADOS ALCANZADOS - PRODUCTOS OBTENIDOS

1. Existen fres organizaciones sin dnimo de lucro consolidadas y fortalecidas en la aten-
cion integral a la poblacion en situacion de discapacidad.

2. Se cuenta con 600 personas en situacion de discapacidad beneficiadas directamente
con el proyecto “Fortalecimiento a la atencion a poblaciéon en situacion de discapa-
cidad del Municipio de Pasto”.

3. Existen 2.000 personas beneficiadas con el proyecto de manera indirecta entre: fami-
liares, profesionales, docentes, coordinadores, voluntarios, etc.

4. Metodologia de pares: la formacion de formadores en las tres ONG se realiza me-
diante capacitacion y cualificacion de las personas con discapacidad (PcD) para
proyectar sus conocimientos, experiencias y vivencias a sus pares generacion tras ge-
neracion.

5 .Se cuenta con premios obtenidos o reconocimientos.

— Dos deportistas con limitacidon auditiva participando en Taipéi en el ano 2009 per-
tenecientes al Club Deportivo Asornar; tres integrantes del Club Deportivo Lifipaz
que forman parte de la Seleccion Colombia de Baloncesto enssilla de ruedas y par-
ticipando en Juegos Paralimpicos Nacionales y Suramericanos en Ecuador, Vene-
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zuela y Argentina, con excelentes clasificaciones y galardonados en cada disciplina
deportiva.

— A nivel mundial, dos deportistas con limitacion auditiva participan en Atletismo en
Taipéi (Asia), ocupando el 8° lugar.

— A nivel regional, CORDINAR tiene un reconocimiento por parte de COACREMAT
(Cooperativa del Magisterio de Tuquerres) en la disciplina de Atletismo para perso-
nas con limitacion cognitiva.

— Un profesional con limitacion auditiva participa en Espanay Japdn y uninvidente
participa en Japdn y la India socializando experiencias diddcticas en la aplicaciéon
de métodos educativos en dreas tifloldgicas y para limitacion auditiva con apoyos
especificos como Braille, Abaco, Lengua de Senas Colombiana, con estrategia de
PARES?. Igualmente, la Corporacion Cultural y Comunitaria CORREO DEL SUR otorga
un reconocimiento a CORDINAR por una vida dedicada al servicio de la comuni-
dad con discapacidad del Municipio de Pasto.

— Como resultado de la metodologia del Arte y el Afecto cuenta con tres de los ta-
lleristas con discapacidad, lo cuales son consecuencia del proceso de arte-habili-
tacién, quienes inician su proceso desde ninos y en la actualidad son personas
responsables, comprometidas y creativas como pintores, participan en exposiciones
colectivas locales, regionales, nacionales e internacionales y transfieren sus cono-
cimientos a los ninos, ninas, jdvenes y adultos que son capacitados por ellos.

— Ponencia autoexpresion y afecto, nuevas miradas a la DIS-CAPACIDAD, Instituto
Municipal de Rehabilitacion de Vicente Lopez Dr. ANSELMO MARINI, Buenos Aires,
Argentina, 5-7 de septiembre de 2007.

— Ponencia autoexpresion y afecto, nuevas miradas a la discapacidad, Universidad
Mariana Congreso de Terapia Ocupacional, Pasto, 6 de noviembre de 2007.

— Ponencia Nuevas Miradas a la Discapacidad, V Encuentro de RBC Rehabilitacion
Basada en Comunidad, Pereira, 12-15 de agosto de 2008.

— Comparsa los QUILLA LUMIMBRAS EN CARNAVAL de Negros y Blancos 2009, Car-
navalito 3 de enero dentro, del Carnaval de Negros y Blancos 2009, ganadora ter-
cer puesto carnavalito 2009.

— Comparsa dulces juegos del ayer, Carnavalito 2010, 3 de enero dentro del Car-
naval de Negros y Blancos 2010. No fue competitivo.

— Comparsa dulces juegos del ayer, Universidad de Encuentro Educacion y Discapaci-
dad, Octubre 2010.

— Comparsa dulces juegos del ayer, Primer Encuentro Binacional Colombo-Ecuatoriano
dis — Capacidad sin Fronteras, San Juan de Pasto, 30 de noviembre a 3 de diciembre
2010.

— Comparsa los cuatro espiritus de la Pachamama, Carnavalito 2011, 3 de enero,
dentro del Carnaval de Negros y Blancos 2011.

— Reconocimiento MANOS LIDERES. Primer puesto. Corresponsabilidad Social 90
anos. Cdmara de Comercio de Pasto, 22 de mayo de 2008.

— Reconocimiento a Sonia Cristina Miranda M. como Lider Social, San Juan de Pasto,
22 de diciembre de 2008.

— Luis Carlos Ramos Burbano, pintor y tallerista de la Fundacion LUNA ARTE, obtiene
la Pasantia Nacional de Formacion Artistica, Travesia Artistica ARTESABERES, con-
vocada por el Ministerio de Cultura. Bogotd 2010.

2. Profesionales o personas que se hayan rehabilitado y que socializan su experiencia con los
que estan desarrollando el proceso de rehabilitacion funcional.
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Luna Crearte cuenta con un reconocimiento de la labor social artistica y cultural en
favor de la poblacion con discapacidad, por el concejo municipal de pasto y la asam-
blea departamental de Narino, septiembre y noviembre, respectivamente. Pasto 2008.
XXXIV premio Correo del Sur, a la institucion cultural mas destacada del Departa-
mento de Narino. Pasto, diciembre de 2008. Reconocimiento para Luna Crearte.
XXXV premio Correo del Sur, a la institucién social mds destacada del Departa-
mento de Narino. Pasto, diciembre de 2009. Reconocimiento para Luna Crearte.
XXXV premio Correo del Sur, a Mariela Sanzon Guerrero, coordinadora general de
la fundaciéon Luna Crearte, como personaje social mds destacado del departa-
mento de Narino. Pasto, diciembre de 2009. Reconocimiento para Luna Crearte.
XXXVI premio Correo del Sur, institucion mds destacada del Departamento de Na-
rino. Pasto, diciembre de 2010. Reconocimiento para Luna Crearte.

Beca de Concertacion-Ministerio de Cultura-Colombia. 2006, 2008 y 2009.

Forman parte en la Sociedad civil del guango Narino, en la Red pensar desde la
diferencia para sumarnos a lo colectivo, que actualmente hace presencia en 20
departamentos, con interlocucion directa con los Ministerios de Cultura, Proteccion
Social, Educacion y Proyectos Especiales de la Presidencia de la Republica.
Mauricio Chamorro Villacrez y Alvaro Germdn Pinchao, pintores de la Fundacién Luna
Crearte, ganan una Pasantia Nacional de Formacion Artistica, Universidad Nacional-
Facultad de Artes, convocada por el Ministerio de Cultura. Bogotd 2007 y 2008.
Reconocimiento para Luna Crearte denominado “Baluarte del Sur”, otorgado por
el Club Rotaract- Capitulo Pasto, Octubre de 2006.

Exposicion pictdrica colectiva, sala de exposiciones del Banco Mundial, en la Ciu-
dad de Washington- febrero 2006. Reconocimiento para Luna Crearte.

Leonardo F. Cérdoba Patino, gana el ler premio de Artes Visuales en el XIV Bienal
Nacional de Arte Especial- Medellin 2006 y Brayan Cabrera, Primer Premio y Juan
Martin Goémez Sanzdn, tercer Premio, Categoria Infantil, en la XV Bienal- 2008. Re-
conocimiento de Luna Crearte.

Seleccionada la pintora de la Fundaciéon Luna Crearte Maria Helena Molina, para
participar en el Festival Mundial Very Special Arts, categoria de artes Pldasticas, en
la Ciudad de Washington, junio 2004.

Luna Crearte Fundacion seleccionada entre 300 mujeres por la “Consejeria Presi-
dencial parala Equidad de la Mujer”, para participar en la 1° feria de la mujer em-
presaria, Corferias, Bogotd, Junio 2004.

Luna Crearte Fundacion reconocida a nivel nacional e internacional con el premio
honorifico estrella de la esperanza, Categoria extraordinaria, otorgado por el Cen-
tro de Rehabilitacion CIREC de Bogotd en octubre de 2002.

6. Se cuenta con 13 convenios ejecutados y en proceso:
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Con la Secretaria de Educacion, a través de la educacion inclusiva. CORDINAR
tiene celebrado un convenio para la ensenanza y difusion de “Lengua de Senas
Colombiana”, para el desarrollo del programa de “Educacion Bdsica Servicio so-
cial obligatorio™” en los estudiantes de colegios del drea rural que colaboren en el
desarrollo de la Estrategia de Rehabilitacion Basada en Comunidad (Atenciéon y
manejo de personas con limitacion fisica, visual y auditiva, braille, dbaco y lengua
de senas bdsico), formacion de docentes y ofras dreas de capacitacion.

Los Comités Municipal y Departamental de Discapacidad estdn conformados por
las tres ONG, y con un representante por cada tipo de limitacidn.

Forman parte en la sociedad civil del guango Narino, en la Red pensar desde la
diferencia para sumarnos a lo colectivo, que actualmente hace presencia en 20



departamentos, con interlocucion directa con los Ministerios de Cultura, Proteccion
Social, Educacion y Proyectos Especiales de la Presidencia de la Republica.

— Luna Arte forma parte de la Red Sur Pensar desde la diferencia para sumarse a lo
colectivo, Guango Narino, Valle, Cauca, Narino, Putumayo, Caquetd y Huila y de
la Red Agro solidaria Narino, Red Nacional de Comercio Justo Campo Ciudad.

— Convenio Luna Arte con Programa de Politica Social de la Gobernacién de Narino,
Proyecto Plan Padrinos para 80 participantes de 22 municipios del Departamento
de Narino.

— Convenio con el Instituto Departamental de Salud, Proyecto Rehabilitacion Basado
en Comunidad RBC, con Luna Arte y Cordinar, para 12 municipios.

— Convenio de Luna Crearte con la Fundacion Manos Unidas de Espana, vinculacion
en el eje de productividad, proyecto Comercializadora y Procesadora de Granos
y Cereales y de productos artisticos y artesanales y en el eje de proyeccion y sen-
sibilizacion social, sedes Pasto y Buesaco.

— Convenio de Luna crearte con Fundacion Obra Social “El Carmen” de Pasto apoyo
a escolaridad, sede Pasto.

— Convenio de las tfres ONG con Fundacion Best Buddies Colombia- Almacenes AL-
KOSTO, apoyo programa de inclusion laboral, 4 jévenes estdn vinculados como ca-
jeros en almacenes ALKOSTO Pasto.

— Convenio de Luna Crearte con Alcaldia de Buesaco, vinculacion en el eje de ca-
pacitacion artistica, sede Buesaco.

— Convenio de Luna Crearte con las universidades de: Narino, Mariona y CESMAG,
con practicantes de diferentes profesiones.

— Convenio de Luna Crearte con Seguridad del Sur Ltda, empresa privada, que hace
un pequeno aporte econdmico que permite becar a precio de costo a tres bene-
ficiarios.

PROCESOS PRODUCTIVOS CONSOLIDADOS

Se cuenta con cinco procesos productivos consolidados:

— La fundacién Luna Arte cuenta con un Portafolio Cultural de su produccion artistica
artesanal y del Grupo Pigmalién Danza Teatro; con participacion en espacios fe-
riales y culturales, que son comercializados.

— Luna Crearte tiene conformadas las (UPS) Unidades Productivas Socializadoras, con
beneficiarios y sus familias.

— La fundacion Luna Crearte cuenta con una produccion pictérica, teatral, musical
y artfistica artesanal con una serie de productos que ya estdn en el mercado cul-
tural y comercial. Esto genera unos minimos ingresos alternativos econdmicos al
artista y a la Fundacion.

— “UN GRANITO DE ALEGRIA" por la felicidad de las personas con capacidades dife-
rentes de la Fundacion Luna Crearte, extension Municipio de La Unidon. Alianza es-
tratégica con la Empresa de Café “Océano Azul”, que aporta $100 pesos por la
venta de cada media libra de café.

— Elaboracion y comercializacion de elementos de aseo por parte de personas con
discapacidad visual de Cordinar.
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PROCESOS EDUCATIVOS Y DE FORMACION ADELANTADOS
Se cuenta con 7 procesos educativos adelantados:

— Cordinar establece alianzas estratégicas con las universidades de la Region, como
la Universidad de Narino (UDENAR) con quien celebrd un acuerdo para obtener
un cupo especial por programa para estudiantes con alguna limitaciéon. Y con la
Institucion Universitaria Cesmag (IUCESMAG), Universidad Mariana (UNIMAR), Uni-
versidad Nacional a Distancia (UNAD), para la designacion de pasantes ( practicas
de pregrado) en diferentes Areas del conocimiento.

— La Fundacién Luna Arte promociond a una de sus participantes con discapacidad
cognitiva leve a matricularse en la Facultad de ArtesVisuales de la Universidad de
Narino. En la actualidad cursa segundo semestre con nuestro acompanamiento.

— La Fundaciéon Luna Crearte facilita la inclusion a la educaciéon formal, algunos lo-
grando culminar el bachillerato.

— La Fundacion Luna Crearte se proyecta a la comunidad asumiendo el arte picto-
rico como su profesion, proyectdndose como monitores en la fundacion y talle-
ristas a nivel local y fuera del departamento.

— Beca Pasantia de Formadores otorgada a Oswaldo R. Guerrero (Cofundador de
la Fundacioén Luna Crearte), realizada en la Sede del Municipio de Buesaco, Pro-
grama Nacional de Estimulos a la Creacion y la Investigacion del Ministerio de Cul-
tura. Version 2009 Bogotd. Reconocimiento a la Fundacion Luna Crearte.

— Coordinar ofrece el programa de educacion para el trabajo y desarrollo humano
para jovenes y adultos con discapacidad en edad extraescolar. Nivelacion y re-
fuerzo para estudiantes con necesidades educativas especiales.

— Cordinar cuenta con una alianza estratégica con el SENA para personas con dis-
capacidad en el campo de panaderia, mercadeo y una alianza con Parque SOFT
en informdtica y Call Center.

GENERACION DE INGRESOS
Se cuenta con una cooperativa conformada:

— La Cooperativa Multiactiva Superar Ltda., cuya linea principal es la comercializacion
de Utiles e implementos escolares, como, uniformes que se confeccionan en los mismos
talleres de Cordinar, estampado y bordado, elaboracion de calzado que lo suministran
socios de Cordinar y esporddicamente la distribucion de Kids escolares.

INSERCION AL MERCADO LABORAL

— Se cuenta con un grupo 30 personas en situacion de discapacidad y de gran mo-
vilidad educativa: docentes (licenciados) psicdlogos, abogados son los nuevos pro-
fesionales con limitacion visual, se desempenan en las fres ONG, aunque muchos
ya han obtenido nuevos empleos: 10 docentes o profesores de apoyo en los Pro-
gramas de Educacion Inclusiva del Municipio o del Departamento.

— Una persona con limitacion visual dirige la oficina de atencion a desplazamiento
en la Universidad de Narino y tiene como pasantes a estudiantes con algun tipo
de discapacidad que pertenecen a Cordinar.
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— Uninvidente coordina la seccidon de recepcion en la EPS Pasto Salud, que eslarec-
tora de la Red PUblica de Salud en el Municipio de Pasto y es nuestro instructor de
comunicaciones y Rayos X para los demds invidentes.

— Cuatro profesionales trabajando en emisoras comunitarias en dos municipios mas.

— Las tfres ONG cuentan con seis personas en situacion de discapacidad vinculadas
al programa de inclusiéon laboral con la Fundacién Best Buddies y Aimacenes Al-
kosto de las tres ONG, los cuales tfrabajan como empacadores.

PROCESOS CULTURALES CONSOLIDADOS

— El Concejo Municipal de Cultura, liderado por la Secretaria de Cultura, estd confor-
mado por un representante de discapacidad de cada una de las organizaciones.

— Se ha vinculado por horas a un docente con limitacion fisica para el drea de mu-
sicaenla Comuna Uno (Colegio INEDAN). Con este mismo auspicio ha iniciado su
proceso artistico con la conformacion el Grupo Musical “Fantasia -Musical” con-
formado por personas en situacion de discapacidad. Proceso de Cordinar.

— Con la Secretaria de Pasto Deporte, se cuenta con planes de entrenamiento
deportivo en diferentes modalidades y disciplinas de acuerdo al tipo y nivel de
discapacidad. Cuentan ademds con un entrenador para todo el sector de dis-
capacidad, prepardndose a fin de ano con las miniolimpiadas municipales de
discapacidad.

— Luna Arte cuenta con el GRUPO PIGMALEON DANZA TEATRO, conformado por ocho
muchachos que a fravés de sus movimientos comunican sentimientos para romper
barreras del alma, han realizado presentaciones locales y regionales de la Obra
“alas al vuelo”, dirigida por el tallerista Ricardo Villota, montaje basado en la obra
Juan Salvador Gaviota. Sus integrantes en escena pierden las barreras de la disca-
pacidad para romper barreras y comunicar sus ilusiones y esperanzas y en la ac-
tualidad se monta una obra colectiva basada en sus experiencias cotidianas.

— Luna Crearte cuenta con un grupo de pintores, teatro y musica.

— Luna Crearte fue seleccionada a nivel local, regional, nacional e internacional
para participar en salones de artes pldsticas, siendo ganadores de varios premios,
entre artistas ya reconocidos. Mencionados a continuacion:

— Exposicion Pictoérica, Facultad de Artes, Universidad de Narino. Pasto, septfiembre
de 20089.

— Exposicion Pictérica y de Productos artistico- Cédmara de Comercio de Pasto, dentro
del marco del 1er Encuentro Internacional de Culturas Andinas. Pasto 19 al 31 de
agosto de 2009.

— Exposicidon Colectiva, UNESCO REPUBLICA DEL ECUADOR, abril de 2009.

— FUNDACION LUNA CREARTE, seleccionada al 12 Salon Regional de Artistas-zona sur-
Neiva, Ibagué y Pasto 2008 vy, al 41 Salén Nacional de Artistas, Cali, noviembre 19
de 2008 al 30 de enero 2009. Ministerio de Cultura.

— Premio Nacional a Organizaciones Culturales y Artisticas de y para Poblacion en
Situacién de Discapacidad 2009- Programa Nacional de Estimulos del Ministerio de
Cultura. Bogota.

— Oswaldo R. Guerrero (Cofundador de la Fundacion Luna Crearte) es elegido como
Consejero Nacional de Cultura, en representacion de las organizaciones artisticas
y culturales de y para discapacidad, respaldado por la Red Pensar desde la Dife-
rencia para Sumarnos a lo Colectivo, periodo 2007 a 2009. Bogotd, Ministerio de
Cultura. Reconocimiento de Luna Crearte.

23



— Proyecto de sensibilizacion y visibilidad de potencialidades “"MIRARTE, ARTE Y PAR-

QUE", se realiza una vez por mes, en espacios publicos, como parques de la Ciudad
de Pasto. En el ano 2009 se realizaron siete actividades. Proceso cultural de Luna
Crearte.

PROCESOS CONSOLIDADOS DE POLITICA PUBLICA

— Con la Secretaria de Planeacion y la Oficina de Cabildos, Cordinar ha partici-
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pado en la construccion de los Planes de Desarrollo y P.O.T del Municipio desde los
fundamentos conceptuales por ejes temdaticos, geogrdficos o poblacionales, hasta
la presupuesto participativo, ya sea por objetos misionales de las secretarias como
del presupuesto de Cabildos, con la toma de decision comunitaria del cual hace-
Mos parte con voz y voto.

Cordinar - Lunar Arte, el Instituto Departamental de Salud de Narino y la Secretaria
de Bienestar desarrollan procesos de Rehabilitacion Basada en Comunidad en otros
municipios. Actualmente desarrollamos el Plan de Accion del Comité Municipal de
Discapacidad en cabeza de la Secretaria de Salud y de Bienestar Social.
Coordinar, la Secretaria de Transito y Transportes y la Secretaria de Bienestar des-
arrollan jornadas de sensibilizacion y capacitacion sobre movilidad, riesgos de ac-
cidentes y métodos de prevencion. En un futuro se hard parte del Sistema
Integrado de Transito.



GALERIA DE FOTOS

Ninos, ninas, jbvenes Fundacion ARTE Atencion al servicio comunitario

Grupo musical conformado Grupo de danza de joévenes
por personas con discapacidad fisica con limitaciones cognitfivas

Grupo de teatro “Pigmalion” de jéve-
nes discapacidad cognitiva
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Comité de atencién a poblacién en situacion Grupos deportivos conformados
de discapacidad por personas con discapacidad fisica

Capacitacién en Braille Docente ensilla de ruedas
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Inclusion laboral

Artesanias elaboradas por personas
con discapacidad

l"'&#.

Entrega de donaciones de ropa y alimentos
apersonas con discapacidad
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