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Prélogo

En 2019 se conmemord el 25° aniversario de la Conferencia Mundial sobre Necesidades Educativas

Especiales, celebrada en Salamanca (Espafa). En dicha conferencia, los representantes de 92 gobiernos y 25
organizaciones internacionales aprobaron un Marco de Accién que exhortaba a las escuelas a acoger a todos
los nifios, independientemente de sus caracteristicas fisicas, intelectuales, sociales, emocionales, lingtiisticas o
de otro tipo.

Los principios definidos en Salamanca sentaron las bases para el reconocimiento de la importancia de la
inclusién en la educacion. Desde entonces, el concepto de inclusién se ha ampliado, recalcando la necesidad
de llegar a todos los educandos, partiendo del supuesto que cada uno de ellos cuenta por igual y tiene
derecho a unas oportunidades educativas pertinentes, de calidad, equitativas y efectivas.

Estos principios se vieron reforzados por la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, y mas especificamente
por el Objetivo 4 (ODS 4), que exhorta a los sistemas educativos a“garantizar una educacién inclusiva y
equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos".

Para alcanzar este ambicioso objetivo, alentamos a los gobiernos a velar por la existencia de marcos
legislativos adecuados para consagrar el derecho a la educacién y combatir todas las formas de
discriminacion. Los paises deberian asimismo identificar quién estd excluido, por qué y cudndo, y en qué
etapa de su itinerario educativo. De esta manera, podemos construir sistemas educativos que conciben la
diversidad como una fortaleza, y en los cuales cada educando cuenta por igual.

La UNESCO esta convencida de que los sistemas inclusivos de educacion son la manera mas eficaz de
combatir las actitudes discriminatorias y la discriminacién basada en el género, a fin de crear
comunidades acogedoras, construir sociedades inclusivas y lograr la educacién para todos.

Esta publicacidn esta destinada a orientar globalmente tanto la reflexién como la préctica. Presenta los
avances realizados y las dificultades observadas desde la Conferencia de Salamanca, asi como orientaciones
y sugerencias encaminadas a eliminar en todo lo posible las barreras al aprendizaje y lograr una auténtica
inclusion de todos los educandos

Stefania Giannini
Subdirectora General de Educacion
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Introduccion

Introduccion

El afio 2019 marco el 25° aniversario de la Conferencia Mundial sobre Necesidades Educativas Especiales,
organizada conjuntamente por la UNESCO y el Ministerio de Educacion y Ciencia de Espafia. La conferencia,
celebrada en la ciudad de Salamanca, culminé con la aprobacién de la Declaracién de Salamanca y Marco
de Accién sobre Necesidades Educativas Especiales, que es probablemente el documento internacional mas
importante adoptado hasta la fecha en el campo de la educacién especial. Su creacién respaldé la idea de la
educacion inclusiva, que se convertiria en un concepto de particular influencia en los afflos subsiguientes.

Con ocasion del Foro Internacional sobre Inclusién y Equidad en la Educacién, celebrado en Cali (Colombia)
en septiembre de 2019, la UNESCO decidié aprovechar su excepcional capacidad de convocatoria para dar
un renovado impulso a la inclusién en el contexto de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. Lo hizo
respondiendo a las preguntas siguientes:

¢Como hacer avanzar la legislacion, las politicas, los programas y las practicas que
garantizan la inclusion y la equidad en la educacién?
{Qué medidas deben tomar los gobiernos para llevar los principios a la practica y

crear entornos de aprendizaje inclusivos?
{Qué recomendaciones pueden contribuir a promover la inclusion y la equidad en
la educacion?

Esta publicacion examina el pasado, el presente y el futuro a la luz de la Declaracién de Salamanca para
orientar el desarrollo futuro de politicas y practicas nacionales inclusivas. Explica como la confusién acerca
del significado de palabras clave como inclusién y equidad ha dificultado a menudo los avances. Muestra
también de qué manera algunos documentos mas recientes de politica internacional han contribuido a
aclarar el debate relativo a dichos conceptos.

Basandose en la experiencia y las investigaciones realizadas a nivel internacional, el tercer capitulo del
informe recomienda una serie de acciones encaminadas a orientar la evolucion futura. Se recalca que estas
medidas deben aplicarse a partir de la educacién de la primera infancia hasta la ensefianza terciaria, teniendo
en cuenta que las normas internacionales de derechos humanos garantizan el derecho a la educacién. Esto
se considera como una base fundamental para el progreso humano, social y econémico, y como un factor
esencial para alcanzar una paz duradera y un desarrollo sostenible.
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1. ;Qué ha sucedido hasta ahora?

Este primer capitulo presenta el contexto de politica internacional que condujo a hacer mayor hincapié en
lainclusién y la equidad en la educacién. Se presenta aqui la contribucién crucial de la Conferencia Mundial
sobre Necesidades Educativas Especiales, celebrada en Salamanca (Espaia), del 7 al 10 de junio de 1994, y se
resumen las actividades que esta impulsé.

1.1 Educacion para Todos

Para examinar los efectos de la Conferencia de Salamanca, es preciso ponerlos en el contexto de otros
eventos internacionales. En particular, desde 1990, el movimiento Educacién para Todos (EPT) de las Naciones
Unidas ha trabajado para que todos los educandos tengan acceso a una educacién basica de calidad. La
Declaraciéon Mundial sobre la Educacién para Todos (UNESCO, 2000a) establece una vision de conjunto, que
apunta a identificar activamente los obstaculos que impiden a algunos educandos acceder a oportunidades
educativas. Implica también definir los recursos disponibles a nivel nacional y comunitario para superar estas
barreras.

Diez anos después, esta vision se vio reafirmada por el Foro Mundial sobre la Educacién de Dakar, reunido en
2000 para examinar los progresos realizados durante el decenio transcurrido. Este Foro contribuy6 a hacer
mayor hincapié en la inclusion. Declaré que la EPT debe tomar particularmente en cuenta las necesidades de
los pobres y desfavorecidos, incluyendo a los nifios trabajadores, los némadas y habitantes de zonas rurales
remotas, las minorias étnicas y linguisticas, los nifos y jovenes afectados por conflictos, el VIH y el SIDA, el
hambre y las enfermedades, y aquellos con necesidades educativas especiales.

Los participantes en el Foro respaldaron el Marco de Accién de Dakar (UNESCO, 2000b), que confirmé su
compromiso de lograr la Educacién para Todos para el afio 2015, y definio seis metas educativas medibles
encaminadas a responder a las necesidades educativas de todos los nifios, jévenes y adultos. El Marco
reafirmaba asimismo el papel de la UNESCO en tanto organizacion rectora encargada de la coordinacion
general de los demds organismos y organizaciones con miras a lograr la educacién para todos.

1.2 La Conferencia Mundial sobre Necesidades Educativas
Especiales

La Conferencia Mundial sobre Necesidades Educativas Especiales, celebrada en 1994, dio un gran impulso a
la educacién inclusiva. Mas de 300 representantes de 92 gobiernos y 25 organizaciones internacionales se
reunieron en Salamanca (Espafa) para promover la realizacién del objetivo de Educacién para Todos.

10




1. ;Qué ha sucedido hasta ahora?

Examinaron los principales cambios de politica necesarios para promover la educacién inclusiva, a saber,
permitir que las escuelas atiendan a todos los nifios, en particular a aquellos con necesidades educativas
especiales (UNESCO, 1994). Si bien la Conferencia de Salamanca estaba dedicada a lo que se denominé
necesidades educativas especiales, su conclusién fue que:

“La educacion relativa a las necesidades especiales - un tema que
afecta porigual alos paises del Sury del Norte - no puede avanzar
aisladamente.Tiene que formar parte de una estrategia educativa
general,y, porsupuesto,de nuevas politicas socialesy econémicas.
Todo ello reclama una gran reforma de la escuela ordinaria.”

El objetivo es, por consiguiente, reformar los sistemas educativos, lo cual puede tener lugar Unicamente si las

escuelas ordinarias adquieren la capacidad de educar a todos los nifios de sus comunidades locales.
La Declaracién de Salamanca concluye que:

“Las escuelas ordinarias con [una] orientacion inclusiva
representan el medio mas eficaz para combatir las actitudes
discriminatorias, crear comunidades de acogida, construir una
sociedad inclusiva y lograr la educacién para todos; ademas
proporcionan una educacion efectiva a la mayoria de los nifios
y mejoran la eficiencia, y, en definitiva, la relacién costo-
eficacia de todo el sistema educativo.”

Esto indica que los avances encaminados a promover escuelas inclusivas pueden ser justificados por diversos
motivos:

Una justificacion educativa: si las escuelas deben impartir educacion a todos los nifios
juntos, significa que deben desarrollar formas de ensefar que respondan a las diferencias
individuales, lo que resultard beneficioso para todos los nifios y nifas;

11
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. Una justificacion social: las escuelas inclusivas tienen por objeto cambiar las actitudes
cara a la diferencia, educando a todos los nifios juntos, y sentando las bases de una
sociedad justa y no discriminatoria; y

. Una justificacion econémica: serd probablemente menos costoso crear y mantener
escuelas que educan a todos los niflos juntos que establecer un sistema complejo de
distintos tipos de escuelas especializadas en diversas categorias de educandos.

En relacion con estas justificaciones, cabe plantearse la pregunta: ;cuales son los datos empiricos que
respaldan tales argumentos?

La publicacién de la Declaracién de Salamanca propuso un gran cambio en la orientacion de las politicas,
particularmente para los educandos con discapacidad. Cabe destacar, por ejemplo, que en aquella época y en
algunos paises, estos alumnos no estaban a cargo de los ministerios de educacion, sino de los ministerios de
salud o asistencia social, de tal manera que no podian ejercer su derecho a la educacién. Conviene mencionar
que en ciertas regiones del mundo esta situacién no ha cambiado.

Era pues inevitable que en la Conferencia de Salamanca se planteasen controversias acerca de la orientacion;
los representantes de algunos paises y organizaciones abogaban por la continuacién de los sistemas de
educacion separada para determinados grupos de educandos (Kiuppis y Hausstatter, 2014). Por este motivo,
la Declaracién contiene algunas ambigliedades que se han puesto de manifiesto al ser utilizadas en el terreno
para definir orientaciones estratégicas. En particular, la manera de entender las dificultades educativas
Unicamente en términos de caracteristicas de los educandos en el campo de la educacién especial, que
aparece a veces en el texto, ha seguido demorando los progresos. La reflexion, en cambio, no debe centrarse
en las carencias de algunos educandos en particular, sino en los obstaculos contextuales que limitan la
participacion y el progreso de muchos nifios y nifias.

A pesar de estas dificultades, en los afios subsiguientes se realizaron esfuerzos considerables en muchos
paises para orientar las politicas y practicas educativas en un sentido mas inclusivo. Confirié nuevo impetu
a esta tendencia la 48a Conferencia Internacional de Educacién de la Oficina Internacional de Educacién
(OIE) de la UNESCO, celebrada en 2008, con el tema Educacion inclusiva: el camino hacia el futuro (Oficina
Internacional de Educacién de la UNESCO, 2009). Este foro, que reunié a mas de 1600 participantes,
incluyendo a un centenar de ministros y viceministros de 153 Estados Miembros de la UNESCO, tuvo lugar
en Ginebra (Suiza), y examiné cémo impartir educacion a los centenares de millones de personas de todo el
mundo que tienen poco o ningun acceso a oportunidades educativas.

El objetivo a largo plazo consistia en prestar apoyo a los Estados Miembros de la UNESCO a fin de crear las
condiciones sociales y politicas que cada persona necesita para ejercer su derecho humano a tener acceso a
oportunidades educativas, participar y aprender de ellas (Opertti et al., 2014).

Durante la conferencia, ministros, funcionarios gubernamentales y representantes de organizaciones
voluntarias debatieron acerca de la importancia de ampliar el concepto de inclusion para abarcar a todos
los nifos y nifas, con el supuesto de que cada educando es igualmente importante y tiene derecho a
oportunidades educativas efectivas. Se logré asi una mayor claridad con respecto a las ideas introducidas
como resultado de la Conferencia de Salamanca.
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1. ;Qué ha sucedido hasta ahora?

Al adoptar un concepto mas amplio de la inclusiéon preocupado por todos los educandos, el interés por la
inclusion de los nifos con discapacidad sigue siendo un aspecto esencial de las politicas internacionales.
Asi lo recalca la Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(2008), al declarar:

“Garantizar el derecho a la educacion inclusiva conlleva una
transformacion de la cultura, la politica y la practica en todos
los entornos educativos formales e informales para dar cabida
a las diferentes necesidades e identidades de cada alumno,
asi como el compromiso de eliminar los obstaculos

que impiden esa posibilidad.”

Es importante destacar, sin embargo, que esto deberia verse como una parte integrante de la accion
encaminada a promover la inclusién y la equidad en la educacién, y no como una politica separada.

1.3 Apoyo a las evoluciones educativas

Aligual que todos los grandes cambios politicos, los progresos relativos a la inclusion y la equidad exigen
una estrategia eficaz de aplicacién. Se requiere en particular una nueva forma de pensar que tome en
consideracion los obstaculos que experimentan algunos educandos y que provocan su marginacién
como resultado de factores contextuales, en lugar de centrarse en las categorias a las que pertenece o no
un alumno. La superacién de esos obstaculos es asi el medio mas importante para desarrollar formas de
educacion que sean eficaces para todos los nifios y nifias. En este sentido, la inclusion permite lograr una
mejora general de los sistemas educativos.

Antes y después de la Conferencia de Salamanca, se prepararon diversos materiales para apoyar los avances
en materia de inclusién. Si bien estos recursos se elaboraron hace unos 20 afios, gran parte de sus contenidos
siguen siendo pertinentes para las preocupaciones actuales, en particular las descritas en los recuadros que
figuran a continuacion.

13




Hacia la inclusién en la educacion: situacion, tendencias y desafios

Recuadro 1. Las necesidades educativas especiales en el aula

Este paquete de documentos pedagdgicos reunidos en un manual para la formacién de los
docentes (Saleh, 1993) fue desarrollado en nombre de la UNESCO en el marco de un programa
de investigacion - accion llevado a cabo por un equipo de especialistas en ocho paises. Después
de la Conferencia de Salamanca, estos documentos fueron distribuidos en el mundo entero,

y se pusieron en marcha iniciativas en mas de 80 paises. Los enfoques recomendados en el
manual concuerdan con las orientaciones de la Conferencia de Salamanca. Implican en particular
alejarse de la perspectiva de la integracion basada en la colocacién de cada alumno y adoptar un
enfoque inclusivo, vinculado con la reforma escolar. Este cambio surgié cuando se observé que
los métodos utilizados anteriormente para desarrollar medidas de integracién eran ineficaces. Las
tentativas de integracion en las escuelas ordinarias de alumnos considerados con necesidades
educativas especiales se basaban a menudo en précticas derivadas de experiencias anteriores en
establecimientos especializados. Muchos de estos enfoques sencillamente no son factibles en las
escuelas primarias y secundarias, en particular en paises econémicamente pobres donde hay un
gran numero de alumnos por clase y los recursos son limitados. Por consiguiente, este paquete
de recursos apunta a hacer que las lecciones sean pertinentes para todos el alumnado de la clase,
independientemente de sus caracteristicas o entornos sociales.

Recuadro 2. Temario abierto sobre educacion inclusiva

La UNESCO preparo6 este Temario abierto sobre educacion inclusiva (UNESCO, 2011) a fin de
ayudar a los decisores, directores y administradores a promover la educacion inclusiva en sus
paises. Es un instrumento que permite a los decisores aprovechar la experiencia adquirida en el
plano internacional al orientar sus sistemas educativos hacia la inclusién. Se dirige al personal
directivo de los ministerios de educacion, gobiernos locales, servicios de distrito y centros de
recursos, asociaciones de voluntarios, organizaciones no gubernamentales (ONG), etc. El Temario
no se ocupa primordialmente de la formulacion de politicas ni de las practicas en el aula, aunque
estos son dos aspectos fundamentales para el desarrollo de la educacion inclusiva. Las politicas
nacionales incumben en gran medida a los politicos, mientras que las practicas en el aula y las
cuestiones relativas al desarrollo y la organizacion escolar se tratan efectivamente en el manual de
formacién docente “Necesidades educativas especiales en el aula”, publicado anteriormente por la
UNESCO y al que se hace constantemente referencia en el Temario.
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1. ;Qué ha sucedido hasta ahora?

Recuadro 3. indice de inclusién

Concebido inicialmente para ser utilizado en Inglaterra por el Centro de Estudios sobre Educacion
Inclusiva (CSIE, 2002), esta herramienta de autoevaluacién para las escuelas ha sido traducida a mas
de 40 idiomas y se utiliza en paises tanto del Norte como del Sur. Permite a las escuelas aprovechar

los conocimientos y puntos de vista del personal, el alumnado, los padres, madres y tutores y los
representantes de la comunidad respecto de los obstaculos al aprendizaje y a la participacion
existentes dentro de “la cultura, las politicas y las practicas” de las escuelas, con el fin de identificar
los cambios prioritarios. Al vincular la inclusion con los detalles de las politicas y practicas, este
indice alienta a sus usuarios a desarrollar su propio concepto de la inclusién, en funcién de su
experiencia y sus valores, a la hora de determinar qué politicas y practicas fomentar o desalentar.

En los afos siguientes a la Conferencia de Salamanca se pusieron en marcha diversas iniciativas regionales
relacionadas con el tema de la inclusion. El intercambio de informacién sobre estas actividades se vio
facilitado por la red Enabling Education Network (EENET), creada en 1997 con el apoyo técnico y financiero de
un grupo de organizaciones no gubernamentales internacionales interesadas y de la UNESCO (EENET, 2020).

En América Latina, por ejemplo, si bien hay todavia pocos datos precisos, el efecto de los compromisos
internacionales y las legislaciones nacionales en pro de la inclusién de todos los educandos impulsé un
progreso lento pero positivo (Marchesi, 2019). En Africa también se observaron avances positivos, aunque se
han manifestado preocupaciones por los problemas que supone importar ideas sobre educacion inclusiva de
los paises del Norte sin tomar en cuenta las formas de educacidn autéctonas (Pather, 2019).

En el continente asidtico, la India, tras firmar la Declaracién de Salamanca y Marco de Accién sobre
Necesidades Educativas Especiales, registré un considerable aumento de la matricula en las escuelas, y los
nifos con discapacidad han ocupado un lugar destacado en los documentos gubernamentales de politica
(Singal, 2019). También se produjeron cambios importantes en los paises de la regidn del Pacifico, donde la
educacion inclusiva ha sido definida como una prioridad regional por todos los paises miembros (Sharma et
al., 2019). En Europa, se ha puesto en marcha una amplia gama de iniciativas a través de la Agencia Europea
para las Necesidades Educativas Especiales y la Inclusion Educativa (Agencia Europea para las Necesidades
Educativas Especiales y la Inclusiéon Educativa, 2020).

Si bien esta alentadora evolucién observada en todas partes del mundo proporciona una muy amplia gama
de estrategias en las que basarse, también refuerza la idea de que el contexto es importante. Promover

la inclusién no significa importar practicas de otros lugares. Requiere un andlisis de la situacién de cada
pais para identificar y abordar los obstaculos con los que tropiezan algunos alumnos. Este tipo de andlisis
permitira probablemente identificar ejemplos locales de buenas practicas que pueden servir de base.
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2. ;Cual es la situacién actual en el

mundo?

Habiendo resumido las numerosas iniciativas que tuvieron lugar en los afios posteriores a la Conferencia de
Salamanca, en este segundo capitulo se presenta una reseia de sus efectos mas recientes en relacién con la
promocion de la inclusion y la equidad a nivel mundial. Se reconocen los progresos realizados; por ejemplo,
el nimero de nifios, adolescentes y jévenes excluidos de la educacion disminuyé constantemente en los afios
posteriores a 2000 (Instituto de Estadistica de la UNESCO, IEU, 2018). Sin embargo, los datos del [EU muestran
que este progreso se ha aminorado en los Ultimos afios, con unos 258 millones de nifos, adolescentes y
jovenes que todavia no van a la escuela, y mas de 617 millones de nifios y adolescentes que no alcanzan
los niveles minimos de competencia en lectura y matematicas (IEU, 2019). También es importante sefalar
que solo la mitad de los nifios del mundo reciben educacién preescolar, un fallo que limita el futuro de los
nifos y agrava las desigualdades en el aprendizaje posterior (UNICEF, 2019).

Es importante destacar que los desfavorecidos son los que tienen menos acceso a una atencién y educacion
de calidad en la primera infancia, aunque son quienes mas se benefician con esas intervenciones. También
cabe mencionar las altas tasas de abandono escolar, en particular en la ensefianza secundaria, y los
problemas que experimentan muchos grupos marginados para ingresar a la ensefianza superior.

En los paises en desarrollo y menos adelantados, el bajo acceso a la educacién superior de los jévenes que
viven en contextos socioecondmicamente desfavorecidos y/o que son vulnerables por diversas razones, es
una de las disparidades mas notorias en materia de desigualdad de oportunidades. Estas situaciones frenan el
desarrollo general de esas naciones. La tasa bruta de matricula en la ensefianza superior en el mundo era del
38%, con enormes disparidades dentro de los paises y regiones y entre ellos (IEU, 2018).

También es necesario reconocer que, en un contexto mundial de expansidn de los conflictos y
desplazamiento creciente de personas, estas cifras subestiman el problema. UNICEF sefald, por ejemplo,

que en 2016 habia 28 millones de nifios sin hogar debido a los conflictos (Deutsche Welle, 2016). En 2017, el
61% de los nifos refugiados estaban matriculados en la escuela primaria, en comparacién con el 92% a nivel
mundial, y en la ensefianza secundaria la situacién es auin peor, con una tasa de matricula que no supera el
23%, en comparacion con un 84% a nivel mundial. Esto significa que solo dos tercios de los nifios refugiados
pasan de la educacion primaria a la secundaria. En lo tocante a la educacién terciaria, la cifra correspondiente
a los refugiados es de solo un 1%, comparado con el 34% a nivel mundial (UNESCO, 2019a).

Es asimismo esencial reconocer que persisten grandes disparidades de género con respecto al acceso, los
logros educativos y la continuidad en la educacién en numerosos entornos, en la mayoria de los casos en
detrimento de las nifias, aunque en algunas regiones del mundo los varones se encuentran en desventaja.
Se comprueba que los sistemas educativos a menudo perpetuan las desigualdades de género en lugar de
contrarrestarlas (UNGEI, 2012).
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El abandono de la educacién por parte de las nifas se debe a muchos factores, como el matrimonio infantil,
los embarazos precoces y las normas de género discriminatorias vigentes en la sociedad. Sin embargo, los
estudios muestran que las nifias con niveles de educacién mas altos tienen menos probabilidades de casarse
a una edad temprana. Se estima que si todas las nifias recibiesen educacién primaria, habria un 14% menos
de matrimonios (UNESCO, 2020).

Si bien estas dificultades son mas graves en los paises en desarrollo, se observan preocupaciones similares en
muchos paises mas ricos. La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE, 2018) sefiala
que, en el conjunto de sus paises miembros, casi uno de cada cinco estudiantes no alcanza el nivel minimo
de competencias requerido para funcionar en las sociedades actuales. También se afirma que los educandos
de bajo nivel socioeconémico tienen dos veces mas probabilidades de tener unos resultados escolares
insuficientes, lo que implica que el entorno social de una persona puede presentar obstaculos al desarrollo de
su potencial educativo.

Como resultado de esas preocupaciones, la comunidad internacional ha ampliado su programa de accién en
pro de la inclusion, haciendo hincapié en la equidad, lo que sefala la importancia de la justicia en relacién
con las oportunidades educativas. Esto también nos recuerda que hay muchos nifilos marginados dentro de
la escuela, algunos de los cuales deciden dejar de asistir regularmente o abandonarla por completo.

2.1 Educacion 2030

El afio 2016 fue particularmente importante en relacién con el legado de Salamanca. Tras la Declaracién de
Incheon, aprobada en el Foro Mundial sobre la Educaciéon de mayo de 2015, la UNESCO publicé el Marco

de Accién Educacion 2030 (UNESCO, 2015). Baséndose en los progresos realizados, el Marco de Accién

hace hincapié en la inclusion y la equidad como bases de una educacion de calidad. Destaca la necesidad

de abordar todas las formas de exclusién y marginacion, las disparidades y desigualdades en el acceso,

la participacién, los procesos y los resultados del aprendizaje. También insta a prestar especial atencién a
aquellos que tradicionalmente han quedado excluidos de las oportunidades educativas, como los educandos
provenientes de los hogares mds pobres, los pertenecientes a minorias étnicas y linglisticas, los pueblos
indigenas y las personas con discapacidad. De esta manera, queda claro que la agenda de Educacion para
Todos tiene que incluir“a todos sin excepcion”.

En su calidad de organismo especializado de las Naciones Unidas en materia de educacién, la UNESCO

estd encargada de dirigir y coordinar la agenda Educacién 2030, que forma parte de un movimiento mundial
para erradicar la pobreza a través de 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible. La educacién, que es esencial para
la consecucion de todos ellos, tiene su propio objetivo, el ODS 4, que apunta a “garantizar una educacion
inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para
todos”. El Marco de Accion Educacién 2030 brinda orientaciones para el cumplimiento de este ambicioso

objetivo y de los compromisos contraidos.
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2.2 El Compromiso de Cali sobre Equidad e Inclusion en la
Educacion

En el Foro Internacional sobre Inclusion y Equidad en la Educacion se expresé un nuevo compromiso
encaminado a reforzar la inclusién y la equidad en la educacién. Organizado conjuntamente por la UNESCO y
el Ministerio de Educacién de Colombia en septiembre de 2019, este evento conmemordé el 25° aniversario de
la Declaracién de Salamanca.

Centrado en el tema“Todas y todos los estudiantes cuentan’, el Foro permiti6 revitalizar el concepto ampliado
de inclusién como principio rector general para fortalecer la igualdad de acceso a oportunidades de
aprendizaje de calidad para todos los educandos. En él se examinaron las estrategias necesarias para acelerar
los progresos iniciados en Salamanca a fin de promover sistemas educativos inclusivos y equitativos.

En la declaracion final, denominada Compromiso de Cali sobre Equidad e Inclusién en la Educacion (UNESCO,
2019b), se reafirma la importancia de la inclusién educativa como proceso de transformacién que garantiza

la plena participacion y el acceso a oportunidades de aprendizaje de calidad para todos los nifios y nifas,
jovenes y adultos, respetando y valorando la diversidad y eliminando todas las formas de discriminacién en la
educacion y a través de ella. Esta vision integral de la inclusién pone de relieve la nocién de interseccionalidad
(es decir, el reconocimiento de que una desventaja se agrava cuando se entrecruza con otras caracteristicas
vinculadas con la discriminacién y la opresion), y pone de relieve la magnitud y complejidad de las
transformaciones necesarias en los planos educativo, social y cultural.

2.3 Avances prometedores

Frente a esta ambiciosa agenda politica, la situaciéon en el mundo es compleja: algunos paises realizan
grandes avances, mientras que otros siguen impartiendo educacién segregada en distintas formas a algunos
grupos de educandos.

Es alentador observar los progresos realizados en algunos paises en materia de elaboracion de politicas de
promocién de la inclusion y la equidad. Por ejemplo:

v Durante més de 30 afios, la provincia de Nueva Brunswick (Canada) ha sido pionera en la
introduccion del concepto de educacidn inclusiva a través de la legislacién, politicas de las
autoridades locales y directrices profesionales (Porter y Aucoin, 2012). Mas recientemente,
Nueva Brunswick adopt6 la Politica 322 sobre educacién inclusiva (Ministerio de
Educacién y de la Primera Infancia, Nueva Brunswick, 2013), primera politica de alcance
provincial dictada por el Ministerio de Educacion. Esta politica define los componentes
fundamentales de un sistema educativo inclusivo que ayuda a los estudiantes en
entornos de aprendizaje comunes y presta apoyo a los docentes. Establece requisitos
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precisos para la practica escolar, incluyendo procedimientos para la elaboracién de planes
de aprendizaje personalizados, graduacion inclusiva, y directrices estrictas a seguir en
caso de variacién necesaria del entorno comun de aprendizaje.

v En 1977, el Gobierno de Italia aprobé una ley que cerré todas las escuelas y unidades
especiales y otras formas de educacion segregada (Lauchalan y Fadda, 2012). Esta
legislacion sigue en vigor y las enmiendas mas recientes han reforzado ain més el
caracter inclusivo del sistema educativo. No solo se cerraron asi las instituciones
educativas segregadas sino que, a partir del nivel preescolar, se eliminé la posibilidad
de exclusion de la escuela como sancion correctiva. Si bien la practica varia de un
lugar a otro, no hay duda de que el principio de inclusién es ampliamente aceptado.
Sin embargo, se observa una preocupacion reciente por el aumento del nimero de
educandos que salen por un periodo de las escuelas ordinarias para recibir apoyo
adicional (lanes et al., 2019).

v Habiendo promulgado una legislacién que vuelve ilegal la discriminacién por
discapacidad en la educacién, Portugal ha ido mucho mas lejos al promulgar un
marco juridico explicito para la inclusién de los alumnos con y sin discapacidad en
la educacidn (Alves, 2019). La legislacion reciente estipula que el apoyo a todos los
alumnos debe ser definido, gestionado y proporcionado a nivel de la escuela ordinaria,
con equipos multidisciplinarios locales encargados de determinar qué apoyo es
necesario para hacer que todos los estudiantes (independientemente de las etiquetas,
categorizacion o determinacion de una discapacidad) tengan acceso y medios para
participar efectivamente en la educacién, con miras a su plena inclusién en la sociedad.
Cabe asimismo destacar que se han desarrollado en Portugal practicas de evaluacién
progresiva para mejorar los logros de todos los alumnos.

v EnFinlandia, un pais que regularmente supera a la mayoria de los paises en cuanto a
resultados educativos, la educacion se considera un derecho y no un privilegio. El éxito
del pais se explica en parte por el avance del quintil de estudiantes de desempeno
inferior, que obtienen mejores resultados que los de otros paises (Sabel et al., 2011). Esto
implicé potenciar el apoyo a los alumnos vulnerables dentro de las escuelas ordinarias,
en lugar de impartir una educacion segregada. En Finlandia se presta especial atencién
a la prevencion de las dificultades de aprendizaje, y en las escuelas primarias se destinan
considerables recursos a este fin. Por ejemplo, se asignan a todas las escuelas finlandesas
especialistas para apoyar a cualquier educando que requiera ayuda adicional.

Al sefalar estos ejemplos de elaboracién de politicas, cabe destacar que no se consideran perfectos.
Se trata mas bien de paises en los que se observan iniciativas interesantes de las que se puede aprender.
Varian también en cuanto al enfoque adoptado y a los logros.

Por consiguiente, si bien es indudable que se pueden extraer ensefianzas de estos casos, es preciso aplicarlos
con cuidado y adaptarlos al contexto en cuestion. En la educacién hay muchas fuentes de desigualdad
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relacionadas con factores politicos, econémicos, sociales, culturales e institucionales, que varian de un pais

a otro. Lo que funciona en un pais puede no funcionar en otros. La necesaria sensibilidad al contexto de las
estrategias de cambio de los sistemas educativos es uno de los temas omnipresentes en las recomendaciones
formuladas en el tercer capitulo del presente informe.

2.4 Otras tendencias mundiales

En algunos paises, aumenta la presién por mejorar el lugar que ocupan sus sistemas educativos en las

tablas clasificatorias mundiales, lo que crea nuevos obstaculos al avance de la inclusién y la equidad. Esto

se debe a un mayor hincapié en la autonomia de las escuelas, la competencia entre ellas y la eleccién de los
padres, y adoptan diversas formas (Meyland-Smith y Evans, 2009). Las escuelas involucradas tienen distintas
denominaciones, como “charter schools” (escuelas auténomas) en los Estados Unidos, “free schools” (escuelas
libres) en Suecia, “academies” (escuelas independientes) en Inglaterra y escuelas publicas independientes

en ciertas regiones de Australia. El supuesto implicito en el que se basan estas escuelas independientes
financiadas por el Estado es que una mayor autonomia permitird crear mecanismos, practicas y formas

de gestion y direccién que serdn mas eficaces para promover el aprendizaje de todos los educandos, en
particular aquellos provenientes de entornos econémicamente desfavorecidos y de minorias.

Esta tendencia mundial es objeto de considerable debate y hay opiniones diversas en cuanto a su caracter
conducente o no a los resultados deseados. En particular, se teme que el desarrollo de sistemas educativos
basados en la autonomia, un alto nivel de rendicién de cuentas y el aumento de la competencia entre

las escuelas, perjudique ain mas a los alumnos de familias de bajos ingresos y de minorias (Salokangas y
Ainscow, 2017). Por ejemplo, la eleccién por los padres y la competencia entre escuelas ha ensanchado la
brecha entre escuelas que se consideran mas exitosas y las que se perciben como menos exitosas en paises
tan diversos como Chile y Suecia.

En relacion con estas preocupaciones, la OCDE destaca el éxito de determinados sistemas educativos que se
clasifican a alto nivel en materia de calidad y equidad (OCDE, 2012). Sostiene que:

“La evidencia es concluyente: la equidad en la educacion
es rentable. En los paises de la OCDE, los sistemas
educativos que obtienen mejores resultados son aquellos
que conjugan equidad y alta calidad.

En estos sistemas educativos, la gran mayoria de los
estudiantes pueden adquirir conocimientos y
competencias de alto nivel que dependen mas de su

capacidad y voluntad que de su entorno socioeconémico.”
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Esta opinion se ve corroborada por el reciente informe preparado para el UNICEF por el Centro Innocenti
(UNICEF, 2018), que examina las desigualdades educativas en 41 de los paises mds ricos del mundo, todos
ellos miembros de la Organizacién de Cooperacion y Desarrollo Econémicos (OCDE) y/o de la Unién Europea
(UE). Sostiene que no existe un nexo sistematico entre los ingresos de los paises y los indicadores de igualdad
en la educacion. Se observa, por ejemplo, que algunos de los paises econémicamente mas pobres del
conjunto comparado, como Letonia y Lituania, logran un acceso casi universal a la educacién preescolar y
han reducido la desigualdad de resultados en materia de lectura entre los alumnos de la ensefianza primaria
y secundaria con mas éxito que paises mucho mas ricos. El informe concluye que los sistemas de educacion
mas equitativos son los de Finlandia, Letonia y Portugal.

Se deduce, pues, de ello que es posible desarrollar sistemas educativos nacionales que sean a la vez
excelentes y equitativos. La pregunta es: ;cémo lograrlo?

2.5 Recursos utiles

De cara al futuro, la UNESCO ha elaborado nuevos recursos para promover el desarrollo de sistemas
educativos inclusivos y equitativos.

Guia de la UNESCO para asegurar la inclusion y la equidad en la educacion. Esta guia brinda apoyo practico a los
Estados Miembros para ayudar a determinar en qué medida la equidad y la inclusién figuran en las politicas
existentes, decidir qué medidas deben adoptarse para mejorar las politicas y supervisar los progresos
realizados a partir de dichas medidas (UNESCO, 2017). Se presenta un marco de evaluacion para acompafar a
los paises en este examen basandose en cuatro dimensiones principales: conceptos, declaraciones de politica,
estructuras y sistemas, practicas.

Baséandose en investigaciones internacionales y buenas précticas relativas a la equidad y la inclusion en

los sistemas educativos, se prepar6 esta guia con el asesoramiento y apoyo de un grupo de expertos
internacionales, entre los que se cuentan responsables de politicas, profesionales, investigadores, profesores
de formacién docente, encargados de desarrollo curricular y representantes de diversos organismos
internacionales. Los datos presentados en la guia permiten a los Estados Miembros aprender de los progresos
realizados por otros paises con miras a realzar la inclusiéon y equidad de sus sistemas educativos. Se analizan,
entre otros, los ejemplos siguientes:

» Como evaltia Ghana el grado de inclusién en sus escuelas ordinarias.

- Como desarrolla Dinamarca un sentimiento unificador de comunidad escuchando las
opiniones de los nifos.

« Cémo los alumnos ayudan a los docentes a innovar en Portugal.

Ejemplos como estos promueven el derecho de cada educando a una educacién inclusiva y equitativa.
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Esta guia es pertinente para todos los paises y sistemas educativos. Si bien se centra en las mejoras de

la educacién formal, toma en cuenta que la educacion tiene lugar en multiples contextos - en entornos
formales, no formales e informales - y a lo largo de toda la vida. La guia puede utilizarse de forma
independiente o puede incorporarse a otros procesos e instrumentos de examen de politicas para velar por
que se preste atencidn a la equidad y la inclusion.

Reaching Out to All Learners (Llegar a todos los educandos). A los encargados de llevar adelante este
ambicioso programa les puede resultar util el paquete de recursos denominado Reaching Out to All Learners,
elaborado por la UNESCO (Oficina Internacional de Educacién de la UNESCO, 2016). Basandose en los datos
derivados de estudios internacionales, estos materiales tienen por objeto orientar y apoyar la reflexiéon y las
practicas inclusivas en todos los niveles de la educacion. Estdn concebidos, por consiguiente, para ser utiles
para docentes, directivos de escuelas, administradores de distritos, educadores de docentes y encargados de
la formulacion de politicas nacionales.

El paquete de recursos consta de tres guias interrelacionadas:

Guia 1. Examinar las politicas nacionales

Esta guia proporciona un marco para examinar las politicas nacionales a fin de crear un contexto politico
que permita utilizar eficazmente las otras dos guias para fomentar la inclusién en las escuelas y en las
aulas.

Guia 2. Liderar el desarrollo de escuelas inclusivas
Esta guia se refiere a los cambios organizacionales y el papel de la direccion en la promocion de escuelas

inclusivas.

Guia 3. Crear aulas inclusivas

Esta guia ayuda a los docentes a idear medios mas eficaces para hacer participar a todos los nifios en sus
clases.

Este paquete de recursos brinda la flexibilidad necesaria para adaptarse a contextos que se encuentran
en distintas etapas de desarrollo y disponen de recursos variables. Hace hincapié en procesos activos
de aprendizaje, incitando a los usuarios de estos documentos a trabajar en colaboracién y ayudarse
mutuamente a examinar y mejorar su reflexion y sus practicas. Las guias proporcionan numerosos
ejemplos provenientes de distintas partes del mundo para encontrar nuevas maneras de llegar a todos
los educandos.

Fuente: Oficina Internacional de Educacion de la UNESCO, 2016, p. 8-9

La Agencia Europea para las Necesidades Educativas Especiales y la Inclusién Educativa ha puesto a
disposicidn otros recursos Utiles, como los desarrollados a través del proyecto de inclusién educativa
Lograr el éxito de todo el alumnado (Agencia Europea para las Necesidades Educativas Especiales y la
Inclusién Educativa, 2017). Estos materiales proporcionan una sintesis de informacién sobre los paises y las
conclusiones derivadas de la labor practica del proyecto. También se examinan los problemas particulares
que plantea el mejoramiento de los logros de todo el alumnado.

Ademas, la Agencia Europea ha colaborado con la UNESCO para preparar una serie de estudios de casos
con el fin de ayudar a los actores interesados (por ejemplo, responsables politicos, docentes y educadores,
investigadores, asociados para el desarrollo, organizaciones no gubernamentales) a elaborar y aplicar
politicas, programas y practicas de educacién inclusiva y equitativa (Agencia Europea para las Necesidades
Educativas Especiales y la Inclusiéon Educativa y UNESCO, 2020).
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3. ;Cuales son las consecuencias para la

elaboracion de politicas futuras?

Como se explica en los dos primeros capitulos del presente informe, desde 1990 se han realizado importantes
esfuerzos para promover una educacién de calidad para todos. Sin embargo, en la realidad de muchos

paises no se observan transformaciones significativas de las politicas ni de los sistemas educativos. Es preciso
imprimir mayor impetu a la reforma, encontrando formas més eficaces de superar los obstaculos que se
oponen al progreso.

Al mismo tiempo, estan surgiendo nuevos desafios a nivel mundial, y para responder a ellos resulta esencial
hacer hincapié en la inclusion y la equidad en la educacién. El cambio climatico, las pandemias, el aumento
del nimero de refugiados y migrantes, las nuevas aptitudes que exige la evolucion de los mercados de
trabajo a causa de los cambios estructurales de las economias y la revolucién digital, estan creando nuevos
e importantes retos. Es también fundamental que la educacién impulsada por la inteligencia artificial sea
accesible para todos, independientemente del entorno, la nacionalidad, la cultura, el género, la situacién

de discapacidad, la sexualidad o la edad de la persona (UNESCO, 2019c¢). A pesar de las oportunidades que
pueden ofrecer estas tecnologias, si no se procede con cuidado, existe un riesgo real de agravacion de los
desequilibrios estructurales, econémicos, sociales y politicos, y de una agravacion de las desigualdades en
base a distintas variables demograficas (Ashar y Cortesi, 2018).

Teniendo en cuenta estos nuevos desafios y aprovechando las lecciones de las experiencias y estudios
resumidos anteriormente, este tercer capitulo sefiala las medidas que se necesitan para realizar este exigente
programa politico. Estas recomendaciones estan basadas en la idea de que la inclusion y la equidad no
deben considerarse como politicas separadas, sino como principios subyacentes que guian todas las
politicas nacionales, en particular las relativas a los curriculos, el examen, la supervisién, la evaluacion escolar,
la formacién de los docentes y los presupuestos. También deben servir de guia en todas las etapas de la
educacion, desde los primeros afos hasta la ensefianza superior. Los cambios concernidos deben efectuarse a
nivel del sistema.

3.1 Gestion del cambio

Los estudios internacionales relativos al cambio educativo (por ejemplo, Fullan, 2007) indican que las politicas
de reforma deberian tomar en cuenta los supuestos siguientes:
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Es preciso definir objetivos claros para movilizar un amplio apoyo
Para avanzar se requiere un entendimiento compartido de la razén de sery los
objetivos de los cambios propuestos.

La politica se refiere a todos los niveles de un sistema educativo nacional,
incluido el nivel de aula

Las estrategias de cambio deben procurar influenciar al mayor nimero posible

de partes interesadas.

El cambio educativo es técnicamente simple, pero politica y socialmente complejo
Se requieren esfuerzos para convencer a los interesados de la utilidad
de los cambios propuestos.

Los datos constituyen el catalizador de un cambio exitoso
Particularmente, el conocimiento que tienen las partes interesadas sobre
la situacion actual debe orientar los procesos de planificacion.

Teniendo en cuenta todo esto, se formulan seis recomendaciones para orientar las medidas que deben
adoptarse para promover la inclusién y la equidad en los sistemas educativos. Es importante destacar que
estas recomendaciones no implican la necesidad de una inversién masiva de recursos adicionales, aunque
dicha inversion siempre es Util. Las recomendaciones tienen mas bien por objeto promover una utilizacién
mas eficaz de los recursos de que ya se dispone en el sistema, en particular los recursos humanos. Esto implica
que tienen consecuencias para todos los interesados: los politicos, los administradores, los docentes, los
estudiantes, las familias, las organizaciones de la sociedad civil y los investigadores.

3.2 Acciones recomendadas

Accion 1: Establecer definiciones claras de lo que significan inclusién y
equidad en la educacion

En muchos paises, la educacion inclusiva se sigue considerando como un enfoque encaminado a integrar

a los niflos con discapacidad en el marco de la educacién general. Sin embargo, a nivel internacional se
considera cada vez mas como un principio que apoya y acoge la diversidad de todo el alumnado. Esto
significa que el objetivo es eliminar la exclusion social que es consecuencia de las actitudes y respuestas
frente a la diversidad de raza, clase social, origen étnico, religion, género, orientacién sexual, condicién
de migrante y capacidad. Asi definida, la educacién inclusiva parte de la creencia de que la educacién es un
derecho humano fundamental y la base de una sociedad mas justa.
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3. ¢Cudles son las consecuencias para la elaboracién de politicas futuras?

Recuadro 4. Republica Democratica Popular Lao - Llegar a grupos de dificil acceso

En la Republica Democratica Popular Lao, una politica de educacién inclusiva encaminada a llegar a los
grupos de dificil acceso se ha convertido en el punto de partida de una idea de la educacién acogedora y
adaptada a los ninos. Se basa en una mayor sensibilidad a las necesidades de cada educando, un mayor
hincapié en la adquisicion de las bases del aprendizaje y una mayor atencién a la dificil transiciéon de un
nivel de escolaridad al siguiente. Esta politica, que incluye un programa sistematico de sensibilizacion,
analisis de situacion y proyectos piloto, ha conducido a la elaboracién de normas nacionales y planes de
desarrollo sectorial basados en una educacién adaptada al nino. Facilité asimismo el establecimiento de
sélidos lazos de asociacion que contribuyeron a una mejor asimilacién de sus principios rectores dentro
de todo el sistema educativo.

Fuente: Agencia Europea para las Necesidades Educativas Especiales y la Inclusion Educativa y UNESCO, 2020.
Para mas informacion:

Como ya se ha seflalado, la politica se aplica a todos los niveles del sistema educativo, incluyendo las escuelas
y las aulas. La promocidn de la inclusién y la equidad no es simplemente un cambio técnico u organizativo. Es
mas bien un movimiento que apunta a una clara orientacion filoséfica y requiere una cultura de la inclusién
que impregne todo el sistema educativo.

La realizacion de ese cambio cultural requiere un compromiso compartido de todo el personal a nivel
nacional, de distrito y de cada escuela. Por lo tanto, quienes estan llamados a participar en este cambio
deben entender claramente lo que se pretende. En particular, los términos “inclusién”y “equidad” deben
definirse claramente de manera que puedan tener significado para una amplia gama de interesados. Son
especialmente utiles las definiciones que figuran en la Guia de la UNESCO para garantizar la inclusion y la
equidad en la educacién (UNESCO, 2017), anteriormente citada.

¢ «Inclusién: es un proceso que ayuda a superar los obstaculos que limitan la presencia, la
participacion y los logros de los estudiantes.

. Equidad: garantiza que se tiene una preocupacioén por la justicia, de tal forma que la
educacion de todos los estudiantes se considera de igual importancia»

El mensaje central es, por lo tanto, sencillo: cada alumno o alumna cuenta y cuenta por igual. La
complejidad surge, sin embargo, cuando tratamos de poner en practica este mensaje. Se requeriran
probablemente cambios en la reflexion y la practica a todos los niveles de un sistema educativo: desde los
maestros en el aula y otras personas que imparten educacién directamente, hasta los responsables de la
politica nacional y la comunidad en general.
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Hacia la inclusién en la educacion: situacion, tendencias y desafios

Accién 2: Utilizar pruebas para identificar obstaculos contextuales a la
participacion y el progreso de los alumnos

La exclusidn de las personas puede estar relacionada con dimensiones diferentes:

Fisica: por cuestiones relacionadas con la geografia y el acceso a las instalaciones;
e Social: dentro de un grupo, no todos son escuchados o alentados a participar;

e Psicolégica: independientemente del entorno externo, las personas pueden percibirse a
si mismas como incluidas, marginadas o excluidas;

o  Sistémica: determinados requisitos pueden excluir a los pobres (pago de matricula por
ejemplo) o a los migrantes y refugiados (fuente: adaptado de UNESCO, 2019d.)

Para abordar los problemas de acceso y equidad en los sistemas educativos, es importante saber quién
esta incluido, quién esta segregado y quién estd excluido de la escolaridad. Resulta también fundamental
entender que la exclusion tiene numerosas formas y expresiones, como por ejemplo:

Privacion de las perspectivas vitales necesarias para aprender

Por ejemplo: vivir en condiciones impropias para la salud y el bienestar, tales como la carencia
de vivienda, alimentacién y vestimenta adecuadas; vivir en condiciones de desproteccién o
inseguridad.

Exclusion del acceso a la escuela o a un programa educativo
Por ejemplo: no poder pagar los gastos de matricula o escolaridad; no cumplir con los criterios
exigidos para ingresar a la escuela; llevar una vestimenta que la escuela considera inadmisible.

Exclusion de la asistencia regular y continua a la escuela o un programa educativo
Por ejemplo: la escuela o el programa estan demasiado lejos para permitir una asistencia
regular; no poder pagar de forma continua para poder asistir; estar enfermo/a o tener otros
problemas de salud.

Exclusion de experiencias de aprendizaje significativas

Por ejemplo: los procedimientos de ensefianza y aprendizaje no se corresponden con

las necesidades del educando; la lengua de ensefianza o el material pedagdgico no son
comprensibles; en la escuela o en el marco del programa, el educando vive situaciones
incémodas, negativas y/o desalentadoras, como discriminacion, prejuicios, acoso o violencia.

Exclusion del reconocimiento del aprendizaje adquirido

Por ejemplo: el aprendizaje adquirido en un programa no formal no es reconocido para

el ingreso a un programa formal; no da acceso a una certificacion; no da acceso a perspectivas
ulteriores de aprendizaje.
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3. ¢{Cuadles son las consecuencias para la elaboracion de politicas futuras?

Exclusion de la posibilidad de poner el aprendizaje adquirido al servicio del desarrollo
de la comunidad y la sociedad

Por ejemplo: la sociedad considera que el aprendizaje adquirido es de poco valor; la escuela o el
programa concernidos son considerados como de baja valoracién social y son menospreciados por

la sociedad; las posibilidades de empleo son limitadas; discriminaciones existentes en la sociedad y
basadas en diferencias de caracter social desvalorizan cualquier aprendizaje adquirido por la persona.

Fuente: UNESCO, 2012, p.3

Para asegurar que se puedan rendir cuentas, las intervenciones deben basarse en datos empiricos
relacionados con todas estas formas de exclusion, sin las cuales no puede haber rendicién de cuentas. Sin
embargo, si se recogen datos centrados Unicamente en determinadas categorias de alumnos se corre el
riesgo de crear una perspectiva negativa y deficitaria de los alumnos que comparten ciertas caracteristicas,
o que provienen de entornos similares. Esto también aparta la atencién de cuestiones mas fundamentales,
por ejemplo, ;por qué dejamos de lado a determinados educandos? ;Cuéles son los obstaculos con los que
tropiezan algunos estudiantes?

Si se utilizan datos empiricos relativos a estas dificiles preguntas se pueden estimular formas eficaces de
promover la participacion y el progreso de todo el alumnado. Se necesitan por lo tanto datos sobre los
factores contextuales, incluyendo un andlisis de las politicas, las practicas y las instalaciones, y también de las
actitudes y las relaciones sociales.

Recuadro 5. Islas del Pacifico — Desarrollo de indicadores
para medir la inclusion en la educacién

En las islas del Pacifico, los ministros encargados de la educacién han hecho suyos los principios
internacionales que destacan los derechos de todos los nifios y nifas, incluyendo aquellos con
discapacidad, a tener acceso a las escuelas ordinarias (Sharma et al., 2017). La estrategia relativa a
la discapacidad adoptada en esta region recalca que, en las islas del Pacifico, el 10% de los nifios
con discapacidad tienen acceso a alguna forma de educacion. Por lo tanto, el 90% de los nifios con
discapacidad no estan escolarizados. Los ministros de educacién reunidos en el Foro de las Islas del
Pacifico en mayo de 2012 aprobaron la modernizacién del sistema de informacién sobre gestion
educativa y la incorporacién de indicadores sobre los nifios y nifias con discapacidad. Esta iniciativa
estaba encaminada a establecer un marco colaborativo entre los paises para elaborar conjuntamente
indicadores adecuados al contexto con miras a medir eficazmente el avance hacia una educacién
inclusiva.

Fuente: Adaptado de la Agencia Europea para las Necesidades Educativas Especiales y la Inclusién
Educativa y la UNESCO, 2020.
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Hacia la inclusién en la educacion: situacion, tendencias y desafios

Es aln mas importante recabar y valorar las opiniones de los jovenes, en particular las de los grupos en
situacion de riesgo. Si se oye su voz, los decisores politicos y los profesionales pueden verse impelidos a
encontrar formas mas eficaces de garantizar la inclusion de todos los nifios y nifias (Ainscow y Messiou, 2017).
Es preciso reconocer a este respecto que si se pasa por alto a ciertos grupos se agrava su vulnerabilidad; es el
caso, por ejemplo, del alumnado con discapacidad, el perteneciente a grupos étnicos o minoritarios, quienes
son objeto de discriminacién por motivos de género, y los pertenecientes a familias de bajos ingresos. Los
planes de accién deben tener en cuenta a todos estos educandos y eliminar las barreras a su participacién y
aprendizaje.

Con la creciente capacidad tecnolégica para manejar grandes cantidades de diferentes tipos de datos, es
posible generar cada vez mas informacién acerca de las numerosas influencias que inciden en la inclusién,
la segregacion y la exclusion del alumnado dentro de los sistemas educativos. Analizar esos factores puede
ayudar a crear las condiciones para promover la inclusion y la equidad. En este sentido, los datos empiricos
son un elemento vital del cambio educativo.

Todo ello tiene importantes repercusiones sobre el establecimiento de sistemas nacionales de rendicién

de cuentas en materia educativa. A este respecto, en el Informe de Seguimiento de la Educacién en el

Mundo correspondiente a 2017-2018 se sostiene que la ausencia de rendicidn de cuentas puede poner en
entredicho el progreso, permitiendo la incorporacién de practicas perjudiciales en los sistemas educativos
(UNESCO, 2017-2018). Se indica a continuacion que cuando los sistemas publicos no imparten una educacion
de suficiente calidad, los grupos marginados salen perdiendo. Por lo tanto, cuando algo no funciona bien,

la rendicién de cuentas debe implicar la adopcidn de medidas a través de las politicas, la legislacion y la
abogacia, incluyendo mecanismos de proteccién de los derechos de los ciudadanos. En el Informe se llega

a la conclusion de que se necesitan mecanismos mas sélidos para consagrar y aplicar el derecho a la
educacion y hacer que todos los gobiernos rindan cuentas de sus compromisos.

Accion 3: Velar por que se preste apoyo a los docentes en su accion de
promocion de la inclusién y la equidad

No hay un modelo Unico de escuela inclusiva. Sin embargo, la caracteristica comun de las escuelas
altamente inclusivas es que son lugares acogedores y que ofrecen apoyo a todos sus alumnos, incluyendo
a aquellos con discapacidad y otros que experimentan dificultades (Dyson y Roberts, 2004). Los estudios
muestran el potencial de los enfoques que fomentan la cooperacion entre los educandos para crear en el aula
condiciones capaces de potenciar la participacion y, al mismo tiempo, lograr altos niveles de aprendizaje para
todos los alumnos de una clase (Johnson et al., 1998).

Los datos de la OCDE indican que en los paises donde los docentes piensan que su profesion es valorada,
los resultados del aprendizaje muestran niveles mayores de equidad (Schleicher, 2015). Es necesario
reformar las escuelas y mejorar las practicas de tal manera que los docentes se sientan respaldados para
responder positivamente a la diversidad del alumnado, considerando las diferencias individuales no como
problemas a resolver, sino como oportunidades para enriquecer el aprendizaje. De este modo, el examen

de las dificultades que experimentan los estudiantes puede ayudar a definir un programa de cambio e ideas
acerca de cdmo se podrian producir esos cambios. Este tipo de enfoque tiene mas probabilidades de éxito en
contextos en los que existe una cultura de colaboraciéon que alienta y favorece la resolucion de problemas.
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3. ¢{Cuadles son las consecuencias para la elaboracion de politicas futuras?

El desarrollo de practicas inclusivas debe involucrar a quienes se encuentran en un contexto comun para que
trabajen juntos con miras a superar las barreras a la educacion que experimentan algunos alumnos (Ainscow
et al,, 2006).

Recuadro 6. Kenya - Promover el desarrollo de la escuela inclusiva

La didcesis de Embu organizé un proyecto piloto destinado a promover la educacién inclusiva en 30
escuelas. Una importante caracteristica del programa fue la participacion de las comunidades locales
en la inclusién de todos los nifos. Los distintos grupos definieron sus respectivos papeles y elaboraron
sus propias politicas, como complemento a las politicas nacionales. La oficina de educacién prest6 un

apoyo util, pero limitado solo al nivel local, lo que planteé problemas de sostenibilidad. Como resultado
de los tres aios de duracion del proyecto, se registré un aumento del nimero de nifios con discapacidad
escolarizados en escuelas pilotos, que pasé del 0,8% al 8%.

Fuente: Agencia Europea para las Necesidades Educativas Especiales y la Inclusién Educativa y UNESCO,
2020.

Para mas informacion: https://www.in+clusive-education-in-action.org/case-study/implementation-

inclusive-education-and-community-based-rehabilitation-embu-diocese-kenya

De la 482 Conferencia Internacional de la UNESCO sobre el tema “La educacién inclusiva: el camino hacia el
futuro”, se ha manifestado un interés creciente por la reforma de la formacion de los docentes, de tal modo
que estos estén preparados y respaldados para atender a la participacion y el aprendizaje de todos los
alumnos (Florian y Pantic, 2017). Este proceso comienza con la formacién inicial de los docentes y deberia
continuar durante todas sus carreras.

Recuadro 7. Peru - Enfoques interculturales e inclusion en la practica pedagdgica
de la formacion inicial de los docentes

El proyecto esta encaminado a reforzar las capacidades de los directivos y el profesorado de los centros
de formacion docente para incorporar enfoques inclusivos e interculturales en sus programas. El
objetivo consiste en integrar estos dos enfoques en el disefio del curriculum de formacién inicial de los
docentes. El proyecto tiene por marco el programa internacional de derechos humanos definido en los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas y el Marco de Accién Educacién 2030. Las
practicas pedagdgicas deben valorizar la diversidad a fin de eliminar todas las formas de discriminacién
y garantizar el acceso de todos a oportunidades de aprendizaje de calidad. La Oficina de la UNESCO en
Lima prest6 apoyo a este proyecto, que ha llegado ya a cerca de 2000 formadores y estudiantes de la
docencia. En 2019 se organiz6 un evento académico en el que directivos y profesorado de los centros
de formacion docente presentaron su experiencia a representantes del Ministerio de Educacidony ala
comunidad educativa en general, suscitando un debate y reflexién sobre estos temas.

Para mas informacién: https://en.unesco.org/fieldoffice/lima
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Hacia la inclusién en la educacion: situacion, tendencias y desafios

A medida que los sistemas se vuelven mas inclusivos, los docentes tendran que responder a una mayor
diversidad del alumnado. El desarrollo profesional permanente cobra asi particular importancia. Sin
embargo, para conocer el grado de preparacidn de los maestros para la educacion inclusiva y el papel que
desempenan en la reduccién de las desigualdades, es preciso tener en cuenta las disparidades regionales
en cuanto a las cualificaciones, la disponibilidad y el despliegue de los docentes, asi como cuestiones

mas amplias relativas a la calidad y el contenido de su preparacion. Estas disparidades a nivel mundial
ejercen presiones diferentes sobre los sistemas nacionales de formacién de los docentes. Asi, un modelo
de formacién docente que funciona bien en paises donde la ensefianza es una ocupacién de alto nivel con
buenos salarios tiene menos probabilidades de funcionar alli donde hay una grave escasez de docentes. Los
educadores especiales, cuyo trabajo y contexto cambiardn considerablemente, necesitaran también una
formacién permanente para poder contribuir al avance de la inclusién.

Recuadro 8. Libano - Preparar a los docentes para la educacion inclusiva

El perfeccionamiento profesional permanente es una de las facetas del programa de formacion

de docentes de la Asociacién Al-Mabarrat. Su objetivo es preparar a los maestros y maestras

para la educacién inclusiva, en tanto vector principal para abordar la diversidad en las aulas.
Paralelamente, la formacidn de los docentes contribuye a la aceptacién de la diversidad por parte
de los alumnos y al derecho de todos a la educacién. Para los maestros recién egresados, hay un
programa de iniciacién y un acompanamiento personalizado para determinar las necesidades

de capacitacion y perfeccionar las competencias. En el caso de los docentes experimentados, el
desarrollo profesional se lleva a cabo mediante talleres en escuelas, universidades y diversas
organizaciones dentro y fuera del Libano. Los principales resultados del desarrollo profesional son:
promover un acompafiamiento personalizado acorde con el desarrollo profesional; equipar a los
docentes con los conocimientos, competencias y actitudes necesarios para armonizar las practicas;
aplicar estrategias de aprendizaje activo, como el pensamiento critico, el aprendizaje cooperativo,
laindagacion y la resolucién de problemas; reforzar la colaboracién con diversos establecimientos
de aprendizaje; velar por que el entorno escolar se abra a estrategias de ensefianza basadas en la
investigacion; y capacitar a los educandos en estrategias de autorregulacién y autoevaluacion.

Fuente: Agencia Europea para las Necesidades Educativas Especiales y la Inclusién Educativa y
UNESCO, 2020.

Para mas informacion: https://www.inclusive-education-in-acti /case /preparation-teachers-
inclusive-education-lebanon

Otro aspecto importante es que el personal directivo de las escuelas debera proporcionar un liderazgo eficaz,
respondiendo a estas dificultades de manera tal que se establezca un clima propicio para el aprendizaje
profesional de los docentes. Si bien la forma y la estructura de la formacion docente varian, la problemética y
las dificultades comunes que implica la consecucion del ODS 4 crean una agenda comun para el desarrollo de
los docentes a todos los niveles.
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3. ¢Cudles son las consecuencias para la elaboracién de politicas futuras?

Accion 4: Elaborar el plan de estudios y los procedimientos de evaluacién
teniendo en cuenta a todo el alumnado

En un sistema educativo basado en los principios de inclusion y equidad, se evalta a todo el alumnado de
forma continua con respecto a su avance en el curriculum. Esto permite a los maestros atender a una gran
diversidad de educandos, teniendo en cuenta que cada uno de ellos es Unico. En particular, debe haber
sensibilidad a los entornos culturales, étnicos y lingliisticos de los estudiantes. Al mismo tiempo, es esencial
crear entornos de aprendizaje seguros e inclusivos, exentos de violencia y discriminacién de cualquier tipo.

Esto significa que los y las docentes y otros profesionales deben estar bien informados acerca de las
caracteristicas, los intereses y logros de su alumnado, y al mismo tiempo evaluar cualidades mas amplias,
como su capacidad de cooperacién. Sin embargo, la capacidad de identificar el nivel de desempefio de cada
educando no basta. Los docentes de sistemas inclusivos deben medir la eficacia de su ensefianza para
todo su alumnado y deben saber qué hacer para que cada estudiante pueda participar y aprender lo mejor
posible.

Recuadro 9. Croacia - Un enfoque inclusivo de la educacion de la primera infancia

En la Republica de Croacia, la educacién inclusiva en la primera infancia se basa en valores y practicas
que respaldan los derechos de cada nifio y su familia, sean cuales fueren sus capacidades.

Esta iniciativa tiene por objeto aumentar el nimero de nifios y nifas con discapacidad inscritos en

los jardines de infantes del pais y potenciar el apoyo profesional al personal educativo. Se capacita a
los participantes para que puedan incorporar, aplicar y mejorar contenidos inclusivos innovadores y
de calidad en su labor educativa desde la primera infancia. La iniciativa reconoce la importancia de
determinados factores para promover la inclusion, como el desarrollo profesional del personal, un
desarrollo profesional especifico, la disponibilidad de apoyo y la participacién de la comunidad.

Fuente: Agencia Europea para las Necesidades Educativas Especiales y la Inclusiéon Educativa y UNESCO,
2020.
Para mas informacion: https://www.inclusive-education-in-action.org/case-study/kindergarten-sopot-

centre-excellence-inclusive-approach-children-disabilities-early.

Para que las actividades de evaluacién mejoren el aprendizaje de cada uno de los estudiantes, se necesita
informacién que reconozca la importancia de la interrelacién entre el curriculo, el educando, la pedagogia
y la comunidad en la que tiene lugar el aprendizaje. Por consiguiente, la personalizacion de la ensefianza

y el aprendizaje reviste importancia crucial. Esto significa que la evaluaciéon debe centrarse no solo en las
caracteristicas y logros de los estudiantes, sino también en el curriculo y en la forma en que cada alumno
puede aprender dentro y fuera de él. Las tecnologias de informacion y comunicacion podrian resultar utiles.
Se debe asimismo evitar el uso de pruebas que contengan sesgos perjudiciales para las nifias y mujeres, los
pobres, los migrantes, el alumnado con discapacidad y los pueblos indigenas y sus descendientes.
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Hacia la inclusién en la educacion: situacion, tendencias y desafios

Los docentes deben tener oportunidades de desarrollo profesional que mejoren su capacidad de realizar
evaluaciones. También necesitan trabajar con educadores especiales, psicdlogos, trabajadores sociales y
profesionales sanitarios, de ser posible. Sin embargo, los colaboradores mas importantes son sus colegas, los
padres y madres y el propio alumnado, que tienen su especial punto de vista y pueden ofrecer perspectivas
variadas sobre lo que se necesita para ayudar a todo el alumnado a progresar.

El reconocimiento de la diversidad lingistica y cultural es también importante para promover en mayor
grado lainclusién en las escuelas. La elaboracién de un programa de estudios intercultural y multilingte
realza la diversidad cultural, refuerza el aprendizaje para todos y contribuye a la apertura y el respeto por
otras culturas. Las iniciativas encaminadas a preservar y revitalizar las lenguas indigenas son cruciales para la
transmisién del patrimonio cultural y la cosmovisién de los pueblos indigenas y las minorias, cuyos saberes y
practicas culturales son valiosos recursos educativos.

Recuadro 10. América Latina - Conocimientos indigenas y politica educativa

En 2017, la Oficina Regional de Educacién de la UNESCO para América Latina y el Caribe puso en
marcha el primer estudio sobre los conocimientos y practicas indigenas en la educacién en América
Latina: un analisis exploratorio de cémo inciden las cosmovisiones y los conceptos culturales indigenas
en la politica educativa de la region. El estudio tenia por objeto contribuir a la justicia cognitiva y
epistémica redistribuyendo oportunidades de aprendizaje, reconociendo las lenguas y culturas y
formulando politicas publicas encaminadas a la integracién de los conocimientos indigenas en los
planes y programas. En 2019, un segundo estudio regional sobre los conocimientos indigenas y las
politicas educativas en América Latina, relativo al dialogo epistémico, examiné con mayor profundidad
laincorporacién de los conocimientos indigenas a través de la educacion intercultural y multilingtie en
Bolivia (Estado Plurinacional de), Chile, Ecuador, Guatemala, México y Peru.

Para mayor informacion: ://on. ! rimer estudio regi https://on.unesco.

org/2RhvEJW (segundo estudio regional).

Recuadro 11. Region Asia - Pacifico - Educacion multilingiie basada en la lengua materna

La mitad de las 7097 lenguas del planeta y mas de la mitad de las poblaciones desplazadas del mundo
se encuentran en la regién Asia-Pacifico. El interés por la educacién multilinglie en el idioma materno/
primer idioma crecié espectacularmente en los ultimos 20 afios, dando lugar a numerosos proyectos
piloto en las comunidades linglisticas minoritarias de la regién y proporcionando abundantes datos
longitudinales que demuestran la validez del enfoque educativo multilingle en el idioma materno.
Impulsada por la Oficina de la UNESCO en Bangkok y aprobada por 16 paises de la region Asia-Pacifico
en noviembre de 2019, la Declaracién de Bangkok sobre la Lengua y la Inclusion representa un hito
importante en el compromiso de los gobiernos a favor de la inclusién de las lenguas habladas por
minorias y comunidades de migrantes y refugiados en la educacion formal e informal, en particular en lo
tocante a la educacion de la primera infancia.

Para mas informacion: https://bangkok.unesco.org/theme/mother-tongue-based-multilingual-
education.
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3. ¢{Cuadles son las consecuencias para la elaboracion de politicas futuras?

Recuadro 12. Chile - Reforzar la lengua rapanui

Preocupados por el peligro de desaparicion de la lengua rapanui, la UNESCO y el Ministerio de Educacién
de Chile han emprendido un estudio diagndstico participativo con la comunidad Rapa Nui. En 2016,

una encuesta sociolingistica dirigida por la UNESCO mostré que este idioma sigue vivo pero esta
amenazado. La promocidn de la transmision intergeneracional de la lengua y la cultura es uno de los
grandes desafios que se plantean para su revitalizacién. Actualmente, la UNESCO apoya la elaboracion

y aplicacion de programas de educacién de la primera infancia en rapanui y promueve el aprendizaje
intergeneracional. Una de las importantes iniciativas en curso en la isla es la creacion de “nidos
linguisticos’, en los que una ONG local desarrolla espacios de aprendizaje con programas de inmersién
en la lengua rapanui.

Para mas informacion: https://webarchive.unesco.org/20200108194914/ http:/www.unesco.org/new/en/
santiago/press-room/our-stories/the-rapa-nui-language-is-alive-but-endangered.

Accion 5: Estructurar y gestionar los sistemas educativos de manera tal que
involucren a todos los educandos

Es probable que el avance hacia la inclusién y la equidad en la educacién requiera cierta reestructuracion de
la forma en que se imparte la educacién en un pais. Algunos interesados pueden resistirse a dichos cambios,
entre ellos los padres y las madres, que, comprensiblemente, quieren lo mejor para sus hijos. En particular, los
padres que han luchado para obtener un apoyo adicional para sus hijos pueden temer la desaparicién de ese
apoyo con el avance del proceso de inclusién.

Para hacer frente a tales dificultades es preciso que exista un compromiso compartido del personal directivo
a nivel nacional, de distrito y de escuela. En particular, deben valorar la diferencia, invertir en la colaboracion
y comprometerse a proporcionar oportunidades educativas equitativas. Los directivos de todos los niveles

de un sistema educativo deben estar preparados para analizar sus propios contextos, identificar las barreras
locales y los factores multiplicadores y planificar un proceso adecuado para promover actitudes y practicas
inclusivas.

Recuadro 13. América Latina - Analisis del contexto nacional para
promover la educacion inclusiva

La Organizacion de los Estados Americanos y la Organizacion Internacional de Teletones coordinan
una serie de iniciativas nacionales encaminadas a promover la inclusién dentro de sistemas educativos
ordinarios respetuosos de la diversidad. En cada uno de los nueve paises participantes, cerca de 300

personas, entre las que se cuentan padres, jovenes y profesionales, asisten a seminarios participativos
para examinar la situacion de la inclusion y la equidad en la educacién a nivel nacional. Se organizan
en este marco actividades de reflexion y analisis de practicas 6ptimas de su propio pais y otros paises.
Se examinan también los problemas que se plantean y cémo resolverlos. Todos estos debates son
sistematicamente grabados y analizados.

Para mas informacion: https://www.oas.org/en/media_center/press_release.asp?sCodigo=E-063/17.
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Hacia la inclusién en la educacion: situacion, tendencias y desafios

En algunos paises, es probable que la existencia de sistemas paralelos de educacién privada y publica

limite el efecto de las politicas de promocidon de la inclusién y la equidad. Entretanto, como se ha sefialado
anteriormente, en algunos paises se hace cada vez mas hincapié en la idea de la autonomia de las escuelas,
en contextos politicos basados en la competencia y la libre eleccién. Por otra parte, hay pruebas de que

la colaboracion entre escuelas puede fortalecer la capacidad de cada institucion de responder a la
diversidad del alumnado (Muijs et al., 2011). La colaboracién entre escuelas puede contribuir a reducir

su polarizacion, lo que beneficia particularmente al alumnado que se encuentra relegado al margen de

un sistema educativo. Ademas, unas modalidades de trabajo mas colaborativas entre las escuelas pueden
modificar la percepcion que tienen los docentes de si mismos y de su trabajo. La comparacion de las practicas
en distintas escuelas puede conducir a los maestros a ver con una perspectiva distinta al alumnado que no
obtiene buenos resultados. Los educandos que tienen dificultades de aprendizaje con los procedimientos
establecidos en la escuela pueden asi ser percibidos no como “alumnado que tiene problemas’, sino como un
reto para que los docentes reconsideren sus practicas a fin de hacerlas mas adaptables y flexibles.

Recuadro 14. Queensland (Australia) - Una red de escuelas

En el marco de un proyecto de colaboracion entre directores de una red de escuelas y un equipo de
estudiosos universitarios, cada escuela de la red se encargd de proyectos de investigacion-accion
sobre el fomento de la equidad para todos los alumnos (Harris et al., 2017). Se alent6 a estas escuelas
a estrechar sus relaciones con otras escuelas locales a fin de realizar investigaciones colaborativas.

Los investigadores universitarios ayudaron a cada escuela a identificar las dificultades, intercambiar
informacion acerca de los progresos efectuados en sus investigaciones, aprender las unas de las

otras y prestarse apoyo mutuo. Progresivamente, los equipos escolares aplicaron procedimientos de
investigacion -accién para recolectar datos y desarrollar métodos analiticos para examinar las iniciativas
encaminadas a mejorar la presencia, la participacion y los resultados de todo el alumnado. Los directores
de las escuelas valoraron este enfoque, que les permitié crear un dispositivo de estudio y analisis de las
précticas capaz de promover una mayor equidad para todo el alumnado.

Se necesita una coordinacion local para fomentar la colaboracion. En un informe reciente se sefialé que
cuatro de los sistemas educativos nacionales mas exitosos - Estonia, Finlandia, Ontario (Canadd) y Singapur

- tienen sistemas bien desarrollados de coordinacién de los distritos escolares locales, independientemente
de sus diversos grados de autonomia escolar o descentralizacion de la toma de decisiones (Bubb et al., 2019).
En particular, todos ellos cuentan con estructuras a nivel de distrito que procuran garantizar tanto la equidad
como la excelencia.

Por consiguiente, el liderazgo en todos los niveles del sistema educativo es un factor crucial de progreso.
Se sabe que determinadas formas de liderazgo facilitan la inclusién en la educacién (Riehl, 2000). Estos
enfoques se centran en la ensefanza y el aprendizaje; crean sélidas comunidades de apoyo constituidas
por estudiantes, maestros y padres; sensibilizan a las familias acerca de la importancia de la educacién; y
promueven el apoyo de multiples organismos.

Entretanto, en la mayoria de los paises siguen funcionando diversos tipos de ensefianza especial para
algunos educando, aunque a medida que las escuelas locales se vuelven més inclusivas, deberia disminuir la
necesidad de servicios especiales separados.
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3. ¢Cudles son las consecuencias para la elaboracién de politicas futuras?

Habida cuenta de esta diversidad de modalidades educativas, es importante fomentar la cooperacion entre
los distintos sectores, en particular para reducir en todo lo posible el aislamiento social.

La distribucién del apoyo financiero en el campo educativo es otro factor crucial para promover la inclusién
en la educacioén. Las investigaciones realizadas en Europa indican que no existe una forma ideal de financiar la
inclusion (Agencia Europea para las Necesidades Educativas Especiales y la Inclusiéon Educativa, 2020).

Las conclusiones establecen un vinculo entre los mecanismos de financiacién de los sistemas de educacion
inclusiva y medios de accion potentes que apoyan la aplicacion de politicas de educacidn inclusiva eficientes
y rentables. Ello supone evitar estrategias de exclusion costosas e inequitativas; ofrecer incentivos para un
enfoque de desarrollo escolar que apoye la responsabilidad social de las escuelas con respecto a la educacién
inclusiva; establecer entornos de aprendizaje innovadores y flexibles a través del fortalecimiento de
capacidades; y desarrollar sistemas transparentes y responsables.

Accion 6: Involucrar a las comunidades en la elaboracién y aplicacion de
politicas que fomenten la inclusion y la equidad en la educacion

Para fomentar la inclusién y la equidad en la educacién, los gobiernos deben movilizar recursos humanos

y financieros, que no siempre controlan directamente. Por consiguiente, es fundamental crear asociaciones
entre partes interesadas que puedan apoyar y hacer suyo el proceso de cambio. Estos interesados incluyen:
los padres/madres/tutores, los maestros y otros profesionales de la educacién, los formadores de docentes y
los investigadores, los administradores y gestores a nivel nacional, local y escolar, los decisores politicos y los
proveedores de servicios en otros sectores (por ejemplo, salud, proteccién de la infancia y servicios sociales),
grupos civicos de la comunidad y miembros de grupos marginados que corren el riesgo de quedar excluidos.

La participacion de las familias reviste particular importancia. En algunos paises, los padres y madres y las
autoridades educativas cooperan ya estrechamente en la elaboracién de programas de base comunitaria
para determinados grupos de alumnado, por ejemplo aquellos que estén excluidos por razones de género,
condicidn social o discapacidad. La siguiente etapa logica es que esos padres apoyen el cambio encaminado
a desarrollar la inclusién en las escuelas.

Recuadro 15. Sudafrica -El DICAG, Grupo de accion para
los nifios y ninas con discapacidad

Creado por un grupo de familias de nifos y nifas con discapacidad, el DICAG tiene por objetivo
principal dar a los padres la posibilidad de educar a sus hijos en un entorno educativo inclusivo. Afiliado
inicialmente a Disabled People South Africa, la organizacién nacional de personas con discapacidad,

el Grupo es hoy independiente. DICAG es una organizacién militante que busca concienciar en

mayor grado acerca de la discapacidad, y cuestiona los estereotipos y la imagen de las personas con
discapacidad en el pais. El objetivo es garantizar la igualdad de oportunidades para los nifios con
discapacidad, en particular en la educacién. Un miembro del grupo organizador declara: “Hemos
observado que ir a visitar a cada familia, puerta a puerta, y hablar en persona con los padres era la Gnica
manera de ganar su confianza, suscitar su interés y movilizar su compromiso”.

Para mas informacion: http://www.dicag.co.za/home.
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Hacia la inclusién en la educacion: situacion, tendencias y desafios

Otra pauta que se desprende de la investigacién internacional es que la mayor autonomia de las escuelas
dentro de sistemas basados en la competencia y la libre elecciéon de centro esta debilitando los lazos entre
las escuelas y las comunidades locales (Salokangas y Ainscow, 2017). La labor de las escuelas con las familias
y las comunidades es importante para romper la correlacién entre un entorno familiar desfavorecido y malos
resultados escolares.

Hay muchos ejemplos de lo que puede suceder cuando el trabajo de las escuelas se vincula con los esfuerzos
de otros agentes locales: empleadores, grupos comunitarios, universidades y servicios publicos. Esto

implica constituir asociaciones mas allé de la escuela, en las que los esfuerzos de cada uno tienen un efecto
multiplicador. También supone un apoyo efectivo a todos los nifios por parte de sus familias y comunidades,
lo que a su vez significa que las escuelas deben poder contar con recursos proporcionados por las familias y
apoyar el desarrollo de esos recursos.

En el Reino Unido se estan realizando esfuerzos para promover el desarrollo de “comunidades de nifios y
nifas” (Dyson y Kerr, 2013). Estas iniciativas locales, que siguen el modelo de la Harlem Children’s Zone en los
Estados Unidos, procuran mejorar los resultados de los nifios y jévenes de zonas desfavorecidas. Fomentan
esfuerzos coordinados para contrarrestar los factores que ponen en desventaja a algunos nifos y reforzar
los factores que promueven su progreso. Para ello es preciso establecer asociaciones multisectoriales (por
ejemplo, en materia de educacion, salud, asuntos sociales, planificacion y finanzas) en todos los aspectos de
su vida, desde la concepcioén hasta la edad adulta.

Recuadro 16. Inglaterra — Una escuela secundaria se moviliza para mejorar
la situacion de los niios y las niiias, las familias y las comunidades

Este establecimiento se cred para atender a uno de los barrios urbanos mas desfavorecidos de Inglaterra.
El patrocinador de la escuela, que es un importante empleador local, quiso contribuir a crear un
vecindario dindmico y sostenible, comprometiéndose explicitamente a responder a los numerosos
problemas econémicos, sociales y materiales interrelacionados que caracterizan a dicha zona. Esta
mision constituyé el marco formal de la estrategia de mejora del establecimiento, asignando igual
importancia a la ensefianza y el aprendizaje y a la inversién social. La escuela se vio también impulsada a
trabajar en colaboracién con escuelas primarias locales y otros servicios y organizaciones para desarrollar
un enfoque centrado en el barrio (Kerr y Ainscow, 2017).

Las comunidades de nifios y nifias involucran a una amplia gama de participantes que trabajan juntos de
forma coordinada. Las escuelas ocupan un lugar fundamental en este tipo de asociaciones y son a veces

su principal motor. El objetivo consiste en mejorar una gran variedad de resultados para los nifios, nifas y
jovenes; no se trata Unicamente de resultados educativos, y todavia menos de logros escolares entendidos en
un sentido limitado. La salud y el bienestar, el desarrollo personal y social, el pleno desarrollo en los primeros
afnos y el empleo son tan importantes como los resultados escolares. La idea no es desvalorizar los logros
escolares, sino reconocer que todos los resultados que obtienen los nifos y jévenes estan interrelacionados, y
que los factores que favorecen o impiden un resultado tienen muchas probabilidades de favorecer o impedir
los resultados en su conjunto.
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4. El camino a seguir

4. El camino a sequir

En resumen, las seis acciones recomendadas que se desprenden de este andlisis de las experiencias,
investigaciones y documentos de politicas a nivel internacional, son las siguientes:

Accion 1:

Accion 2:

Accion 3:

Accion 4:

Accion 6:

Adoptar una definicion clara de los conceptos de inclusién y equidad
en la educacion.

Utilizar los datos disponibles para identificar los obstaculos contextuales
que frenan la participacién y el progreso de los educandos

Velar por que se apoye a los docentes en su accién a favor de la inclusion
y la equidad

Disenar el curriculum y procedimientos de evaluacién teniendo en cuenta a todos
los educandos

Estructurar y gestionar los sistemas educativos de manera tal que involucren a todos
los educandos

Involucrar a las comunidades en la elaboracién y aplicacidn de las politicas
encaminadas a fomentar la inclusién y la equidad en la educaciéon

Estas acciones tienen importantes repercusiones para la practica del liderazgo en las escuelas y en los
distintos sistemas educativos. En particular, exigen esfuerzos coordinados y sostenidos, reconociendo que
hay pocas probabilidades de mejorar los resultados de los educandos vulnerables si no se producen cambios
en las actitudes, las creencias y los comportamientos de los adultos. Ello requiere un trabajo de sensibilizacion
a largo plazo por parte de los principales actores de la sociedad civil, incluyendo a los padres, madres y
representantes de grupos tradicionalmente excluidos.

Conviene tomar como punto de partida a los responsables politicos y los profesionales, reforzando su
capacidad de imaginar lo que se podria realizar y aumentando su sentido de responsabilidad para lograrlo.
También puede ser necesario combatir prejuicios negativos, relacionados en la mayoria de los casos con
expectativas respecto de determinados grupos de estudiantes, sus capacidades y comportamientos.
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Es asimismo importante que la inclusién y la equidad en la educacidn se estudien, fomenten y evaltien con
una perspectiva interseccional, que abarque la atencidn y educacion de la primera infancia, la ensefianza
primaria, secundaria, la formacién técnica y profesional y la ensefianza terciaria.

Esto solo serd posible si los gobiernos y la sociedad civil reconocen que los talentos estan igualmente
distribuidos entre ricos y pobres, sin distincion de culturas, géneros o nacionalidades (UNESCO, 2019e).

Esto significa sobre todo que los gobiernos deben asumir un compromiso claro y auténtico en favor de la
inclusion y la equidad, haciendo hincapié en los beneficios para las familias, los nifios y nifias y la comunidad
en general, y reconociendo al mismo tiempo que la inclusién social y la educacién inclusiva van a la par.

A este respecto, es util distinguir entre necesidades, derechos y oportunidades. Todos los educandos
tienen necesidades (por ejemplo, de una ensefianza adecuada), pero también tienen derecho a participar
plenamente en una institucién social comun (es decir, una escuela ordinaria local) que les ofrezca una variada
gama de posibilidades. Con demasiada frecuencia, los padres se ven ante una disyuntiva: velar por que se
atienda a las necesidades de sus hijos (lo que a veces implica colocarlos en una escuela especializada o una
clase separada) o velar por que tengan los mismos derechos y oportunidades que los demas alumnos (lo que
implica asistir a una escuela ordinaria).

El objetivo es crear sistemas educativos en los que no seria necesario encontrarse frente a este tipo de
disyuntiva. Estos sistemas deberian esforzarse por apoyar a las escuelas y a los docentes locales, ayudandolos
a desarrollar sus capacidades de responder a la diversidad y fomentando la colaboracién entre los sectores.
De esta manera, el legado de Salamanca seguira ejerciendo una importante influencia. El argumento
expuesto en la Declaracién de Salamanca - que las escuelas inclusivas son un medio eficaz para combatir las
actitudes discriminatorias, crear comunidades acogedoras y construir sociedades inclusivas, sigue teniendo
plena actualidad.

El conjunto de recomendaciones formuladas en este documento representan un enfoque radical y ambicioso
del desarrollo educativo. Se basan en la idea de que el fomento de la inclusién y la equidad permite lograr

la excelencia en los sistemas educativos nacionales. De este modo, proporcionan un medio para la accion,
con miras a realizar las aspiraciones del ODS 4. Reflejan en particular su argumento de que una educacion de
alta calidad es la base del desarrollo sostenible y una manera de desarrollar soluciones innovadoras cara a los
principales desafios del mundo.

Como se ha sefialado anteriormente en esta publicacion, la mejora de la educacién es técnicamente simple
pero social y politicamente compleja. No es tan dificil definir las medidas necesarias para proporcionar

una educacién de alta calidad a todos los nifios y jévenes. La gran pregunta que se plantea es: ;tenemos la
voluntad de hacerlo?
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